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ABREVIERI

AGB — AGB Nielsen Media Research, Agentie de masurare a audientei TV
ANRCETI - Agentia Nationald pentru Reglementare in Comunicatii Electronice si Tehnologia Informatiei
BATI — Biroul de Audit al Tirajelor si Internetului

CC — Consiliul Concurentei

CCA - Consiliul Coordonator al Audiovizualului

CtEDO - Curtea Europeana a Drepturilor Omului

CEDO - Conventia Europeana pentru Apdrarea Drepturilor Omului si a Libertatilor Fundamentale
CO — Consiliul de Observatori

CoE — Consiliul Europei

Cod B — Reglementari de baza

Cod Pc — Proprietate si control

Cod Tg — Tipuri si genuri de media

Cod P — Pluralismul Politic

Cod C — Pluralismul Cultural

Cod G - Pluralismul Geografic

EBU/UER - European Broadcasting Union/ Union européenne de radio-télévision
ESCORT - European System of Classification of Radio and Television programmes
IPNA - Institutia Publicd Nationald a Audiovizualului

IPRA - Institutia Publica Regionald a Audiovizualului

IPTV - Internet Protocol Television

MTIC — Ministerul Tehnologiei Informatiei si Comunicatiilor

NATO - Organizatia Tratatului Atlanticului de Nord

ONG - Organizatie non-guvernamentala

ONU - Organizatia Natiunilor Unite

OSCE - Organizatia pentru Securitate si Cooperare in Europa

PIB - Produsul Intern Brut

RM - Republica Moldova

UE - Uniunea Europeana



I. INTRODUCERE

Pluralismul, inclusiv cel al mass-mediei, constituie o conditie fundamentalr pentru existenta si functionarea
unei democratii. Diversitatea institutiilor de presr si cea a opiniilor prezentate on continuturile mediatice
contribuie la formarea spiritului critic si analitic ale consumatorului de informatie, desi nu le garanteazr. On
democratie cetrteanul decide de cstr si de ce fel de informatie are nevoie. Tocmai de aceea, mass-media
trebuie sr fie suficient de pluralistr, oncst sr rrspundr necesitrtilor lui informationale.

Republica Moldova a ales calea democratiei, adoptend, rend pe rend, valorile si principiile de functionare ale
acesteia. Statul a aderat la mai multe organizatii internationale si aspirr la apropierea de Uniunea
Europeanr. Aceasta din urmr este un trrem al diversitrtii, consfintit inclusiv on motto-ul comunitrtii (Unitate
prin diversitate) si printre alte preocuprri constante, se regrseste, de peste dour decenii, si pluralismul
mass-mediei. Dar tocmai diversitatea si specificul societrtilor statelor membre ale UE au frcut dificilr
abordarea uniformr a pluralismului mediatic, printre cele mai mari obstacole ontslnite fiind constrengerile
politice si reformele sistemului mediatic, dureroase si greu de realizat on unele trri.

On lipsa unei astfel de abordrri, dar on dorinta de a oferi niste repere comune privind fenomenul
pluralismului mediatic, Comisia Europeanr a initiat, on anul 2007, asa-numita abordare on trei pasi a
pluralismului. Primul pas a constat on elaborarea unui document (Staff Working Document SEC (2007) 32
din 16 ianuarie 2007 privind Pluralismul mediatic on Statele membre ale UE) care sublinia complexitatea
notiunii de pluralism, diversitatea proprietrtii si a continuturilor, riscul pentru instaurarea oligopolismului sau
a monopolismului pe piata mediaticr din statele europene, etc. Al doilea pas a onsemnat identificarea a 166
de indicatori de mrsurare a pluralismului mediatic’, vrzuti din perspectiva riscurilor pentru acesta (grupate
on 6 domenii: reglementrri de bazr, proprietate si control, tipuri si genuri mediatice, diversitate culturalr,
politicr si geograficr). Indicatorii, stabiliti pentru fiecare domeniu de risc, pe trei dimensiuni (juridicr,
economicr si socio-demograficr), au tinut cont de 3 cBmpuri de actiune a mass-mediei (producere,
distribuire, utilizare). Pasul al treilea a finalizat cu evaluarea implementrrii metodologiei si formularea de
recomandrri pentru utilizarea acesteia de crtre prrtile interesate.

On context, Republica Moldova, membrr a Consiliului Europei si semnatarr a Conventiei europene privind
televiziunea transfrontalierr (articolul 10 bis al crreia se referr expres la pluralismul mass-mediei), nu a
acordat o atentie specialr problematicii pluralismului mediatic, desi toate actele normative nationale
relevante recunosc aceastr dimensiune a democratiei si ondeamnr la asigurarea ei. Tonul preocuprrilor
pentru fenomenul pluralismului mediatic on Republica Moldova a fost dat on anul 2014, cend o echipr de
cercetrtori a elaborat primul studiu despre pluralismul extern’ si intern® on tara noastrr. Cercetarea a
finalizat cu o Foaie de parcurs', on care au fost incluse actiuni si recomandrri pentru consolidarea
pluralismului. Recomandrrile vizau toti actorii care pot si trebuie sr contribuie la fortificarea diversitrtii
mediatice on Republica Moldova.

Urmend ideea celor trei pasi adoptatr de europeni, prezentul document propune o metodologie de mrsurare
a pluralismului mediatic, avend la bazr filozofia si structura documentului european, adaptate la specificul
sistemului mediatic autohton. Orice fenomen care se preteazr mrsurrrii este mai usor de analizat dacr
urmeazr reguli clare. De aceea, dezvoltarea unui instrument de monitorizare a pluralismului mediatic on RM
este necesarr si utilr pentru evolutia domeniului mass-mediei. Prezenta metodologie include toate
dimensiunile pe care le cuprinde pluralismul on democratile mature. Documentul este elaborat on
conformitate cu standardele comunitare.

! Independent Study on Indicators for Media Pluralism in the Member States - Towards a Risk-Based Approach, Final Report.
Leuven, July 2009.

2 Liana Ganea, Oana Ganea, Ludmila Gamurari, Cristian Ghinea. Pluralismul extern al mass-media in Republica Moldova: intre
oportunitate si realitate. Chisindu, 2014.

3 Aneta Gonta, Corneliu Rusnac, Petru Macovei, Vasile State. Pluralismul intern al mass-mediei in Republica Moldova: oportunitate si
realitate. Studiu. Editura ARC, Chisinau, 2014.

* Foaie de parcurs pentru consolidarea pluralismului mediatic in Republica Moldova. Chisindu, 2014.
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II. NOTIUNI SI ABORDARE

In ultimele decenii, pluralismul mass-media s-a aflat in centrul dezbaterilor la nivel european, in Consiliul
Europei si in Comisia Europeana, iar ideea de baza care se degaja din cdmpul de discutii este ca fara
pluralism mediatic libertatea de exprimare ar fi ca si inexistenta.

Nu exista o definitie universala general acceptabild pentru pluralismul mediatic. Totusi, cercetatorii sunt de
acord, cd ea ar trebui sa intruneascd unele elemente obligatorii, precum: a) diversitate, varietate si
pluralitate de institutii mediatice; b) sfera publica si prezenta in ea a opiniilor publicului larg; c) mass-medii
independente, libere si autonome; d) acces larg la gama de opinii reprezentate in sfera publica.

Potrivit documentelor CoE>, notiunea de “pluralism al mass-media” este inteleasa in sensul unei diversitati a
ofertei, reflectatd, de exemplu, in “existenta unei pluralitdti a mijloacelor de comunicare in masa
independente si autonome (pluralism structural in general), precum si a unei diversitati a tipurilor de
mijloace de comunicare in masa si a continuturilor (puncte de vedere si opinii) propuse publicului”. Odata cu
implementarea proiectului Media Pluralism Monitor lansat cu sprijinul Comisiei Europene, notiunea de
pluralism mass-media a fost extinsa, aceasta incluzand, in afara continuturilor, dimensiunile, culturala,
politicd, geografica si structurala.

Pluralismul mass-media urmeaza a fi inteles in cel mai larg sens posibil, atat la nivel de sistem mediatic, cat
si la nivel de institutii mediatice, mai ales, in situatia in care se dezvolta vertiginos noile tipuri de media.
Exista o dimensiune externa si una interna a pluralismului. Dimensiunea externa se referd la piata media in
ansamblu, la numarul si diversitatea furnizorilor activi de continuturi mediatice. Cea interna se refera la
diversitatea de produse in cadrul unei anumite institutii mediatice.

5 Recomandarea Comitetului de Ministri al Consiliului Europei Rec(99)1 privind mésurile de promovare a pluralismului mijloacelor de
comunicare in masa. Memorandum explicativ.



III. CONTEXTUL SI OBIECTIVELE METODOLOGIEI

Metodologia de mrsurare a pluralismului mediatic on RM apare on contextul interesului pentru acest
fenomen, manifestat si on tara noastrr on ultima perioadr, dar si al conditiilor on care functioneazr si se
dezvoltr sistemul mediatic autohton. Digitalizarea, rapiditatea cu care se dezvoltr tehnologiile si platformele
new media, economia on tranzitie, dar si situatia politicr oscilantr, toate constituie atst mediul on care
activeazr sistemul mediatic, cBt si provocrrile crrora trebuie sr le facr fatr pentru a evolua. Datr fiind
elaborarea primului studiu on Republica Moldova despre pluralismul mediatic extern si intern, dar si a Foii de
parcurs pentru asigurarea diversitrtii, prezenta metodologie continur firul logic al explorrrii fenomenului
pluralismului oferind un algoritm de mrsurare a acestuia.

Metodologia se bazeazr pe , Studiul independent al indicatorilor pentru pluralismul media on statele membre
ale Uniunii Europene — o abordare bazatr pe analiza de risc”, publicat de Comisia Europeanr on 2009 si care
a avut ca scop crearea unui instrument de identificare si evaluare a amenintrrilor potentiale asupra
pluralismului mediatic la nivel continental. Adaptatr la particularitrtile sistemului mediatic din Republica
Moldova, metodologia osi propune evaluarea riscurilor pentru pluralismul mediatic prin intermediul mai
multor indicatori cantitativi si calitativi. Aceasta trebuie sr functioneze ca un radar, semnalizend riscurile si
amenintrrile pentru domeniile identificate, dar si sr ofere o imagine de moment a situatiei. Metodologia
constituie un instrument neutru, concret de monitorizare, practic si flexibil, deschis pentru ajustrri si
actualizrri.

Utilizatr constant si on cunostintr de cauzr, metodologia:

e poate oferi mai multr transparentr on ceea ce priveste nivelul pluralismului mediatic on Republica
Moldova, subliniind domeniile cu cel mai mare nivel de risc, dar si cauza amenintrrilor;

e poate ajuta factorii de decizie si alti actori implicati si interesati sr evalueze pluralismul si sr
defineascr prioritrtile si actiunile necesare pentru ombunrtrtirea pluralismului mediatic;

e poate oncuraja factorii de decizie sr tinr cont de actualele si potentialele riscuri onainte de adoptarea
anumitor decizii;

e poate asista factorii de decizie on selectarea celor mai potrivite instrumente de reglementare, bazate
pe natura problemei depistate on urma evalurrii;

e poate genera discutii deschise la nivel national care sr ofere solutii pentru fortificarea pluralismului
mass-mediei.



IV. DOMENIILE DE RISC SUPUSE ANALIZEI

Domeniile de risc analizate conform prezentei metodologii sunt: 1) reglementari de baza, 2) pluralismul
proprietatii si controlul asupra mass-mediei, 3) pluralismul tipurilor si a genurilor de media, 4) pluralismul
politic in mass-media, 5) pluralismul cultural in mass-media si 6) pluralismul geografic in mass-media.

Primul domeniu vizeaza in ansamblu cadrul juridic, in calitate de conditie de baza a pluralismului. Celelalte
cinci domenii se refera la dimensiuni separate ale pluralismului mass-media. Fiecare risc este analizat si
madsurat printr-un set de indicatori juridici, economici si socio-demografici.

4.1 Reglementari de baza

Acest domeniu acopera riscurile legate de cadrul juridic de functionare a mass-mediei prin care sunt
asigurate drepturile fundamentale ale omului. Sunt analizate si evaluate riscurile in privinta protectiei
libertdtii de exprimare si a drepturilor conexe (inclusiv a drepturilor jurnalistilor) si riscurile ce vizeaza
independenta organismelor de reglementare a sistemului mediatic. De asemenea, este cercetat riscul legat
de insuficienta educatiei mediatice (media literacy). Acest domeniu acopera si politicile privind circulatia
liberd a informatiei pe internet.

4.2 Pluralismul proprietatii si controlul asupra mass-mediei

Acest domeniu se referd la existenta unor mijloace de informare in masd si platforme detinute sau
controlate de o multitudine de actori independenti si autonomi. Acesta cuprinde multitudinea de
producatori, furnizori si distribuitori media. Riscurile in acest domeniu vizeaza concentrarea inalta de
proprietate pe orizontald si/sau de control excesiv asupra diferitor sectoare media (televiziunea terestra,
televiziunea prin cablu si IPTV, radio, ziare, etc.), concentrarea inaltd de proprietate pe verticala (cross-
media) si de asemenea, lipsa de transparentd a structurilor de proprietate.

4.3 Pluralismul tipurilor si al genurilor de media

Pluralismul tipurilor de media se refera la coexistenta de institutii mass-media, cu statut diferit si surse de
finantare (serviciile publice, mass-media comerciale, comunitare sau alternative) in cadrul sistemului
mediatic si intre diferite sectoare ale acestuia (presa scrisa, televiziune, radio, Internet). Pluralismul
genurilor de media se refera la diversitatea functiilor pe care le indeplineste mass-media (a informa, a
educa, a distra, etc.). Riscurile in acest domeniu includ lipsa, sub-reprezentarea sau dominarea anumitor
tipuri sau genuri media, insuficienta resurselor pentru a sprijini varietatea de media, insuficienta resurselor
pentru a sprijini serviciile publice mass-media, precum si lipsa sau ineficienta reglementdrilor pentru a
asigura diversitatea tipurilor si genurilor media.

4.4 Pluralismul politic in mass-media

Acest domeniu se bazeaza pe necesitatea de a reprezenta, in interesul democratiei, un spectru larg de opinii
si optiuni politice diferite in mijloacele de comunicare in masd. Pluralismul politic in mass-media se refera la
reprezentarea echitabild a punctelor de vedere, opiniilor, ideilor si intereselor diferitelor grupuri sociale
politice si ideologice, inclusiv a punctelor de vedere si a intereselor minoritare.

Riscurile in acest domeniu includ partinirea politicd in mass-media (inclusiv in perioadele electorale),
politizarea excesiva a proprietatii si/sau a controlului asupra media, independenta editoriala insuficientd a
institutiilor media, in general, si a celor publice, in particular, pluralismul insuficient al sistemelor de
distributie, lipsa sau ineficienta reglementarilor pentru a asigura pluralismul politic.

4.5 Pluralismul cultural in mass-media

Acest domeniu se referd la acces (atat acces pasiv cat si activ) si la reprezentarea echitabild in mass-media
a diverselor grupuri culturale si sociale, inclusiv a minoritdtilor etnice, lingvistice, nationale si religioase, a
persoanelor cu nevoi speciale, a femeilor si a minoritatilor sexuale. Riscurile in acest domeniu includ
reprezentarea insuficienta in media a culturii nationale/europene/universale, o cota redusa de productie
independentd, o reprezentare insuficientd a diferitelor grupuri culturale si sociale in continuturile mediatice
de bazd, lipsa sau ineficienta reglementdrilor pentru a asigura pluralismul cultural.



4.6 Pluralismul geografic in mass-media

Acest domeniu se referd la acces (atat acces pasiv cat si activ) si la reprezentarea echitabild in mass-media
a comunitatilor si intereselor locale si regionale. Riscurile in acest domeniu includ nivelul inalt de centralizare
a sistemului mediatic national, insuficienta mass-mediei locale si regionale, reprezentarea insuficienta a
comunitatilor locale si regionale in mass-media, un numar limitat de surse de informare in privinta
problemelor locale, accesul insuficient la mass-media si la sistemele de distributie, lipsa sau ineficienta
reglementdrilor pentru a asigura pluralismul geografic.



V. TIPURILE DE INDICATORI
Aceasta metodologie opereaza cu trei tipuri de indicatori (juridici, economici si socio-demografici), relevanti
pentru Republica Moldova, care acopera cele sase domenii de risc.

5.1 Indicatori juridici

Indicatorii juridici (3) ai pluralismului mediatic se refera la politicile publice si instrumentele juridice existente
in domeniu. Consacrarea si punerea in aplicare eficientd a unor garantii de reglementare privind pluralismul
mediatic urmeaza a fi evaluate in raport cu standardele europene, in contextul politicilor de stat si a
reglementarilor juridice in domeniu.

Indicatorii juridici acopera toate domeniile de risc si sunt complementari, in raport cu indicatorii economici si
indicatorii socio-demografici. Toti indicatorii juridici sunt calitativi. Metoda de madsurare propusd este
utilizarea chestionarelor.

5.2 Indicatori economici

Indicatorii economici (E) ai pluralismului mediatic se referr la o serie de aspecte precum numrrul de
organizatii si firme din diverse sectoare media, nivelurile de concurentr, cotele-prrti de piatr si suportul
financiar de care beneficiazr, cotele de audientr ale organizatiilor/firmelor media on crearea, distributia si
utilizarea de continuturi media, orice alte aspecte relevante care permit evaluarea strrii de lucruri. Indicatorii
economici sunt cantitativi.

Din aceastr perspectivr, urmeazr a fi analizatr si evaluatr situatia din domeniul industriei media on general,
pentru a vedea dacr sunt protejate diversitatea si pluralismul de opinii, inclusiv prin mrsurarea nivelului de
concentrare a proprietrtii sau a audientei on mass-media. Cercetrrile pe acest segment sunt deosebit de
importante tinend cont de faptul cr on corespundere cu standardele europene, trebuie sr se asigure
eficienta economicr a diverselor sectoare media, astfel oncst sr nu genereze aparitia de situatii dominante
on formarea opiniei publice, ceea ce ar avea drept rezultat limitarea concurentei pe piata media.

Ca mrsuri de control pe piatr cel mai des folosite sunt analizele pe baza activitrtii de piatr a primelor trei
firme (top 3) on fiecare sector media si a primelor sase firme (top 6) on ansamblul tuturor sectoarelor
media. On cazul on care top 3 controleazr mai mult de 50 la sutr din piatr sau top 6 reprezintr mai mult de
70 la sutr din piatr, este evident un nivel indezirabil de concentrare sau control.

5.3 Indicatori socio-demografici

Indicatorii socio-demografici (S) ai pluralismului mediatic se referr la situatia socio-demograficr, evalusnd
diversitatea mass-mediei disponibilr pentru cetrteni si factorii socio-demografici care au un impact asupra
acestei diversitrti (inclusiv factorii geografici sau conditiile de muncr ale jurnalistilor). Indicatorii socio-
demografici sunt atst cantitativi cst si calitativi.

Indicatorii socio-demografici acoperr 4 din cele 6 domenii de risc: tipuri si genuri media, pluralismul politic,
pluralismul cultural si pluralismul geografic. On acest sens, vor fi evaluate aspecte ca: nivelul prrtinirii
politice on mass-media, nivelul prrtinirii politice on mass-media on perioada campaniilor electorale,
prezentarea dominantr a anumitor actori politici, afilierea politicr a proprietarilor institutiilor mediatice,
independenta radiodifuzorilor publici, etc., toate fiind relevante pentru diagnosticarea nivelului de pluralism
mediatic.

Tabelul de mai jos (tabelul nr.1) contine o descriere sumara a riscurilor si a amenintdrilor potentiale pe baza
celor trei tipuri de indicatori. Fiecarui domeniu de risc i s-a atribuit un cod corespunzator: B — reglementdri
de baza; Pc — proprietate si control; Tg — tipuri si genuri de media; P — pluralismul politic; C — pluralismul
cultural; G — pluralismul geografic. Metodologia masoara 32 de riscuri evaluate in baza a 88 de indicatori.
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Tabelul 1.

Potentiale riscuri si amenintari

Libertatea de exprimare, drepturile si libertdtile conexe nu sunt suficient protejate

B2

Insuficienta unei supravegheri independente in sectorul mass-media

B3

Insuficienta educatiei mediatice (media literacy)

Pc1

Nivelul Tnalt de concentrare a proprietatii in televiziunea terestra

Pc2

Nivelul Tnalt de concentrare a proprietatii in radio

Pc3

Nivelul Tnalt de concentrare a proprietatii in presa scrisa

Pc4

Nivelul Tnalt de concentrare a proprietatii in internet

Pc5

Nivelul Tnalt de concentrare a proprietatii in cablu si IPTV

Pc6

Nivelul Tnalt de concentrare incrucisatd a proprietdtii (cross-media)

Pc7

Lipsa transparentei in structurile de proprietate
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Tgl

Lipsa, subreprezentarea sau dominatia unor tipuri de media

Tg2

Lipsa, subreprezentarea sau dominatia unor genuri de media

Tg3

Lipsa de resurse financiare suficiente pentru a sprijini mass-media

Tg4

Lipsa de resurse financiare suficiente pentru a sprijini radiodifuzorii publici

Tg5

Implicarea insuficienta a radiodifuzorilor publici ih new media

Tg6

Atentia insuficientd acordata participarii publice
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Partizanatul si partinirea politicd in mass-media

Partizanatul si partinirea politica in mass-media in perioada campaniilor electorale

Politizarea excesiva a proprietatii mass-media

Independenta editoriald insuficienta

Independenta insuficienta a radiodifuzorilor publici

NN W W

NN W

HINB RO

C1

Reprezentarea mediatica insuficienta a culturilor europene in audiovizual

Cc2

Reprezentarea mediatica insuficientd a culturii nationale in audiovizual

C3

Proportia insuficientd a operelor producdtorilor independenti

C4

Proportia insuficientda a programelor productie proprie

==

G5

Reprezentarea insuficienta a grupurilor culturale si sociale in mass-media

C6

Reprezentarea insuficientd a grupurilor culturale si sociale in serviciile de

programe ale radiodifuzorilor publici

[y

c7

Accesul limitat la mass-media pentru persoanele cu nevoi speciale

[y

=N PR

N W = INNNN

G1 |Centralizarea inaltd a sistemului mediatic national -1 4] - 4

G2 |Dezvoltarea insuficientd a mass-mediei regionale/locale 2 1|2 5
Reprezentarea insuficientd a comunitdtilor regionale/locale in continuturile

G3 - o . e 1 -1]1 2
mediatice ale radiodifuzorilor publici

G4 |Accesul limitat la serviciile de programe ale radiodifuzorilor publici 1/ -11 2

10




VI. INDICATORI PENTRU DOMENIILE DE RISC

In continuare sunt prezentati si explicati indicatorii pentru fiecare din cele 6 domenii de risc, pe dimensiunile
juridica, economica si socio-demografica, tinand cont de cele trei campuri de actiune a mass-mediei
(producere, distribuire si utilizare).

6.1. Indicatori pentru domeniul de risc B. Reglementari de baza

Riscul B1. Libertatea de exprimare, drepturile si libertrtile conexe nu sunt suficient protejate
Indicatorul B1.1 (J): Reglementarea libertatii de exprimare

Descriere: Indicatorul are drept scop evaluarea reglementdrilor care garanteaza libertatea de exprimare
consacrate la nivel legislativ (inclusiv constitutional) si a implementarii acestora. Urmeaza a fi evaluate
conformitatea prevederilor legislatiei nationale cu prevederile tratatelor internationale/europene la care RM
este parte, conformitatea prevederilor legislatiei nationale cu jurisprudenta CtEDO, existenta unor
contradictii in legislatia nationald (prevederi privind libertatea de exprimare, secretul de stat, secretul
comercial etc.), ce au impact asupra aplicabilitatii reglementarilor privind libertatea de exprimare.

Metoda de masurare: Evaluare in baza chestionarelor de mai jos.

Evaluarea reglementarilor:

DA | NU
1. Libertatea de exprimare este recunoscutd expres in Constitutie si/sau legile RM? + -
2. RM a semnat si ratificat fara derogari semnificative tratatele internationale/europene prin | + -
care se consacra standardele europene in domeniul libertatii de exprimare?
Total + -

Evaluarea implementarii reglementarilor:

DA | NU
1. Cetatenii au dreptul si posibilitatea de a ataca (inclusiv judiciar) deciziile prin care li se + -
incdlca libertatea de exprimare?
2. Legislatia privind defdimarea (apdrarea onoarei, demnitatii si reputatiei profesionale) + -

permite dezbateri publice cu privire la conduita persoanelor publice (functionari publici,
persoane cu functie de demnitate publicd etc.) si a autoritatilor/institutiilor publice?
Inainte de a oferi un réspuns la aceastd intrebare, rdspundeti la urmatoarele intrebari:
2.1. Legislatia prevede garantiile instituite in jurisprudenta CtEDO privind protectia libertatii de
exprimare (distinctia dintre judecati de valoare si relatari cu privire la fapte, informatii de interes
public, preluarea cu buna-credinta a informatiilor/relatarilor etc.)?
2.2. Legislatia prevede cdi de atac care sa permitd remedii/sanctiuni proportionale pentru
raspandirea de informatii defaimatoare?
2.3. Legislatia este suficient de detaliata in ceea ce priveste categoriile de persoane care pot avea
statut de reclamant in cauzele cu privire la defdimare?
2.4. Pot intenta actiuni cu privire la defaimare doar persoanele fizice/juridice, exceptand autoritatile
legislative, executive si judecatoresti?
(Daca ati raspuns ,,DA” de trei sau mai multe ori, marcati ,+” in coloana respectiva. Dacd ati rdspuns
L NU” de doud sau mai multe ori, marcati ,-” in coloana respectiva.)
3. Legislatia privind protectia informatiilor confidentiale permite dezbateri publice cu privire la | + -
problemele de interes public?
4. Legislatia Tn domeniul securitatii statului permite dezbateri publice cu privire la problemele | + -
de interes public?
5. Exista alte restrictii ale libertdtii de exprimare; clar si strict definite in legislatie si justificate | + -
ca fiind necesare intr-o societate democratica, in conformitate cu articolul 10 CEDO?
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6. Existda dovezi de incdlcdri sistematice ale libertatii de exprimare? (Bifati,,DA” in cazul lipsei + -
unor asemenea incalcari. Bifati ,,NU” in cazul existenter unor asemenea dovezi,)

Total + -

Surse pentru date: Aici si on continuare a se vedea anexa nr.1
Indicatorul B1.2 (J): Reglementarea accesului la informatie

Descriere: Indicatorul are drept scop evaluarea reglementdrilor care garanteaza dreptul la informatie.
Urmeazd a fi evaluate conformitatea prevederilor legislatiei nationale cu prevederile tratatelor
internationale/europene la care RM este parte, conformitatea prevederilor legislatiei nationale cu
jurisprudenta CtEDO, existenta unor contradictii in legislatia nationald (prevederi privind libertatea de
exprimare, secretul de stat, secretul comercial etc.), ce au impact asupra aplicabilitatii reglementarilor
privind dreptul la informatie.

Metoda de masurare: Evaluare in baza chestionarelor de mai jos.

Evaluarea reglementarilor:

DA | NU

1. Dreptul la informatie este recunoscut expres in Constitutie si/sau legile RM? + -
2. RM a semnat si ratificat fara derogari semnificative tratatele internationale/europene prin | + -
care se consacra standardele europene in domeniul accesului la informatiile de interes
public?

Total + -

Evaluarea implementarii reglementarilor:

DA | NU
1. Cetdtenii au dreptul si posibilitatea de a ataca (inclusiv judiciar) deciziile, prin care li se + -
incdlca dreptul la informatie?
2. Restrictiile avand ca obiect protectia vietii private sunt definite, astfel incat sa permita + -
accesul la datele cu caracter personal de interes public?
3. Existd dovezi de incdlcdri sistematice ale dreptului la informatie? (Bifati,,DA” in cazul ljpsei + -
unor asemenea incalcari, Bifati ,NU” in cazul existentei unor asemenea dovezi,)
Total + -

Indicatorul B1.3 (J): Recunoasterea pluralismului mediatic drept parte a libertrtilor mass-
media

Descriere: Indicatorul are drept scop evaluarea reglementarilor privind recunoasterea pluralismului
mediatic drept parte a libertdtilor mass-media si/sau ca obiectiv al politicii legislative sau de reglementare in
domeniul mass-media (In legislatia majoritatii statelor europene, notiunea de pluralism mediatic nu a fost
recunoscuta constitutional, desi este consacrata in actele instantelor constitutionale care trateaza pluralismul
mediatic drept principiu constitutional).

Metoda de masurare: Evaluare in baza chestionarelor de mai jos.

Evaluarea reglementarilor:

DA | NU

1. Pluralismul mediatic este recunoscut in mod expres in Constitutie, in actele legislative | + | -
si/sau documentele de politici publice ca parte a libertatilor mass-media in domeniul de
reglementare si/sau in calitate de obiectiv al politicilor publice?

2. Curtea Constitutionala recunoaste pluralismul mediatic drept parte a libertdtilor mass- | + -
media?

12



| Total [+ 1 - ]

Evaluarea implementarii reglementarilor:

1. In procesul de adoptare a deciziilor, exista dovezi privind promovarea pluralismului | + -
mediatic in domeniul de reglementare si/sau in calitate de obiectiv al politicilor publice?
Total + -

Indicatorul B1.4 (J): Reglementari privind profesia de jurnalist

Descriere: Indicatorul are drept scop evaluarea reglementdrilor privind profesia de jurnalist si a
implementarii acestora, in special: accesul la profesia de jurnalist; independenta editoriald; protectia
surselor de informare ale jurnalistilor; accesul jurnalistilor la evenimentele publice.

Metoda de masurare: Evaluare in baza chestionarelor de mai jos.

Evaluarea reglementarilor:

DA | NU
1. Este liber accesul la profesia de jurnalist, in conformitate cu reglementarile in vigoare? + -
2. Legislatia interzice proprietarilor mass-mediei sa influenteze continutul editorial? + -
3. Legislatia stipuleaza protectia jurnalistilor in caz de schimbare a proprietarilor? + -
4. Protectia surselor de informare ale jurnalistilor este recunoscuta expres in legile RM si in | + -

conformitate cu Recomandarea nr. R(2000)7 a Comitetului de Ministri cdtre Statele Membre
cu privire la dreptul jurnalistilor de a nu-si dezvalui sursele de informatie?

5. Accesul mass-media/jurnalistilor la evenimentele de interes public este recunoscut expres | + -
de lege?
6. In cazul in care dreptul de acces al mass-media/jurnalistilor la evenimentele de interes | + -
public nu este recunoscut expres de lege, acest drept este recunoscut de Curtea
Constitutionala si/sau instantele de judecata?

Total + -

Evaluarea implementarii reglementarilor:

DA | NU
1. In practicd, este liber accesul la profesia de jurnalist? + -
2. Proprietarii mass-media se abtin de la influentarea continutului editorial? + -
3. In practicg, jurnalistii sunt protejati in caz de schimbare a proprietarilor? (Bifati,, DA% in + -

cazul in care odata cu schimbarea proprietarilor conditifle de muncd ale jurnalistilor au ramas aceleasi,
in majoritatea cazurilor cunoscute pentru perioada predeterminatd. Bifati,,NU’ in cazul in care sunt
dovezi privind inrdutdtirea conditiilor de muncd ale jurnalistilor, in majoritatea cazurilor cunoscute
pentru perioada predeterminatd)

4. In practicd, dreptul privind protectia surselor de informare ale jurnalistilor este respectat? + -
5. In practicd, mass-media/jurnalistii au acces la evenimentele de interes public?
Total + -

+

Riscul B2. Insuficienta unei supravegheri independente on sectorul mass-media

Indicatorul B2.1 (J): Reglementrri privind independenta si eficienta autoritrtii din domeniul
audiovizualului

Descriere: Indicatorul are drept scop evaluarea reglementdrilor si a implementdrii acestora privind

independenta si eficienta activitatii autoritatii nationale din domeniul audiovizualului (Consiliul Coordonator
al Audiovizualului — CCA).
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Metoda de masurare: Evaluare in baza chestionarelor de mai jos.

Evaluarea reglementarilor:

DA | NU
1. Exista garantii constitutionale/legislative exprese privind independenta (autonomia) | + -
autoritatii impotriva ingerintelor politice si/sau economice (comerciale)?
2. Procedurile legislative prevazute pentru numirea in functie a membrilor autoritatii sunt | + -
transparente, democratice si obiective, de natura sa excluda ingerintele politice si/sau
economice?

3. Procedurile de alocare a resurselor bugetare pentru finantarea autoritati sunt| + -
transparente si obiective, astfel incat sa fie evitate decizii arbitrare/subiective ale autoritatii
executive si/sau legislative in acest proces?

4. Atributiile (drepturile si obligatiile) autoritatii sunt consacrate legislativ si clar definite? + -
5. Atributiile de sanctionare, prevazute de legislatia in vigoare pentru autoritatea in domeniu, | + -
sunt suficiente si eficiente?
6. Legislatia in vigoare consacra dreptul de a ataca (inclusiv judiciar) deciziile autoritatii in | + -
domeniu?
Total + -

Evaluarea implementarii reglementarilor:

DA | NU
1. In practicd, procedurile legislative previzute pentru numirea in functie a membrilor | + -
autoritatii sunt respectate?
2. Autoritatea in domeniu, utilizeaza atributiile (drepturile si obligatiile) sale in procesul | + -
decizional in interes public?
3. Bugetul este adecvat pentru exercitarea independenta a atributiilor si suficient pentru | + -
protejarea autoritatii in domeniu de presiuni bugetare coercitive?
4. Guvernul RM si/sau alte autoritdti/organe ale administratiei publice pot anula arbitrar | + -
deciziile autoritatii? (Bifati ,,DA” in cazul lipsei unor asemenea actiuni. Bifati ,NU” in cazul existentei
unor asemenea dovezi.)

5. Autoritatea in domeniu este responsabild in fata publicului pentru exercitarea atributiilor | + -
sale, inclusiv prin publicarea unor rapoarte publice periodice si, dupa caz, a unor rapoarte ad-
hoc privind activitatile de interes public major?

Total + -

Indicatorul B2.2 (J): Reglementrri privind independenta si eficienta autoritrtii din domeniul
concurentei

Descriere: Indicatorul are drept scop evaluarea reglementdrilor si a implementarii acestora privind
independenta si eficienta activitatii autoritatii din domeniu (Consiliul Concurentei — CC), competentd de
punerea in aplicare a normelor de concurenta.

Notr: Metoda de mrsurare, datele, sursele pentru date si scorul sunt similare cu cele folosite la Indicatorul
B2.1 (J) Reglementrri privind independenta si eficienta autoritrtii din domeniul audiovizualului

Indicatorul B2.3 (J): Reglementrri privind independenta si eficienta autoritrtii din domeniul
comunicatiilor electronice

Descriere: Indicatorul are drept scop evaluarea reglementdrilor si a implementdrii acestora privind

independenta si eficienta activitatii autoritatii din domeniul comunicatiilor electronice (Agentia Nationald
pentru Reglementare in Comunicatii Electronice si Tehnologia Informatiei— ANRCETI).
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Notr: Metoda de mrsurare, datele, sursele pentru date si scorul sunt similare cu cele folosite la Indicatorul
B2.1 (J) Reglementrri privind independenta si eficienta autoritrtii din domeniul audiovizualului

Riscul B3. Insuficienta educatiei mediatice (media literacy)

Indicatorul B3.1 (J): Politici privind promovarea educatiei mediatice on rendul diverselor
categorii sociale

Descriere: Indicatorul are drept scop de a evalua actiunile statului cu referire la promovarea competentelor
mediatice in randul diverselor grupuri ale populatiei. Asemenea competente urmeaza sa ajute cetdtenii sa
dobandeasca abilitatile necesare in vederea lecturii critice a mesajelor mediatice.

Metoda de masurare: Evaluare in baza chestionarului de mai jos.

Statul promoveaza activ competentele mediatice in diferite grupuri ale populatiei?

1. Competentele mediatice sunt predate in sistemul educational oficial din RM?

2. Centrele de formare continua — organizatiile comerciale/necomerciale, scoli si/sau centre
culturale, grupuri neformale (inclusiv cele de discutii din mediul on-line etc.) sunt preocupate de
activitdti de instruire mediatica?

3. RM intreprinde masuri pentru informarea si educarea copiilor si tinerilor, necesare pentru
intelegerea si evaluarea publicitdtii si a altor forme de comunicdri comerciale, in temeiul unei
abordari critice, care sa le permita sa faca alegeri in cunostinta de cauza?

4. RM intreprinde masuri pentru incurajarea publicului, in special a copiilor si tinerilor, s3-si formeze
o abordare critica a continutului audiovizual la care au acces, inclusiv a jocurilor video?

5. RM intreprinde masuri privind incurajarea interesului populatiei pentru diversitatea culturala si
opere audiovizuale europene?

6. RM intreprinde masuri pentru constientizarea si cunoasterea, in special de catre publicul tanar, a
patrimoniului cinematografic european si cresterea interesului fata de filmele europene recente?

7. RM intreprinde masuri care vizeaza formarea si incurajarea abordarii critice fata de continutul on-
line disponibil, in special in raport cu materialele de informare?

8. RM intreprinde masuri care vizeaza formarea capacitatilor si incurajarea publicului de a discerne
realitatea de fictiune?

9. RM promoveazd (fie in domeniul educatiei, fie prin mass-media) informarea si formarea
abilitdtilor publicului cu privire la producerea stirilor, care sa-I atentioneze asupra posibilitatii
existentei unor preferinte politice ale producatorilor/furnizorilor de stiri?

10.RM intreprinde masuri in vederea promovarii achizitilor de programe (emisiuni, filme
documentare etc.) de la producatorii independenti?

11. RM intreprinde masuri care vizeaza cresterea participarii publicului in comunitdtile virtuale, cum ar
fi site-urile de stiri, blogurile, forumurile de discutii, baze de date generate/enciclopedii ale
utilizatorilor?

12.RM intreprinde masuri de informare si sensibilizare a utilizatorilor cu privire la modul de
functionare a motoarelor de cautare (prioritizarea raspunsurilor etc.)?

13. RM intreprinde masuri pentru informarea publicului privind importanta dreptului de autor, atat din
perspectiva creatorilor de continut, cat si a consumatorilor?

14. RM intreprinde masuri pentru informarea publicului privind drepturile si obligatiile mass-media?

15. RM intreprinde masuri pentru formarea abilitatilor de producere in mediul digital?

16. RM intreprinde masuri privind informarea publicului asupra beneficiilor societdtii informationale
pentru intreaga societate (e-incluziune), inclusiv persoanele in varsta, persoanele cu dizabilitati
(e-accesibilitate), persoanele care locuiesc in zonele rurale?

17. RM depune eforturi pentru informarea publicului cu privire la standardele europene in domeniul
educatiei mediatice (media literacy) si promovarea acestora?

18. RM intreprinde masuri pentru a informa si educa publicul cu privire la protectia minorilor in mass-
media?

19.RM intreprinde mdsuri pentru a forma competente publicului, necesare pentru apdrarea
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politicilor publice in domeni

drepturilor persoanei (dreptul la replica, dreptul de a se adresa cu plangeri etc.) prevazute in
actele legislative, actele de co-reglementare si auto-reglementare din domeniul mass-media?
20.RM intreprinde masuri in vederea educdrii publicului privind modalitatile si sursele de
(auto)finantare a diverselor mijloace de informare in masa (mass-media publice si private;
ajutoare de stat, publicitate si sponsorizare etc.)?
21. Autoritatile/institutiile publice din RM organizeaza consultdri publice periodice, in vederea evaluarii

u?

Nots: In functie de rdspunsul la aceste intrebdri, evaluatorul va decide una din urmétoarele trei optiuni descrise in

tabelul de mai jos.

Scor:

Politici dezvoltate

Politici subdezvoltate

Exista o traditie a politicilor publice
in domeniu. Masurile existente sunt
avansate sau partial criticabile, dar
coerente si corespunzatoare celor
mai recente modificari sociale.

Autoritatile/institutiile publice cu
competente decizionale in domeniu
au examinat public aceasta
problema si a inceput sa adopte
masuri, insa politicile publice
existente sunt la o etapa incipienta
si masurile intreprinse sunt
fragmentate.

Autoritatile/institutiile publice cu
competente decizionale in domeniu
nu au inceput sa discute problema.
Nu exista decizii adoptate privind
elaborarea/promovarea de politici
publice.

6.2. Indicatori pentru domeniul de risc Pc. Pluralismul proprietatii si controlului asupra mass-

mediei

Riscul Pcl. Nivelul onalt de concentrare a proprietrtii on televiziunea terestrr

Indicatorul Pc1.1 (E): Nivelul de concentrare a proprietrtii on televiziunea terestrr

Descriere: Acest indicator are scopul de a evalua nivelul de concentrare a proprietrtii on televiziunea
terestrr. Cercetarea este necesarr ontrucst concentrarea excesivr de proprietate on acest sector al pietei
mediatice pune on pericol pluralismul si diversitatea si duce la uniformizarea continutului media.

Metoda de mrsurare: Top 3. Metoda Top 3 se obtine prin onsumarea cotelor de piatr ale primilor trei
proprietari on cadrul pietei din respectivul sector media.

Surse pentru date: Aici si on conti

Scor:

nuare a se vedea anexa nr.2

Scazut

Mediu

On cazul on care ponderea
onsumatr a cotelor de piatr ale Top
3 proprietari este sub 25%.

On cazul on care ponderea

3 proprietari este ontre 25% si
50%.

In cazul in care ponderea insumata
onsumatr a cotelor de piatr ale Top |a cotelor de piata ale Top 3

proprietari este peste 50%.

Indicatorul Pc1.2 (E): Nivelul de concentrare a audientei on televiziunea terestrr

Descriere: Acest indicator are scopul de a evalua nivelul de concentrare a audientei on televiziunea
terestrr. O analizr din perspectiva acestui indicator este importantr ontrucet concentrarea excesivr a
audientei duce la crearea unor pozitii dominante on formarea opiniei publice, fapt ce pune on pericol
pluralismul si diversitatea on mass-media.

Metoda de mrsurare: Top 3. Metoda Top 3 se obtine prin onsumarea cotelor de audientr ale primilor trei
proprietari on cadrul pietei din respectivul sector media.
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Date necesare: 1) lista proprietarilor; 2) cota de audientr pe fiecare ontreprindere din totalul pietei
sectorului media; 3) cota de audientr ce revine fiecrrui proprietar.

Scor:

Scazut Mediu
In cazul in care ponderea insumata |In cazul in care ponderea insumatd |In cazul in care ponderea insumata
a cotelor de audienta ale Top 3 a cotelor de audienta ale Top 3 a cotelor de audienta ale Top 3
proprietari este sub 25%. proprietari este intre 25% si 50%. |proprietari este peste 50%.

Indicatorul Pc1.3 (J): Reglementrri privind concentrarea proprietrtii on televiziunea terestrr

Descriere: Indicatorul are drept scop evaluarea reglementdrilor privind concentrarea (orizontald) de
proprietate si/sau de control in sectorul televiziunii terestre si a implementdrii acestora.

Metoda de masurare: Evaluare in baza chestionarelor de mai jos.

Evaluarea reglementarilor:

DA | NU

1. Legislatia mass-media contine praguri sau limite specifice, determinate in baza unor criterii | + -
obiective (dupa caz — numarul de licente, cota de audientd, circulatia si/sau distribuirea
capitalului social si/sau a drepturilor de vot, cifra de afaceri/veniturile etc.), pentru a preveni
un nivel inalt de concentrare a proprietatii si/sau de control in acest sector?
2. Poate fi prevenit nivelul inalt al concentrarii proprietatii si/sau de control in acest sector, in | + -
temeiul:

a) reglementarilor, prin care se tine seama de caracteristicile specifice ale sectorului

mass-media. De exemplu:

- praguri/limite mai stricte, decat in alte sectoare, privind concentrarea
proprietdtii in domeniul mass-media/audiovizualului;

- interventia obligatorie a autoritatii mass-media (CCA), in cazul examinarii
compatibilitatii cu mediul concurential a cazurilor de concentrare economica.
Exemplu: existenta obligatiei autoritdtii din domeniul concurentei (CC) sa ceara
avizul autoritatii mass-media;

- interventia obligatorie a autoritatii din domeniul concurentei, in cazul examinarii
problemelor privind incurajarea liberei concurente de catre autoritatea mass-
media. Exemplu: existenta obligatiei autoritatii mass-media sa ceara avizul
autoritatii din domeniul concurentei;

- competenta autoritatii din domeniul concurentei (CC) de a refuza aprobarea
prealabild a concentrdrii de proprietate si/sau de control in acest sector din
motive de pluralism media (sau de interes public, in general), inclusiv in cazurile
de cesiune de licenta;

b) reglementarilor cu caracter general, care nu contin dispozitii speciale privind
caracteristicile specifice ale sectorului mass-media.
Total + -

Evaluarea implementarii reglementarilor:

DA | NU

1. Exista o institutie/autoritate competentd sa supravegheze respectarea pragurilor si/sau + -

limitelor specifice concentrdrii orizontale a proprietatii si/sau de control, inclusiv sa

examineze reclamatiile in domeniu?

2. Legislatia acorda atributii suficiente si eficiente autoritatii in mass-media si/sau autoritatii + -

din domeniul concurentei (sau altei autoritati similare), in vederea impunerii unor masuri

coercitive proportionale (sanctionarea/aplicarea legislatiei in vigoare), in cazul nerespectdrii
17




pragurilor si/sau limitelor specifice concentrarii proprietatii si/sau de control, inclusiv:

- refuzul de a elibera licente si/sau autorizatii, dupa caz;

- refuzul de a prelungi licentele si/sau autorizatiile, dupa caz;

- refuzul aprobarii si/sau blocarea concentrarilor de proprietate si/sau de control in
domeniu;

- suspendarea temporara/retragerea licentelor si/sau autorizatilor, instituirea unor alte
interdictii prevazute de lege, in cazul neexecutarii cerintelor/obligatiilor instituite de
autoritatea abilitata privind intrarea in legalitate?

3. Existd dovezi privind exercitarea adecvata si eficienta a atributiilor de implementare a + -
legislatiei avand ca obiect concentrarea proprietatii si/sau de control in domeniu?
4. Exista proceduri de revizuire periodica a pragurilor stabilite in functie de evolutiile + -

tehnologice, economice si sociale in curs de desfasurare, in scopul de a nu impiedica
inovatiile In domeniul mass-media?

5. Cerintele impuse la momentul fuzionarii institutiilor/proprietatilor media sunt monitorizate + -
eficient?
6. In procesul de exercitare a atributiilor sale in sectorul mass-media, autoritatea din + -
domeniul concurentei tine cont (explicit sau implicit) de considerente privind pluralismul
mediatic? Autoritatea din domeniul concurentei a evaluat, public, cazuri de concentrare
orizontala a proprietatii si/sau de control in sectorul televiziunii terestre? Daca procedurile de
concentrare orizontald a proprietatii si/sau de control in acest sector implicd interventia
autoritdtii mass-media (spre exemplu, prezentarea avizelor), un asemenea aviz este decisiv
pentru decizia autoritdtii din domeniul concurentei?

Total + -

Riscul Pc2. Nivelul onalt de concentrare a proprietrtii on radio
Indicatorul Pc2.1 (E): Nivelul de concentrare a proprietrtii on radio

Descriere: Acest indicator are scopul de a evalua nivelul de concentrare a proprietrtii on radio. Cercetarea
este necesarr ontrucst concentrarea excesivr de proprietate on acest sector al pietei mediatice pune on
pericol pluralismul si diversitatea si duce la uniformizarea continutului media.

Notr: Metoda de mrsurare, datele, sursele pentru date si scorul sunt similare cu cele folosite la Indicatorul
Pcl.1 (E): Nivelul de concentrare a proprietrtii on televiziunea terestrr.

Indicatorul Pc2.2 (E): Nivelul de concentrare a audientei on radio

Descriere: Acest indicator are scopul de a evalua nivelul de concentrare a audientei on televiziunea
terestrr. O analizr din perspectiva acestui indicator este importantr ontrucst concentrarea excesivr a
audientei duce la crearea unor pozitii dominante on formarea opiniei publice fapt ce pune on pericol
pluralismul si diversitatea on mass-media.

Notr: Metoda de mrsurare, datele, sursele pentru date si scorul sunt similare cu cele folosite la Indicatorul
Pcl.2 (E): Nivelul de concentrare a audientei on televiziunea terestrr.

Indicatorul Pc2.3 (J): Reglementrri privind concentrarea proprietrtii on radio
Descriere: Indicatorul are drept scop evaluarea reglementarilor privind concentrarea (orizontald) de
proprietate si/sau de control in sectorul radio si a implementarii acestora.

Notr: Metoda de mrsurare, datele, sursele pentru date si scorul sunt similare cu cele folosite la Indicatorul
Pcl.3 (J): Reglementrri privind concentrarea proprietrtii on televiziunea terestrr.

Riscul Pc3. Nivelul onalt de concentrare a proprietrtii on presa scrisr
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Indicatorul 3.1 (E): Nivelul de concentrare a proprietrtii on presa scrisr

Descriere: Acest indicator are scopul de a evalua nivelul de concentrare a proprietrtii on presa scrisr.
Cercetarea este necesarr ontrucst concentrarea excesivr de proprietate on acest sector al pietei mediatice
pune on pericol pluralismul si diversitatea si duce la uniformizarea continutului media.

Notr: Metoda de mrsurare, datele, sursele pentru date si scorul sunt similare cu cele folosite la Indicatorul
Pcl.1 (E): Nivelul de concentrare a proprietrtii on televiziunea terestrr.

Indicatorul 3.2 (E): Nivelul de concentrare a audientei on presa scrisr

Descriere: Acest indicator are scopul de a evalua nivelul de concentrare a audientei on presa scrisr. O
analizr din perspectiva acestui indicator este importantr ontrucst concentrarea excesivr a audientei duce la
crearea unor pozitii dominante on formarea opiniei publice fapt ce pune on pericol pluralismul si diversitatea
on mass-media.

Notr: Metoda de mrsurare, datele, sursele pentru date si scorul sunt similare cu cele folosite la Indicatorul
Pcl.2: (E) Nivelul de concentrare a audientei on televiziunea terestrr.

Indicatorul Pc3.3 (J): Reglementrri privind concentrarea proprietatii on presa scrisr

Descriere: Indicatorul are drept scop evaluarea reglementarilor privind concentrarea (orizontald) de
proprietate si/sau de control in presa scrisa si a implementarii acestora.

Notr: Metoda de mrsurare, datele, sursele pentru date si scorul sunt similare cu cele folosite la Indicatorul
Pc1.3 (J): Reglementrri privind concentrarea proprietrtii on televiziunea terestrr.

Riscul Pc4. Nivelul onalt de concentrare a proprietrtii on internet

Indicatorul Pc4.1 (E): Nivelul de concentrare a proprietrtii on internet

Descriere: Acest indicator are scopul de a evalua nivelul de concentrare a proprietrtii on internet (site-uri si
portaluri). Cercetarea este necesarr ontrucst concentrarea excesivr de proprietate on acest sector al pietei

mediatice ar putea pune on pericol pluralismul si diversitatea si duce la uniformizarea continutului media.

Notr: Metoda de mrsurare, datele, sursele pentru date si scorul sunt similare cu cele folosite la Indicatorul
Pcl.1 (E): Nivelul de concentrare a proprietrtii on televiziunea terestrr.

Indicatorul Pc4.2 (E): Nivelul de concentrare a audientei on internet

Descriere: Acest indicator are scopul de a evalua nivelul de concentrare a audientei on internet (site-uri si
portaluri). O analizr din perspectiva acestui indicator este importantr ontrucst concentrarea excesivr a
audientei ar putea duce la crearea unor pozitii dominante on formarea opiniei publice fapt ce pune on
pericol pluralismul si diversitatea on mass-media.

Notr: Metoda de mrsurare, datele, sursele pentru date si scorul sunt similare cu cele folosite la Indicatorul
Pcl.2: (E) Nivelul de concentrare a audientei on televiziunea terestrr.

Indicatorul Pc4.3 (J): Reglementrri privind concentrarea proprietrtii in internet

Descriere: Indicatorul are drept scop evaluarea reglementarilor impotriva concentrarilor (orizontale) de
proprietate si/sau de control in sectorul furnizarii de continut pe internet si a implementarii acestora.
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Notr: Metoda de mrsurare, datele, sursele pentru date si scorul sunt similare cu cele folosite la Indicatorul
Pcl.3 (J): Reglementrri privind concentrarea proprietrtii on televiziunea terestrr.

Riscul Pc5. Nivelul onalt de concentrare a proprietrtii on cablu si IPTV
Indicatorul Pc5.1 (E): Nivelul de concentrare a proprietrtii on cablu si IPTV

Descriere: Acest indicator are scopul de a evalua nivelul de concentrare a proprietrtii on randul
distribuitorilor de servicii TV (cablu) si furnizorilor de servicii IPTV. Cercetarea este necesarr ontrucst
concentrarea excesivr de proprietate pune on pericol pluralismul si diversitatea si duce la uniformizarea
continutului media.

Notr: Metoda de mrsurare, datele, sursele pentru date si scorul sunt similare cu cele folosite la Indicatorul
Pcl.1 (E): Nivelul de concentrare a proprietrtii on televiziunea terestrr.

Indicatorul Pc5.2 (E): Nivelul de concentrare a audientei on cablu si IPTV

Descriere: Acest indicator are scopul de a evalua nivelul de concentrare a audientei on rendul
distribuitorilor de servicii TV (cablu) si furnizorilor de servicii IPTV. O analizr din perspectiva acestui indicator
este importantr ontrucst concentrarea excesivr a audientei duce la crearea unor pozitii dominante on
formarea opiniei publice fapt ce pune on pericol pluralismul si diversitatea on mass-media.

Notr: Metoda de mrsurare, datele, sursele pentru date si scorul sunt similare cu cele folosite la Indicatorul
Pcl.2 (E): Nivelul de concentrare a audientei on televiziunea terestrr.

Indicatorul Pc5.3 (J): Reglementrri privind concentrarea proprietrtii on cablu si IPTV

Descriere: Indicatorul are drept scop evaluarea reglementdrilor impotriva concentrarii (orizontale) de
proprietate si/sau de control in randul distribuitorilor de servicii TV (cablu) si furnizorilor de servicii IPTV si a
implementarii acestora.

Notr: Metoda de mrsurare, datele, sursele pentru date si scorul sunt similare cu cele folosite la Indicatorul
Pc1.3 (J): Reglementrri privind concentrarea proprietrtii on televiziunea terestrr.

Riscul Pc6. Nivelul onalt de concentrare oncrucisatr a proprietrtii on mass-media (cross-
media)

Indicatorul Pc6.1 (E): Nivelul de concentrare oncrucisatr a proprietrtii on mass-media

Descriere: Acest indicator are scopul de a evalua nivelul de concentrare oncrucisatr a proprietrtii on
diferite sectoare ale industriei media: televiziune, radio, presa scrisr, internet. O asemenea evaluare ar fi
importantr ontrucst concentrarea excesivr de proprietate on ansamblul sectoarelor media pune on pericol
pluralismul si diversitatea de continut prin suprapunerea intereselor politice si economice on mass-media.

Metoda de mrsurare: Top 6. Aceastr metodr se obtine prin onsumarea cotelor de piatr ale primilor sase
proprietari on cadrul pietei on ansamblul tuturor sectoarelor media.

Date necesare: 1) cifra de afaceri on fiecare sector media; 2) cifra de afaceri a fiecrrei ontreprinderi din
fiecare sector media; 3) lista proprietarilor; 4) cota de piatr (cota din veniturile totale pe piatr sau din cifra
de afaceri) a fiecrrei ontreprinderi din fiecare sector media; 5) cota de piatr ce revine fiecrrui proprietar.

Scor:

Scazut Mediu
In cazul in care ponderea insumata|In cazul in care ponderea insumatd|In cazul in care ponderea insumata

20



a cotelor de piatd ale Top 6|a cotelor de piatda ale Top 6|a cotelor de piatd ale Top 6
proprietari beneficiari in ansamblul | proprietari beneficiari in ansamblul | proprietari beneficiari Tn ansamblul
sectoarelor media este sub 50%. |sectoarelor media este intre 50% si | sectoarelor media este peste 70%.
70%.

Indicatorul Pc6.2 (J): Reglementrri privind concentrarea oncrucisatr a proprietatii in mass-
media

Descriere: Indicatorul are drept scop evaluarea reglementarilor impotriva concentrdrii incrucisate a
proprietdtii in trei sectoare relevante ale mass-media (TV, internet, radio) si a implementdrii acestora.

Metoda de masurare: Evaluare in baza chestionarelor de mai jos.

Evaluarea reglementarilor:

DA | NU

1. Legislatia mass-media contine praguri sau limite specifice, determinate in baza unor criterii | + -
obiective (numarul de licente; cota de audientd/tiraj; distribuirea capitalului social si/sau a
drepturilor de vot; cifra de afaceri/veniturile etc.), pentru a preveni un nivel inalt de
concentrare incrucisata a proprietatii in TV, internet si radio?

2. Poate fi prevenit un nivel inalt de concentrare incrucisata a proprietatii in TV, internet si + -
radio in temeiul normelor privind protectia concurentei loiale?
Total + -

Evaluarea implementarii reglementarilor:

DA | NU

1. Exista o institutie/autoritate (autoritatea de reglementare in mass-media, autoritatea din + -
domeniul concurentei etc.), competentd sa supravegheze respectarea pragurilor si/sau
limitelor specifice concentrdrii incrucisate de proprietate in TV, internet si radio?

2. Legislatia acorda atributii suficiente si eficiente, autoritdtii de reglementare in mass-media | + -
si/sau autoritatii din domeniul concurentei (sau altei autoritdti similare), in vederea impunerii
unor masuri coercitive proportionale (sanctionarea/aplicarea legislatiei in vigoare) in cazul
nerespectdrii pragurilor si/sau limitelor specifice concentrarii incrucisate de proprietate in TV,
internet si radio?

3. Existd dovezi privind exercitarea adecvata si eficienta a atributiilor privind implementarea + -
legislatiei privind concentrarea incrucisata de proprietate in TV, internet si radio?
4. Exista proceduri de revizuire periodica a pragurilor specifice concentrdrii incrucisate de + -
proprietate in TV, internet si radio in functie de evolutiile tehnologice, economice si sociale in
curs de desfasurare, in scopul de a nu impiedica inovatiile in domeniul mass-media?

5. Cerintele impuse la momentul fuzionarii institutiilor/proprietatilor media sunt monitorizate + -
eficient?
6. In procesul de exercitare a atributiilor sale in sectorul mass-media, autoritatea din + -
domeniul concurentei tine cont (explicit sau implicit) de considerente privind pluralismul
mediatic? Autoritatea din domeniul concurentei a evaluat, public, cazuri de concentrare
incrucisata de proprietate in TV, internet si radio? Daca procedurile de concentrare
incrucisata de proprietate in TV, internet si radio implica interventia autoritatii mass-media
(spre exemplu, prezentarea avizelor), un asemenea aviz este decisiv pentru decizia autoritatii
din domeniul concurentei?

Total + -

Riscul Pc7. Lipsa transparentei on structurile de proprietate

Indicatorul Pc7.1 (J): Reglementrri privind transparenta proprietrtii mass-media
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Descriere: Indicatorul are drept scop evaluarea reglementarilor privind transparenta proprietdtii mass-
media si a implementdrii acestora.

Metoda de masurare: Evaluare in baza chestionarelor de mai jos.

Evaluarea reglementarilor:

DA | NU
1. Legislatia contine prevederi privind transparenta proprietarilor in mass-media? + -
2. Legislatia contine prevederi privind mecanisme de monitorizare si informare regulata a + -
publicului privind schimbarile in structura proprietarilor mass-media?
Total + -

Evaluarea implementarii reglementarilor:

DA | NU
1. Legislatia in domeniu asigura accesul publicului la informatiile privind persoanele fizice, + -
care sunt proprietari ai mass-media?
2. Actele privind proprietarii mass-media sunt usor accesibile publicului? + -
3. Mecanismele de monitorizare si informare regulatd a publicului privind schimbarile in + -
structura proprietarilor mass-media sunt functionale?
Total + -

6.3. Indicatori pentru domeniul de risc Tg. Pluralismul tipurilor si al genurilor de media
Riscul Tgl. Lipsa, subreprezentarea sau dominatia unor tipuri de media
Indicatorul Tgl.1 (E): Diversitatea serviciilor de programe distribuite prin cablu si IPTV

Descriere: Acest indicator are scopul de a evalua diversitatea serviciilor de programe oferite de distribuitorii
de servicii si de furnizorii de servicii IPTV care sa protejeze interesele socio-culturale ale consumatorilor de
informatie. In particular, este urmdrita ponderea categoriilor de servicii de programe tematice a caror
prezenta ar putea fi lipsa sau insuficientd. Prin servicii de programe tematice se subintelege: 1) informative
(informatie continud, documentare, economice, etc); 2) educative (copii/tineret, naturd, stiinta, cultura,
etc); 3) distractive (cinema, muzica, lifestyle, sport, etc).

Metoda de masurare: Se stabileste proportia fiecdrei categorii de servicii de programe tematice in oferta
generald a serviciilor de programe.

Date necesare: Numarul total de servicii de programe TV prezente in oferta si separat numarul de servicii
de programe tematice pe fiecare categorie.

Scor:

Scazut Mediu

Serviciile de programe tematice Serviciile de programe tematice Serviciile de programe tematice
sunt reprezentate echilibrat fiind sunt reprezentate relativ echilibrat |sunt reprezentate dezechilibrat
sub/suprareprezentate cu cel mult |fiind sub/suprareprezentate cu cel [fiind sub/suprareprezentate cu mai
5% sub/peste reprezentarea mult 10% sub/peste reprezentarea |mult de 20% sub/peste

echilibratr (~33%) echilibratr (~33%) reprezentarea echilibratr (~33%)

Indicatorul Tgl.2 (J): Reglementrri privind diversitatea serviciilor de programe distribuite prin
cablu si IPTV

Descriere: Indicatorul are drept scop evaluarea reglementdrilor conforme cerintelor europene privind
diversitatea serviciilor de programe distribuite prin cablu si IPTV si a implementarii acestora.
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Metoda de masurare: Evaluare in baza chestionarelor de mai jos.

Evaluarea reglementarilor:

DA | NU
1. Legislatia mass-media instituie reglementari privind diversitatea serviciilor de programe + -
distribuite prin cablu si IPTV?
Total + -

Evaluarea implementarii reglementarilor:

DA | NU
1. Reglementarile privind distribuirea serviciilor de programe de interes public prin cablu si + -
IPTV sunt conforme prevederilor art.31 din Directiva UE nr. 22/2002 privind serviciul
universal — garantii rezonabile, necesare pentru indeplinirea obiectivelor de interes general
definite in mod clar, proportionale si transparente (indicénd anticipat si clar serviciile de
programe radio si TV, care beneficiaza de un statut must carry)?
2. Reglementadrile privind distribuirea serviciilor de programe de interes public prin cablu si + -
IPTV conforme prevederilor art.31 din Directiva UE nr. 22/2002 privind serviciul universal,
sunt impuse doar retelelor de comunicatii electronice ce distribuie posturi de radio si TV unui
numadr semnificativ de utilizatori finali?
3. Sunt aceste reglementari supuse unor revizuiri periodice? + -
4. Sunt aceste reglementari instituite si in calitate de obligatie legald? + -
5. Exista o autoritate / un organ al administratiei publice investit cu atributii de implementare | + -
si monitorizare a respectarii acestor reglementdri, inclusiv a reclamatiilor in domeniu?
6. Legislatia acorda atributii suficiente si eficiente, autoritdtii de reglementare in mass-media | + -
si/sau autoritatii din domeniul concurentei (sau altei autoritdti similare), in vederea impunerii
unor masuri coercitive proportionale (sanctionarea/aplicarea legislatiei in vigoare) in cazul
nerespectdrii reglementarilor in domeniu?
7. Legislatia in vigoare consacra dreptul de a ataca (inclusiv judiciar) deciziile autoritatilor + -
competente in domeniu?
8. Barierele de a contesta asemenea decizii sunt rezonabile? + -
9. Procedurile (extra)judiciare nu sunt utilizate in mod abuziv si sistematic pentru a + -
tergiversa punerea in aplicare a masurilor corective?
10. Exista dovezi de incalcari sistematice a dreptului de acces al publicului la serviciile de + -
programe de interes public prin cablu, IPTV? (Bifati,,DA” in cazul lipsei unor asemenea incalcari.
Bifati ,NU” in cazul existentei unor asemenea dovezi,)
Total + -

Indicatorul Tgl1.3 (E): Diversitatea serviciilor de programe difuzate in multiplexele nationale

Descriere: Acest indicator are scopul de a evalua diversitatea servicilor de programe oferite de
multiplexele nationale care sd protejeze interesele socio-culturale ale consumatorilor de informatie. In
particular, este urmarita ponderea categoriilor de servicii de programe tematice a cdror prezentd ar putea fi
lipsa sau insuficienta. Prin servicii de programe tematice se subintelege: 1) informative (informatie continua,
documentare, economice, etc); 2) educative (copii/tineret, naturd, stiintd, cultura, etc); 3) distractive

(cinema, muzica, lifestyle, sport, etc).

Metoda de masurare: Prezenta serviciilor de programe tematice in oferta serviciilor de programe din
cadrul multiplexului. Se mdsoara existenta serviciilor tematice pe fiecare din cele 3 tipuri de servicii descrise

mai sus.

Date necesare: Numarul total de servicii de programe TV prezente in cadrul multiplexului si separat pe

fiecare categorie de servicii de programe evaluate.
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Scor:

Scazut Mediu

Sunt prezente toate cele 3 categorii|Sunt prezente 2 din cele 3 categorii [Este prezenta 1 din cele 3 categorii
de servicii de programe tematice de servicii de programe tematice de servicii de programe tematice
sau serviciile de programe tematice
lipsesc in totalitate

Indicatorul Tgl.4 (J): Reglementrri privind diversitatea serviciilor de programe difuzate in
multiplexele nationale

Descriere: Indicatorul are drept scop evaluarea reglementdrilor privind diversitatea ofertei de servicii de
programe difuzate in multiplexele nationale si a implementarii acestora.

Metoda de masurare: Evaluare in baza chestionarelor de mai jos.

Evaluarea reglementarilor:

DA | NU
1. Legislatia mass-media instituie reglementari privind difuzarea, in multiplexele nationale, a + -
unei diversitati de servicii de programe (servicii de programe informative, servicii de
programe educative, servicii de programe distractive, etc)?

Total + -

Evaluarea implementarii reglementarilor:

DA | NU
1. Reglementarile privind difuzarea, in multiplexele nationale, a unei diversitati de servicii de + -
programe sunt impuse doar multiplexelor nationale cu un numar semnificativ de utilizatori
finali?

2. Sunt aceste reglementari supuse unor revizuiri periodice? + -
3. Sunt aceste reglementari instituite si in calitate de obligatie legald? + -
4. Exista o autoritate / un organ al administratiei publice investit cu atributii de implementare | + -
a acestor reglementdri si de monitorizare a respectdrii lor?
5. Legislatia acorda atributii suficiente si eficiente, autoritatii de reglementare in mass-media | + -
si/sau autoritatii din domeniul concurentei (sau altei autoritdti similare), in vederea impunerii
unor masuri coercitive proportionale (sanctionarea/aplicarea legislatiei in vigoare) in cazul
nerespectdrii reglementarilor in domeniu?

6. Legislatia in vigoare consacra dreptul de a ataca (inclusiv judiciar) deciziile autoritatilor + -
competente in domeniu?

7. Barierele de a contesta asemenea decizii sunt rezonabile? + -
8. Procedurile (extra)judiciare nu sunt utilizate in mod abuziv si sistematic pentru a + -

tergiversa punerea in aplicare a masurilor corective?
9. Existda dovezi de incdlcari sistematice a acestor garantii? (Bifati ,DA” in cazul lipsei unor| + -
asemenea incalcari. Bifati ,,NU” in cazul existenter unor asemenea dovezi.)
Total + -

Riscul Tg2. Lipsa, subreprezentarea sau dominatia unor genuri de media
Indicatorul Tg2.1 (E): Ponderea genurilor de media in structura serviciilor de programe TV

Descriere: Acest indicator are scopul de a evalua ponderea genurilor de media in structura serviciilor de
programe TV. Prin genuri de media se subintelege: programele de stiri, programele informativ-analitice,
programele cognitiv-educative si a celor de divertisment in structura de servicii de programe TV. In
particular, este urmdrita ponderea programelor de divertisment care deseori poate fi majoritard. Prin
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programe de divertisment se subintelege: programe de sport, filme, concursuri, spectacole, concerte,
videoclipuri, emisiuni de umor si alte show-uri etc.

Metoda de masurare: Stabilirea ponderii/proportiei programelor de divertisment (numarul sau durata) in
structura serviciilor de programe.

Date necesare: Numarul total de programe sau durata totald a serviciului de programe. Separat, numarul
sau durata programelor de divertisment in structura serviciilor de programe.

Scor:
Scazut Mediu
Ponderea programelor de Ponderea programelor de Ponderea programelor de
divertisment in structura serviciului |divertisment in structura serviciului |divertisment in structura serviciului
de programe este sub 50% de programe este intre 50% si de programe este peste 75%
75%

Indicatorul Tg2.2 (E): Ponderea genurilor de media in structura serviciilor de programe radio

Descriere: Acest indicator are scopul de a evalua ponderea genurilor de media in structura serviciilor de
programe radio. Prin genuri de media se subintelege: programele de stiri, programele informativ-analitice,
programele cognitiv-educative si a celor de divertisment in structura de servicii de programe radio. In
particular, este urmdrita ponderea programelor de divertisment care deseori poate fi majoritarda. Prin
programe de divertisment se subintelege: programe de sport, concursuri, spectacole, concerte, emisiuni de
umor si alte show-uri etc.

Notr: Metoda de mrsurare, datele, sursele pentru date si scorul sunt similare cu cele folosite la Indicatorul
7g92.1 (E): Ponderea genurilor de media on structura serviciilor de programe TV.

Indicatorul Tg2.3 (J): Reglementrri privind diversitatea genurilor de media on serviciile de
programe ale radiodifuzorilor privati

Descriere: Indicatorul are drept scop evaluarea reglementarilor privind asigurarea unei diversitati de genuri
media in serviciile de programe generaliste ale radiodifuzorilor privati (comerciali si non-profit). Prin serviciu
de programe generalist se subintelege o ofertd de produse mediatice destinate tuturor categoriilor de
consumatori.

Metoda de masurare: Evaluare in baza chestionarelor de mai jos.

Evaluarea reglementarilor:

DA | NU
1. Legislatia mass-media instituie obligatii privind difuzarea unor diverse genuri media in + -
serviciile de programe generaliste ale radiodifuzorilor privati?
Total + -
Evaluarea implementarii reglementarilor:
DA | NU
1. Exista o autoritate / institutie investita cu atributii de implementare si de monitorizare a + -

implementarii acestor reglementari?
2. Legislatia acorda atributii suficiente si eficiente, autoritdtii mass-media (sau altei autoritati | + -
similare), in vederea impunerii unor masuri coercitive proportionale (sanctionarea/aplicarea
legislatiei in vigoare) in cazul nerespectarii acestor reglementari?

3. Legislatia in vigoare consacra dreptul de a ataca (inclusiv judiciar) deciziile autoritatilor + -
competente in domeniu?
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4. Barierele de a contesta asemenea decizii sunt rezonabile? + -
5. Procedurile (extra)judiciare nu sunt utilizate in mod abuziv si sistematic pentru a + -
tergiversa punerea in aplicare a masurilor corective?

6. Existd dovezi de incdlcari sistematice de catre stat a acestor reglementari? (Bifati ,DA” in + -
cazul lipsei unor asemenea incalcari. Bifati ,,NU” in cazul existentei unor asemenea dovezi,)

Total + -

Indicatorul Tg2.4 (J): Reglementrri privind diversitatea genurilor de media on serviciile de
programe ale radiodifuzorilor publici

Descriere: Indicatorul are drept scop evaluarea reglementarilor privind diversitatea genurilor media in
serviciile de programe si serviciile radiodifuzorilor publici care sa garanteze o oferta de programe variate si
pluraliste.

Metoda de masurare: Evaluare in baza chestionarelor de mai jos.

Evaluarea reglementarilor:

DA | NU
1. Legislatia mass-media instituie obligatii juridice privind difuzarea unor diverse genuri + -
media in serviciile de programe ale radiodifuzorilor publici?
2. In cazul in care legislatia mass-media nu instituie obligatii privind difuzarea unor diverse + -
genuri media in serviciile de programe ale radiodifuzorilor publici, exista cerinte
similare/echivalente?
Total + -

Evaluarea implementarii reglementarilor:

DA | NU

1. Radiodifuzorii publici dispun de un sistem de (auto)evaluare privind respectarea + -

reglementadrilor (de exemplu, folosind metoda ESCORT recomandata de UER — System of
Classification of Radlio and Television Programmes)?

2. Existd o autoritate / institutie externa investita cu atributii de implementare si de + -
monitorizare a implementarii acestor reglementdri? In cazul inexistentei unei asemenea
autoritati /institutii, exista alte mecanisme echivalente de control extern al radiodifuzorilor
publici?

3. Legislatia acorda atributii suficiente si eficiente, autoritdtii de mass-media (sau altei + -
autoritati/institutii similare), in vederea impunerii unor masuri coercitive proportionale
(sanctionarea/aplicarea legislatiei in vigoare) in cazul nerespectarii acestor garantii de
reglementare?

4. Legislatia n vigoare consacra dreptul de a ataca (inclusiv judiciar) deciziile autoritatilor + -
competente in domeniu?

5. Barierele de a contesta asemenea decizii sunt rezonabile? + -
6. Procedurile (extra)judiciare nu sunt utilizate in mod abuziv si sistematic pentru a + -
tergiversa punerea in aplicare a masurilor corective?

7. Exista dovezi de incdlcari sistematice de catre stat a reglementarilor in domeniu? (Bifati + -
DA” in cazul lipsei unor asemenea incdlcari. Bifati ,NU” in cazul existentei unor asemenea dovezi,)

Total + -

Riscul Tg3: Lipsa de resurse financiare suficiente pentru a sprijini mass-media

Indicatorul Tg3.1 (E): Raportul dintre cheltuielile anuale de acces la mass-media si PIB-ul pe
cap de locuitor
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Descriere: Acest indicator are scopul de a evalua in ce masura consumatorii de media pot contribui
financiar pentru a mentine si dezvolta mass-media.

Metoda de masurare: Raportul dintre cheltuielile anuale (de consum) pe cap de locuitor pentru acces la
unul dintre tipurile de media (costul taxei TV, taxei Internet) si PIB-ul pe cap de locuitor. Procentajul este
obtinut prin impartirea cheltuielilor anuale de consum pe cap de locuitor la PIB-ul anual pe cap de locuitor.

Date necesare: PIB-ul pe cap de locuitor si cheltuielile pe cap de locuitor pentru taxe si abonament
standard.

Scor:

Scazut Mediu
Raportul dintre cheltuielile anuale|Raportul dintre cheltuielile anuale|Raportul dintre cheltuielile anuale
de consum pentru acces la unul din|de consum pentru acces la unul din|de consum pentru acces la unul din
tipurile de media si PIB-ul pe cap|tipurile de media si PIB-ul pe cap|tipurile de media si PIB-ul pe cap
de locuitor este peste 3%. de locuitor este intre 1% si 3%. de locuitor este sub 1%.

Indicatorul Tg3.2 (E): Raportul dintre cheltuielile anuale de publicitate si PIB-ul pe cap de
locuitor

Descriere: Acest indicator are scopul de a evalua in ce masurd furnizorii de publicitate pot contribui
financiar pentru a mentine si dezvolta diversitatea tipurilor de media.

Metoda de masurare: Raportul dintre cheltuielile anuale de publicitate pe cap de locuitor si PIB-ul pe cap
de locuitor. Procentajul este obtinut prin impartirea cheltuielilor anuale de publicitate pe cap de locuitor la

PIB-ul anual pe cap de locuitor.

Date necesare: PIB-ul pe cap de locuitor si cheltuielile pentru publicitate pe cap de locuitor.

Scor:

Scazut Mediu
Raportul dintre cheltuielile anuale|Raportul dintre cheltuielile anuale|Raportul dintre cheltuielile anuale
de publicitate si PIB-ul pe cap de|de publicitate si PIB-ul pe cap de|de publicitate si PIB-ul pe cap de
locuitor este peste 0,75%. locuitor este intre 0,50% si 0,75%. |locuitor este sub 0,50%.

Riscul Tg4: Lipsa de resurse financiare suficiente pentru a sprijini radiodifuzorii publici

Indicatorul Tg4.1 (J): Reglementrri privind finantarea sigurr si suficientr a radiodifuzorilor
publici

Descriere: Indicatorul are drept scop evaluarea reglementdrilor privind finantarea sigurd si suficienta a
radiodifuzorilor publici.

Metoda de masurare: Evaluare in baza chestionarelor de mai jos.

Evaluarea reglementarilor:

DA | NU

1. Legislatia instituie proceduri transparente si obiective privind finantarea sigura si suficienta | + -
a radiodifuzorilor publici?
Total + -

Evaluarea implementarii reglementarilor:
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1. Procedurile de determinare si alocare a resurselor financiare au la baza criterii clare, + -
masurabile si obiective care garanteaza finantarea sigura si suficienta a radiodifuzorilor
publici?

2. Finantarea sigura si suficienta a radiodifuzorilor publici este verificatd independent si + -
transparent?
Total + -

Riscul Tg5. Implicarea insuficienta a radiodifuzorilor publici in new media

= = A

Indicatorul Tg5.1 (J): Reglementari privind implicarea radiodifuzorilor publici in new media

Descriere: Indicatorul are drept scop evaluarea reglementdrilor privind implicarea radiodifuzorilor publici in
new media. La nivel european, implicarea in new media si utilizarea noilor tehnologii este garantata
radiodifuzorilor publici prin mai multe documente de politici publice. Aceste garantii sunt stipulate in
conformitate cu mandatul de serviciu public si fara a aduce atingeri liberei concurente, fiecare stat fiind in
drept sa instituie un regim juridic distinct in corespundere cu traditiile democratice, sociale si culturale ale
societatii.

Metoda de masurare: Evaluarea reglementdrilor si implementadrii acestora in baza chestionarelor de mai
jos.

Evaluarea reglementarilor:

DA | NU

1. Statutul radiodifuzorilor publici, prevazut de legislatie si/sau alte acte, prevede implicarea + -
in new media? Exista reglementari suficiente, inclusiv privind finantarea dezvoltarii de noi
servicii new media, care sa raspunda necesitdtilor democratice, sociale, culturale si lingvistice
ale publicului?

Total + -

Evaluarea implementarii reglementarilor:

DA | NU

1. Exista un organism si/sau autoritate responsabila de monitorizarea independentad a + -
respectdrii misiunii de serviciu public de catre radiodifuzorii publici?
2. In cazul in care acestea existd, procedurile de autorizare prealabild a serviciilor new media | + -
ale radiodifuzorilor publici se bazeaza pe criterii obiective si transparente?
3. In cazul in care acestea exist3, reglementarile privind alocarea resurselor financiare pentru | + -
dezvoltarea de servicii new media ale radiodifuzorilor publici restrictioneaza indeplinirea
misiunii de serviciu public?

Total + -

Indicatorul Tg5.2 (S): Proportia angajatilor on departamentele new media

Descriere: Indicatorul are drept scop evaluarea proportiei angajatilor din departamentele new media on
cadrul radiodifuzorilor publici.

Metoda de mrsurare: Evaluare cantitativr bazatr pe numrrul angajatilor on departamentele new media on
raport cu numrrul total de angajati ai radiodifuzorilor publici.

Date necesare: Numrrul angajatilor (full time/part time) on departamentele new media; numrrul total de
angajati.

Scor:

Scéizut Mediu - far
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Numrrul de angajati full time/part
time din departamentele new
media constituie o proportie mai
mare de 5% din numrrul total de
angajati

Numrrul de angajati full time/part
time din departamentele new
media constituie o proportie ontre
3% si 5% din numrrul total de
angajati

Numrrul de angajati full time/part
time din departamentele new
media constituie o proportie mai
micr de 3% din numrrul total de
angajati

Indicatorul Tg5.3 (E): Volumul investitiilor radiodifuzorilor publici in new media

Descriere: Acest indicator are scopul de a evalua daca radiodifuzorii publici au rezervat suficiente mijloace
financiare pentru achizitia de tehnologii in vederea dezvoltarii serviciilor new media.

Metoda de masurare: Raportul dintre volumul investitiilor in new media si volumul veniturilor totale (toate
resursele financiare gestionate intr-un an financiar). Se calculeaza procentajul care revine investitiilor in new

media.

Date necesare: Veniturile totale; volumul investitiilor in new media.

Scor:

Scazut

Mediu - far

Procentajul investitilor in new
media este peste 5% din veniturile

Procentajul investitilor in new|Procentajul investitiilor in new
media este intre 3% si 5% din|media este sub 3% din veniturile

totale. veniturile totale. totale.

Riscul Tg6: Atentia insuficientr acordatr de mass-media online participrrii publice

Indicatorul Tg6.1 (S): Proportia mass-mediei online care oferr spatiu pentru comentariile si
reclamatiile publice

Descriere: Indicatorul are drept scop evaluarea proportiei mass-mediei online care oferr spatiu pentru
comentariile si reclamatiile publice on raport cu numrrul celor mai populare mass-medii online.

Metoda de mrsurare si esantion media: Evaluare cantitativr bazatr pe numrrul comentariilor si evaluare
calitativr bazatr pe analiza de continut a mass-mediilor online selectate din rendul celor mai populare mass-
medii online, efectuate on temeiul monitorizrrii continuturilor.

Perioada de mrsurare pentru evaluarea cantitativr: Trebuie sr fie aleasr on asa fel oncst sr includr
dezbateri pe cel putin 3 subiecte relevante de ordin politic, social, economic, etc.

Perioada de mrsurare pentru evaluarea calitativr: Cste o srptrmsenr continur cu dezbateri pe cste
unul din cel putin cele trei subiecte de ordin politic, social, economic, etc. Astfel, perioada va fi selectatr
dupr principiul o srptrmenr/un subiect dezbrtut.

Date necesare: Un numrr determinat cu cele mai populare mass-medii online; un numrr selectat de medii
din numrrul celor mai populare mass-medii online;

Scor:

Mediu

Scazut

Proportia mass-mediei online care
oferr spatiu pentru comentariile si
reclamatiile publice este mai mare
de 75%.

Proportia mass-mediei online care|Proportia mass-mediei online care
oferr spatiu pentru comentariile si|oferr spatiu pentru comentariile si
reclamatiile publice se situeazr|reclamatiile publice este mai micr
ontre 50% si 75%. de 50%.

6.4. Indicatori pentru domeniul de risc P. Pluralismul politic in mass-media
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Riscul P1. Partizanatul si prrtinirea politicr on mass-media

Indicatorul P1.1 (S): Proportia diverselor puncte de vedere, interese politice si ideologice
reprezentate (prezente) on mass-media

Descriere: Indicatorul are drept scop evaluarea proportiilor reprezentrrii diverselor puncte de vedere
politice si ideologice on mass-media. Indicatorul urmeazr sr rrspundr la ontrebarea de bazr: Oferr sau nu
continuturile stirilor din ziarele selectate, posturile TV, programele radio si serviciile internet o reprezentare
echilibratr a diverselor puncte de vedere si interese politice si ideologice, prin acordarea spatiului diferitor
actori politici?

Metoda de mrsurare: Analiza de continut cantitativr pentru mrsurarea proportiei actorilor reprezentsnd
diferite opinii politice si interese, prin divizarea lor on 4 grupuri: guvern, partide de guvernrmsent, partide de
opozitie si alti actori (partide non-parlamentare, uniuni, ONG-uri, biserici etc).

Detalieri pentru analiza de continut:

Categoria actorilor poate cuprinde atst actorii citati direct sau indirect, cst si alti actori care se referr la
un subiect relevant on stirile selectate.

Continuturi:

Ziare — stirile, reportajele si analizele din diferite rubrici ale ziarului

TV — stirile, reportajele si analizele din principalul program informativ al zilei
Radlio — stirile, reportajele si analizele din principalul program informativ al zilei
Internet — stirile, reportajele si analizele on blocul zilnic de stiri

Algoritmul perioadei de mrsurare:
O srptrmenr (de luni penr duminicr) urmatr de o srptrmsnr mixtr — Lun/ @ unei srptrmsni, Marti a
srptrmenii urmrtoare, Miercuri a srptrmsnii urmrtoare etc.

Esantion media: Cele mai relevante pentru monitorizare: cotidiene/srptrmsnale, posturi de radio, posturi
TV, portaluri informationale.

Scor:

Scéizut Mediu - far

Celor patru grupuri de actori le este|Spatiul/timpul acordat grupurilor de|Spatiul/timpul acordat grupurilor de
oferit aproximativ acelasi spatiu/|actori deviazr de la reprezentarea|actori deviazr de la reprezentarea
timp (25% pentru fiecare) cu o|echilibratr on proportie de la 5% la|echilibratr on proportie de peste
posibilr deviere de la reprezentarea|15%. 15%.

echilibratr de cel mult 5%.

Indicatorul P1.2 (S): Prezentarea dominantr (pozitivr sau negativr) a anumitor actori politici

Descriere: Indicatorul are drept scop evaluarea existentei unei prezentrri mediatice unilaterale (negativr
sau pozitivr) a anumitor actori politici.

Metoda de mrsurare: Analiza de continut a prezentrrii mediatice a unor actori politici on baza mediilor
selectate ontr-o perioadr predeterminatr.

Notr: Esantionul media, tipul de continut si algoritmul perioadei de mrsurare sunt similare cu cele folosite la
Indicatorul P1.1 (S): Proportia diverselor puncte de vedere, interese politice si ideologice reprezentate
(prezente) on mass-media.
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Contextul mediatizrrii:

Pozitiv — cend informatiile ce vizeazr un actor politic sunt asociate cu actiuni pozitive pentru opinia publicr
on ansamblu (lupta anticoruptie, succese diplomatice, reforme, succese politice, etc.), iar subiectul comportr
un continut emotional (referinte pozitive on text, laude, admiratii, etc.).

Negativ — cend informatiile ce vizeazr un actor politic sunt asociate cu actiuni negative pentru opinia
publicr on ansamblu (coruptie, gafe diplomatice, oncetinirea reformei, insuccese politice, etc.), iar subiectul
comportr un continut emotional (referinte negative on text, acuzatii, critici asimetrice, etc.).

Neutru — cend informatiile ce vizeazr un actor politic hu sunt asociate nici cu actiuni pozitive si nici cu cele
negative pentru opinia publicr on ansamblu, iar subiectul nu comportr oncrrcrturr expresivr sau emotionalr.
Ambivalent — cend informatiile ce vizeazr un actor politic sunt asociate simultan atst cu actiuni pozitive,
cst si cu actiuni negative pentru opinia publicr on ansamblu, iar subiectul comportr un continut emotional
dublu (pozitiv si negativ).

Esantionul actorilor politici: Lista actorilor politici relevanti va contine grupurile politice si ideologice
reprezentate on Parlament, grupuri si organizatii politice si ideologice relevante cu influentr semnificativr on
societate (partide extraparlamentare, biserica, ONG-uri, etc).

Scor:

Scazut Mediu - a0

Actorii  politici  sunt prezentati|Actorii  politici sunt prezentati|Actorii  politici sunt prezentati
unilateral  (pozitiv/negativ)  on|unilateral (pozitiv/negativ) ontre|unilateral  (pozitiv/negativ) on
proportie de pBnr la 25% din|25% si 50% din cazuri. proportie de peste 50% din cazuri.
cazuri.

Indicatorul P1.3 (S): Existenta materialelor de investigatie privind activitatea actorilor politici

Descriere: Indicatorul are drept scop evaluarea gamei materialelor de investigatie care dezvrluie actiunile
ascunse ale diferitor actori politici.

Metoda de mrsurare: Evaluarea de crtre experti

Scor:

Scazut Mediu - a0

Materialele de investigatie care sr|Materialele de investigatie care sr|Nu existr materiale investigative
dezvriuie actiunile ascunse ale|dezvrluie actiunile ascunse ale|care sr dezvrluie actiunile ascunse
actorilor politici sunt publicate cu|actorilor politici sunt publicate rar|ale actorilor politici, publicate on
regularitate (lunar) (odatr la dour luni) mass-media

Indicatorul P1.4 (J): Remedii corective impotriva partinirii politice in mass-media

Descriere: Indicatorul are drept scop evaluarea reglementdrilor, co-reglementarilor si auto-reglementarilor,
ce au ca obiect remedii corective, care permit cetdtenilor sa reactioneze la informatiile false sau lipsite de
substrat factologic suficient rdspandite de mass-media. Masurile corective trebuie sa fie aplicabile intr-o
perioada de timp, suficient de scurtd, si sa garanteze rezultate eficiente.

Metoda de masurare: Evaluare in baza chestionarelor de mai jos.

Evaluarea reglementarilor:

DA | NU
1. Constitutia sau legislatia mass-media garanteaza dreptul la replica sau un remediu + -
echivalent?
2. Actele de co-reglementare si/sau auto-reglementare garanteaza dreptul la replica sau un + -
remediu echivalent?
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| Total [+ 1 - ]

YT

Evaluarea implementarii reglementarilor:

DA | NU
1. Prevederile legale, actele de co-/auto-reglementare se aplica tuturor mass-media + -
(radiodifuzori, presa scrisa si online), fara diferente semnificative?
2. Procedurile si conditiile privind remediile corective sunt transparente si aplicate in baza + -
unor criterii obiective?
3. Existd o autoritate/institutie investita cu atributii de monitorizare a respectarii acestor + -

garantii de (co-/auto-)reglementare si/sau a reclamatiilor in domeniu? in cazul inexistentei
unei asemenea autoritati/institutii, exista o organizatie si/sau mecanism de control voluntar
(de reclamatii) privind verificarea respectarii acestor garantii (Consiliul de presa,
Ombudsmanul etc.)?

4. Legislatia acorda atributii suficiente si eficiente, autoritatii/institutiei investite cu atributii + -
de monitorizare in domeniu, in vederea impunerii unor masuri coercitive proportionale
(sanctionarea/aplicarea legislatiei in vigoare) in cazul nerespectarii cerintelor? In cazul
inexistentei unei asemenea autoritati/institutii, exista un mecanism de control voluntar (de
reclamatii) care ar conduce la impunerea de masuri corective pentru nerespectarea
cerintelor?

5. Legislatia in vigoare consacra dreptul de a ataca (inclusiv judiciar) deciziile autoritatilor + -
competente in domeniu?
6. Barierele de a contesta asemenea decizii sunt rezonabile? + -

7. Procedurile (extra)judiciare nu sunt utilizate in mod abuziv si sistematic pentru a tergiversa | + -
punerea in aplicare a masurilor corective?
8. Existd dovezi de nerespectare (incalcare) sistematica de catre mass-media a dreptului la + -
replica si/sau la un remediu echivalent? (Bifati ,DA” in cazul lipsei unor asemenea incalcari.
Bifati ,,NU"” in cazul existentei unor asemenea dovezi.)

9. Exista dovezi de abuz sistematic din partea cetatenilor de dreptul la replica si/sau la un + -
remediu echivalent care ar putea intimida mass-media? (Bifati ,DA” in cazul lipsei unor
asemenea incalcdri. Bifati ,NU” in cazul existentei unor asemenea dovezi.)

Total + -

Indicatorul P1.5 (J): Reflectarea opiniilor politice in serviciile de programe ale radiodifuzorilor
Descriere: Indicatorul are drept scop evaluarea reglementarilor privind reflectarea, in programele de stiri si
emisiunile informative ale radiodifuzorilor, a punctelor de vedere politice existente in societate in mod
echitabil, echilibrat si impartial.

Metoda de masurare: Evaluare in baza chestionarelor de mai jos.

Evaluarea reglementarilor:

DA | NU

1. Legea consacra obligatia reflectarii echitabile, echilibrate si impartiale a punctelor de + -
vedere politice, in programele de stiri si emisiunile informative ale serviciilor de programe ale
radiodifuzorilor?

2. Exista si alte forme de garantare a reflectdrii echitabile, echilibrate si impartiale a + -
punctelor de vedere politice, in programele de stiri si emisiunile informative ale serviciilor de
programe ale radiodifuzorilor?

Total + -

Evaluarea implementarii reglementarilor:

DA | NU
1. Exista un organism si/sau autoritate/institutie responsabila de monitorizarea respectarii + -
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acestor reglementdri?

2. Legislatia acorda atributii suficiente si eficiente, autoritatii/institutiei investite cu atributii + -
de monitorizare in domeniu, in vederea impunerii unor masuri coercitive proportionale
(sanctionarea/aplicarea legislatiei in vigoare) in cazul nerespectarii reglementarilor?

3. Legislatia in vigoare consacra dreptul de a ataca (inclusiv judiciar) deciziile autoritatilor + -
competente in domeniu?

4. Barierele de a contesta asemenea decizii sunt rezonabile? + -
5. Procedurile (extra)judiciare nu sunt utilizate in mod abuziv si sistematic pentru a + -
tergiversa punerea in aplicare a masurilor corective?

6. Existda dovezi privind incdlcarea sistematica a acestor reglementari? (Bifati ,DA” in cazul + -
lipsei unor asemenea incalcari. Bifati ,NU” in cazul existentei unor asemenea dovezi.)

Total + -

Indicatorul P1.6 (J): Reflectarea opiniilor politice in presa scrisa si mass-media online

Descriere: Indicatorul are drept scop evaluarea auto-reglementarilor cu referire la reflectarea corectd si

exacta a opiniilor politice existente in societate, in presa scrisa si mass-media online.
Metoda de masurare. Evaluare in baza chestionarelor de mai jos.

Evaluarea auto-reglementarilor:

DA | NU
1. Exista in actele de autoreglementare prevederi referitoare la prezentarea corecta si exacta | + -
a opiniilor politice in presa scrisd si mass-media online?
Total + -

Evaluarea implementarii auto-reglementarilor:

DA | NU
1. Exista o institutie (organism) de control voluntar si/sau mecanism de monitorizare + -
(examinare a plangerilor/ reclamatiilor) privind respectarea normelor de auto-reglementare?
2. Acest control (mecanism de monitorizare) conduce la impunerea unor mdsuri coercitive + -
proportionale si eficiente, in cazul nerespectarii normelor de auto-reglementare?
3. Procedurile de control (monitorizare) sunt transparente si obiective? + -
4, Exista dovezi privind incdlcarea sistematica a acestor norme? (Bifati ,DA” in cazul lipsei + -
unor asemenea incalcari. Bifati ,NU"” in cazul existentei unor asemenea dovezi.)
Total + -

Riscul P2. Partizanatul si partinirea politica in mass-media in perioada campaniilor electorale

Indicatorul P2.1 (S): Nivelul de partizanat si prrtinire politicr on mass-media on perioada

campaniilor electorale

Descriere: Indicatorul are drept scop evaluarea nivelului partizanatului si prrtinirii politice on mass-media

on timpul campaniilor electorale.

Metoda de mrsurare: Analiza de continut a materialelor electorale din mass-media selectatr

Esantion media: Cele mai relevante pentru monitorizare: cotidiene/srptrmsnale, posturi de radio, posturi

TV, portaluri informationale.

Tipul continutului:
TV'si Radlio — principalul buletin informativ al zilei;
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Ziare si portaluri — toate tipurile de continut exceptend: publicitatea comercialr, prognoza meteo, cursul
valutar si analizele financiare, informatiile imobiliare, suplimentele cu privire la automobile si motoare,
anunturile, programele radio si tv, sectiunile specializate, cum ar fi: crrti, teatru, muzicr, artr, cinema,
crirtorii, stil de viatr, etc.

Esantionul actorilor politici: partidele politice, candidatii independenti onscrisi on cursa electoralr,
functionarii de rang onalt alesi pe criterii politice

Notr: Tipul de analizr este similar cu cel folosit la Indicatorul P1.2 (S). Prezentarea dominantr (pozitivr sau
negativr) a anumitor actori politici.

Scor:

Scéizut Mediu - fnak

Actorii politici sunt prezentati de o|Actorii politici sunt prezentati de o|Actorii politici sunt prezentati de o
manierr  unilateralr  (negativr/|manierr  unilateralr  (negativr/|manierr  unilateralr  (negativr/
pozitivr) on proportie de psnr la|pozitivr) on proportie de la 25% la|pozitivir) on proportie de peste
25% de cazuri 50% de cazuri 50% de cazuri

Indicatorul P2.2 (J): Reflectarea campaniilor electorale in serviciile de programe ale
radiodifuzorilor

Descriere: Indicatorul are drept scop evaluarea reglementdrilor privind reflectarea echitabild, echilibratd si
impartiala a campaniilor electorale in serviciile de programe ale radiodifuzorilor si a implementarii acestora.

Metoda de masurare: Evaluare in baza chestionarelor de mai jos.

Evaluarea reglementarilor:

DA | NU
1. Legislatia mass-media consacra obligatia reflectdrii echitabile, echilibrate si impartiale a + -
campaniilor electorale in serviciile de programe ale radiodifuzorilor?
2. Exista legi din alte domenii (spre exemplu, legislatia electorald), prin care se consacra + -
obligatia reflectarii echitabile, echilibrate si impartiale a campaniilor electorale in serviciile de
programe ale radiodifuzorilor?
Total + -

Evaluarea implementarii reglementarilor:

DA | NU
1. Aceste reglementari se aplica in cazul tuturor tipurilor de alegeri generale? + -
2. Existd o autoritate/institutie investita cu atributii de monitorizare eficienta a respectarii + -
acestor reglementdri?
3. Acest control (mecanism de monitorizare) conduce la impunerea unor masuri coercitive + -
proportionale si eficiente, in cazul nerespectarii reglementarilor?
4. Legislatia n vigoare consacra dreptul de a ataca (inclusiv judiciar) deciziile autoritatilor + -
competente in domeniu?
5. Barierele de a contesta asemenea decizii sunt rezonabile? + -
6. Procedurile (extra)judiciare nu sunt utilizate in mod abuziv si sistematic pentru a + -
tergiversa punerea in aplicare a masurilor corective?
7. Exista dovezi privind incdlcarea sistematica a acestor reglementari? (Bifati,,DA” in cazul lipsei | + -
unor asemenea incalcari. Bifati ,,NU” in cazul existenter unor asemenea dovezi,)
Total + -

Indicatorul P2.3 (J): Accesul concurentilor electorali la timpi de antena gratuiti
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Descriere: Indicatorul are drept scop evaluarea reglementdrilor privind accesul concurentilor electorali la
timpii de antena gratuiti in serviciile de programe ale radiodifuzorilor.

Metoda de masurare: Evaluare in baza chestionarelor de mai jos.

Evaluarea reglementarilor:

DA | NU
1. Legislatia mass-media, legislatia electorala (alte legi), garanteaza accesul concurentilor + -
electorali la timpi de antena gratuiti in serviciile de programe ale radiodifuzorilor?
Total + -
Evaluarea implementarii reglementarilor:
DA | NU
1. Aceste reglementari se aplica in cazul tuturor tipurilor de alegeri generale? + -

2. Conditiile si procedurile de acces al concurentilor electorali la timpii de antena gratuiti sunt | + -
transparente si bazate pe criterii obiective?

3. Exista o autoritate/institutie investita cu atributii de monitorizare a acestor reglementari? + -
4. Acest control (mecanism de monitorizare) conduce la impunerea unor masuri coercitive + -
proportionale si eficiente, in cazul nerespectarii reglementdrilor?

5. Legislatia in vigoare consacra dreptul de a ataca (inclusiv judiciar) deciziile autoritatilor + -
competente in domeniu?

6. Barierele de a contesta asemenea decizii sunt rezonabile? + -

7. Procedurile (extra)judiciare nu sunt utilizate in mod abuziv si sistematic pentru a tergiversa | + -
punerea in aplicare a masurilor corective?
8. Existd dovezi privind incdlcarea sistematica a acestor reglementari? (Bifati ,DA” in cazul ljipsei | + -
unor asemenea incalcari, Bifati ,NU” in cazul existentei unor asemenea dovezi,)
Total + -

Indicatorul P2.4 (J): Reglementrri privind publicitatea politicr on perioada campaniilor
electorale

Descriere: Indicatorul are drept scop evaluarea reglementarilor si a implementarii acestora care sa previna
posibilitatea concurentilor electorali care dispun de resurse financiare considerabile de a procura timpi de
antenad pentru publicitatea politicd intr-un volum mai mare in raport cu concurentii electorali care nu dispun
de asemenea resurse financiare.

Metoda de masurare: Evaluare in baza chestionarelor de mai jos.

Evaluarea reglementarilor:

DA | NU
1. Legislatia impune concurentilor electorali restrictii privind cuantumul timpilor de antend + -
pentru publicitatea politica si/sau cuantumul resurselor financiare care pot fi alocate in acest
scop?

2. Legislatia impune radiodifuzorilor tarife egale la publicitatea politicd pentru toti concurentii | + -
electorali, tarife care sa nu difere de cele prevazute pentru publicitatea comerciala?
Total + -

Evaluarea implementarii reglementarilor:

DA | NU
1. Aceste reglementari se aplica in cazul tuturor tipurilor de alegeri generale? + -
2. Aceste reglementari se aplica in raport cu toti radiodifuzorii? + -
3. In cazul in care publicitatea politica este permisd, toti concurentii electorali pot procura + -

publicitate politica in conditii egale si in baza unor proceduri transparente?
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4. Exista un mecanism eficient de verificare independenta care sa determine daca tarifele + -
pentru publicitatea politica nu difera de cele pentru publicitatea comerciala?

5. Exista o autoritate/institutie investita cu atributii de control/monitorizare a respectarii + -
acestor reglementari?

6. Acest control (mecanism de monitorizare) conduce la impunerea unor masuri coercitive + -
proportionale si eficiente, in cazul nerespectarii reglementdrilor?

7. Legislatia in vigoare consacra dreptul de a ataca (inclusiv judiciar) deciziile autoritatilor + -
competente in domeniu?

8. Barierele de a contesta asemenea decizii sunt rezonabile? + -
9. Procedurile (extra)judiciare nu sunt utilizate in mod abuziv si sistematic pentru a + -
tergiversa punerea in aplicare a masurilor corective?

10. Exista dovezi privind incalcarea sistematica a acestor reglementari? (Bifati ,DA” in cazul + -
lipsei unor asemenea incalcari. Bifati,,NU” in cazul existentei unor asemenea dovezi,)

Total + -

Riscul P3: Politizarea excesiva a proprietatii in mass-media

Indicatorul P3.1 (S): Accesul public la datele privind afilierea politicr a proprietarilor de
institutii mediatice

Descriere: Indicatorul are drept scop evaluarea transparentei datelor cu privire la afilierea politicr a
proprietarilor de institutii mediatice.

Metoda de mrsurare: Analiza datelor despre afilierea politicr a proprietarilor institutiilor mediatice.

Scor:

Scazut

Mediu - far

Datele despre afilierea politicr a|Datele despre afilierea politicr a
proprietarilor sunt divulgate on|proprietarilor sunt ascunse; nu
baza investigatiilor jurnalistilor si|existr niciun efort al jurnalistilor de
ale activistilor media investigatie sau al activistilor
pentru a divulga datele ascunse

Datele despre afilierea politicr a
proprietarilor sunt
disponibile/transparente/deschise

Indicatorul P3.2 (S): Proportia afilierii politice a proprietarilor de institutii mediatice

Descriere: Indicatorul are drept scop evaluarea proportiei afilierii politice a proprietarilor de institutii
mediatice on temeiul cotelor de audientr pe piatr. Indicatorul va stabili proportia institutilor mediatice
detinute de partide politice, politicieni sau grupuri politice.

Metoda de mrsurare: Studiu de caz privind cotele de audientr ale institutiilor mediatice detinute de
proprietari cu afiliere politicr.

Notr. datele despre proprietari obtinuti on urma evalurrii concentrrrii audientei on cadrul indicatorilor Pc1.2
(tv terestrr), Pc2.2 (radio), Pc3.2 (ziare), Pc4.2 (internet) si Pc5.2 (cablu/IPTV) vor fi utilizate on studiul de
caz pentru examinarea afilierilor politice a proprietarilor media si pentru analiza proportiilor.

Scor:

Mediu - far

Scazut

Mass-media care are o cotr de
audientr de sub 30% este detinutr
(controlatr) de un anumit partid
politic, politician sau grup politic,
sau de un proprietar cu 0 anumitr

Mass-media care are o cotr de|Mass-media care are o cotr de
audientr ontre 30% si 50% este|audientr de peste 50% este
detinutr (controlatr) de un anumit|detinutr (controlatr) de un anumit
partid politic, politician sau grup|partid politic, politician sau grup
politic, sau de un proprietar cu o|politic, sau de un proprietar cu o]
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| afiliere politicr 'anumitr afiliere politicr |anumitr afiliere politicr

Indicatorul P3.3 (J): Reglementrri ompotriva politizrrii excesive a proprietrtii on mass-media

Descriere: Indicatorul are drept scop evaluarea reglementarilor si a implementarii acestora cu referire la
politizarea excesiva a proprietdtii in mass-media.

Metoda de masurare: Evaluare in baza chestionarelor de mai jos.

Evaluarea reglementarilor:

DA | NU
1. Legislatia mass-media instituie restrictii/limite pentru politicieni privind detinerea de + -
proprietdti si controlul (in)direct in mass/media?
2. Alte legi (dreptul parlamentar, dreptul afacerilor, dreptul concurentei etc.) instituie + -
restrictii/limite pentru politicieni privind detinerea de proprietati si controlul (in)direct in
mass/media?
Total + -

Evaluarea implementarii reglementarilor:

DA | NU
1. Aceste reglementari se aplica in raport cu toate mijloacele de informare in masa + -
(audiovizuale, print, on-line), fara exceptii semnificative?
2. Existd o autoritate/institutie investita cu atributii de control/monitorizare a respectarii + -
acestor reglementari?
3. Acest control (mecanism de monitorizare) conduce la impunerea unor masuri coercitive + -
proportionale si eficiente, in cazul nerespectarii reglementdrilor?
4. Legislatia n vigoare consacra dreptul de a ataca (inclusiv judiciar) deciziile autoritatilor + -
competente in domeniu?
5. Barierele de a contesta asemenea decizii sunt rezonabile? + -
6. Procedurile (extra)judiciare nu sunt utilizate in mod abuziv si sistematic pentru a + -
tergiversa punerea in aplicare a masurilor corective?
7. Exista dovezi privind incdlcarea sistematica a acestor reglementari? (Bifati,,DA” in cazul lipsei | + -
unor asemenea incalcari, Bifati ,NU” in cazul existentei unor asemenea dovezi,)
Total + -

Indicatorul P3.4 (J): Reglementari privind independenta institutionala si financiara a
radiodifuzorilor privati

Descriere: Indicatorul are drept scop evaluarea reglementdrilor si a implementarii acestora privind
independenta institutionala si financiara a radiodifuzorilor privati fata de partide si politicieni.

Metoda de masurare: Evaluare in baza chestionarelor de mai jos.

Evaluarea reglementarilor:

DA | NU

1. Legislatia mass-media garanteaza independenta institutionala si financiara a + -
radiodifuzorilor privati fata de partide si politicieni?
2. Exista alte legi (dreptul parlamentar, dreptul afacerilor, dreptul concurentei etc.) prin care + -
este garantatd independenta institutionala si financiara a radiodifuzorilor privati fata de
partide si politicieni?

Total + -

Evaluarea implementarii reglementarilor:
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DA | NU
1. Aceste reglementari se aplica in raport cu toti radiodifuzorii privati, fara exceptii? + -
2. Exista o autoritate/institutie investita cu atributii de control/monitorizare a respectarii + -
acestor reglementari?
3. Autoritatea/institutia investita sa controleze/monitorizeze are atributii suficiente si + -
eficiente, in vederea impunerii unor masuri coercitive proportionale (sanctionarea/aplicarea
legislatiei in vigoare) in cazul nerespectdrii acestor reglementari?
4. Legislatia n vigoare consacra dreptul de a ataca (inclusiv judiciar) deciziile autoritatilor + -
competente in domeniu?
5. Barierele de a contesta asemenea decizii sunt rezonabile? + -
6. Procedurile (extra)judiciare nu sunt utilizate in mod abuziv si sistematic pentru a + -
tergiversa punerea in aplicare a masurilor corective?
7. Exista dovezi privind incdlcarea sistematica a acestor reglementari? (Bifati,,DA” in cazul lipsei | + -
unor asemenea incalcari. Bifati ,,NU” in cazul existentei unor asemenea dovezi,)
Total + -

Riscul P4: Independenta editorialr insuficientr

Indicatorul P4.1 (S): Existenta conflictelor dintre redactii si proprietarii institutiilor mediatice
generate de tentative de influentare politicr

Descriere: Indicatorul are drept scop evaluarea nivelului conflictelor dintre redactii si proprietarii institutiilor
mediatice datorate oncercrrilor de a influenta politica editorialr a mass-mediei.

Metoda de mrsurare: Evaluarea de crtre experti a dovezilor existentei conflictelor dintre redactii si
proprietarii institutiilor mediatice datorate oncercrrilor de a influenta politica editorialr a mass-mediei.

Scor:

Scazut Mediu - fnak
Neontelegerile dintre redactii si|Neontelegerile dintre redactii si|Neontelegerile dintre redactii si
proprietarii institutilor mediatice|proprietarii institutilor mediatice|proprietarii institutilor mediatice

datorate oncercrrilor de a influenta
politica editorialr a mass-mediei nu
existr sau se atestr 1 caz on 2 ani
consecutivi pe sector media

datorate oncercrrilor de a influenta
politica editorialr a mass-mediei
sunt ocazionale (pBnr la 2 cazuri pe
an) pe sector sau au fost onlrturate

datorate oncercrrilor de a influenta
politica editorialr a mass-mediei
sunt frecvente (3 si mai multe
cazuri pe an) pe sector

Indicatorul P4.2 (J): Reglementrri privind independenta editorialr a institutiilor mediatice fatr
de actorii politici

Descriere: Indicatorul are drept scop evaluarea existentei si punerii in aplicare a reglementarilor, (co-)auto-
reglementarilor si a implementarii acestora privind independenta editoriald a institutiilor mediatice fata de
actorii politici (audiovizual, presa scrisa, mass-media online). Acest indicator implicd analiza independentei
editoriale din perspectiva organizatiilor mass-media examinate. In sectorul presei scrise si online, acest
indicator evalueaza prioritar masurile de auto-reglementare, in mdsura in care statul nu instituie asemenea
reglementari.

Metoda de masurare: Evaluare in baza chestionarelor de mai jos.

Evaluarea reglementarilor:

DA | NU
1. Legislatia garanteaza independenta editoriald a mass-mediei? + -
2. Existd, in actele de co-reglementare si/sau actele de auto-reglementare, prevederi prin + -
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care este garantata independenta editoriald a mass-mediei?

Total + -
Evaluarea implementarii reglementarilor:

DA | NU

1. Exista o autoritate/institutie investita cu atributii de control/monitorizare a respectdrii + -

acestor reglementdri? In cazul instituirii unor mecanisme de co-/auto-reglementare), existd o

institutie (organism) de control voluntar privind verificarea respectdrii acestora?

2. Autoritatea/institutia investita sa controleze/monitorizeze are atributii suficiente si + -

eficiente, in vederea impunerii unor masuri coercitive proportionale (sanctionarea/aplicarea

legislatiei in vigoare) in cazul nerespectarii acestor reglementari? In cazul controlului

voluntar, mecanismul utilizat este transparent si pe criterii obiective, care duc in cele din

urma la impunerea unor masuri coercitive proportionale si eficiente pentru nerespectarea co-

/auto-reglementdrilor?

3. Legislatia in vigoare consacra dreptul de a ataca (inclusiv judiciar) deciziile autoritatilor + -

competente in domeniu?

4. Barierele de a contesta asemenea decizii sunt rezonabile? + -

5. Procedurile (extra)judiciare nu sunt utilizate in mod abuziv si sistematic pentru a + -

tergiversa punerea in aplicare a masurilor corective?

6. Existda dovezi privind incdlcarea sistematica a acestor reglementari? (Bifati ,DA” in cazul lipsei | + -

unor asemenea incalcari. Bifati,,NU” in cazul existentel unor asemenea dovezi,)

Total + -

Riscul P5. Independenta insuficientr a radiodifuzorilor publici

Indicatorul P5.1 (S): Nivelul de independentr a radiodifuzorilor publici on functie de procedura
de numire a organelor de conducere si de componenta acestora

Descriere: Indicatorul are drept scop evaluarea nivelului de independentr a radiodifuzorilor publici din
perspectiva procedurii de numire a organelor de conducere si a componentei acestora. De asemenea,
indicatorul are drept scop evaluarea modului on care procedurile de numire on organele de conducere sunt
onfrptuite transparent, conform unor criterii mrsurabile si dacr acestea nu afecteazr independenta

radiodifuzorilor publici.

Metoda de mrsurare: Evaluarea de crtre experti a independentei organelor de conducere ale
radiodifuzorilor publici avend on vedere procedura de numire si componenta.

Scor: .

Scazut Mediu - ifnat
Procedura de numire/alegere a|Procedura de numire/alegere a|Procedura de numire/alegere a
organelor de conducere este|organelor de conducere este partial |organelor de conducere nu este
transparenta si urmeaza criterii|transparentd si urmeazd partial |transparentd si nu urmeaza criterii
mdsurabile, iar componenta lor|criterii masurabile, iar componenta| masurabile, iar componenta lor
exclude sau minimizeaza influenta|lor permite o anumita influentd a|permite influenta evidenta a
grupurilor politice asupra | grupurilor politice asupra |grupurilor politice asupra
independentei radiodifuzorilor |independentei radiodifuzorilor | independentei radiodifuzorilor
publici publici publici

Indicatorul P5.2 (S): Nivelul de independentr a radiodifuzorilor publici on functie de

mecanismele de finantare
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Descriere: Indicatorul are drept scop evaluarea nivelului de independentr a radiodifuzorilor publici, din
perspectiva mecanismelor de finantare.

Metoda de mrsurare: Evaluarea de crtre experti a mecanismelor de finantare care permit guvernrrii
(grupurilor politice de la guvernare) sr exercite presiune asupra radiodifuzorilor publici.

Scor:

Scéizut Mediu - fnak

Finantarea guvernamentalr directr|Finantarea guvernamentalr directr|Finantarea guvernamentalr directr
este de sub 10% din bugetul total | este ontre 10% si 25% din bugetul |este de peste 25% din bugetul
al serviciului public. total al serviciului public. total al serviciului public.

Indicatorul P5.3 (J): Reglementrri privind independenta editorialr a radiodifuzorilor publici
fatr de guvernare/puterea politicr

Descriere: Indicatorul are drept scop evaluarea reglementdrilor si a implementdrii acestora privind
independenta editoriald a radiodifuzorilor publici fata de guvernare/puterea politicd. In contextul acestui
indicator sunt evaluate doar reglementdrile, faréa a se lua in considerare prevederile actelor de co-
reglementare si/sau auto-reglementare. Precizare: garantiile de reglementare privind nivelul proprietatii
politicienilor in mass media si/sau controlul mass-media de catre politicieni constituie obiect al Indicatorului
P3.5 Nivelul proprietatii si/sau controlul mass-media de catre politicieni.

Metoda de masurare: Evaluare in baza chestionarelor de mai jos.

Evaluarea reglementarilor:

DA | NU
1. Legile mass-media garanteaza independenta editoriala a radiodifuzorilor publici fata de + -
guvernare/puterea politicd?
2. Exista alte legi prin care este garantata independenta editoriala a radiodifuzorilor publici + -
fatd de guvernare/puterea politica?
Total + -

Evaluarea implementarii reglementarilor:

DA | NU
1. Exista o autoritate/institutie investitd cu atributii de control/monitorizare a respectdrii + -
acestor reglementari?
2. Autoritatea/institutia investita sa controleze/monitorizeze are atributii suficiente si + -
eficiente, in vederea impunerii unor masuri coercitive proportionale (sanctionarea/aplicarea
legislatiei in vigoare), in cazul nerespectdrii acestor reglementari?
3. Legislatia in vigoare consacra dreptul de a ataca (inclusiv judiciar) deciziile autoritatilor + -
competente in domeniu?
4. Barierele de a contesta asemenea decizii sunt rezonabile? + -
5. Procedurile (extra)judiciare nu sunt utilizate in mod abuziv si sistematic pentru a + -
tergiversa punerea in aplicare a masurilor corective?
6. Existda dovezi privind incdlcarea sistematica a acestor reglementari? (Bifati ,DA” in cazul lipsei | + -
unor asemenea incalcari, Bifati ,NU” in cazul existentei unor asemenea dovezi,)
Total + -

Indicatorul P5.4 (J): Reglementrri privind independenta radiodifuzorilor publici on functie de
procedura de numire a organelor de conducere si de componenta acestora
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Descriere: Indicatorul are drept scop evaluarea reglementdrilor si a implementdrii acestora privind
procedurile transparente, obiective si echitabile de numire in functii (de supraveghere, manageriale), prin
care se asigura independenta radiodifuzorilor publici fata de guvernare/puterea politica.

Metoda de masurare: Evaluare in baza chestionarelor de mai jos.

Evaluarea reglementarilor:

DA | NU

1. Legislatia mass-media instituie proceduri transparente, obiective si echitabile de numire in + -
functii prin care sa se asigura independenta radiodifuzorilor publici fata de guvernare/puterea
politica?

2. Exista alte legi prin care sa se instituie proceduri transparente, obiective si echitabile de + -
numire in functii prin care sa se asigura independenta radiodifuzorilor publici fatd de
guvernare/puterea politica?

3. Legislatia in vigoare consacra dreptul de a ataca (inclusiv judiciar) deciziile autoritatilor + -
competente in domeniu?

4. Barierele de a contesta asemenea decizii sunt rezonabile? + -
5. Procedurile (extra)judiciare nu sunt utilizate in mod abuziv si sistematic pentru a + -

tergiversa punerea in aplicare a masurilor corective?
6. Existda dovezi privind incdlcarea sistematica a acestor reglementari? (Bifati ,DA” in cazul lipsei | + -
unor asemenea incalcari, Bifati ,NU” in cazul existentei unor asemenea dovezi.)
Total + -

YT

Evaluarea implementarii reglementarilor:

DA | NU
1. Exista o autoritate/institutie investita cu atributii de control/monitorizare privind + -
respectarea acestor reglementari?
2. Autoritatea/institutia investita sa controleze/monitorizeze are atributii suficiente si + -
eficiente, in vederea impunerii unor masuri coercitive proportionale (sanctionarea/aplicarea
legislatiei in vigoare), in cazul nerespectarii acestor reglementari?
Total + -

6.5. Indicatori pentru domeniul de risc C. Pluralismul cultural in mass-media
Riscul C1. Reprezentarea insuficientr a culturilor europene on audiovizual

Indicatorul C1.1 (S): Proportia operelor audiovizuale europene on serviciile de programe ale
radiodifuzorilor

Descriere: Indicatorul are drept scop evaluarea proportiei operelor audiovizuale europene on serviciile de
programe ale radiodifuzorilor.

Metoda de mrsurare: Cuantificarea timpului de emisie alocat operelor audiovizuale europene.
Esantion media: Un numrr reprezentativ de posturi de radio si TV relevante pentru monitorizare.

Scor:

Scéizut Mediu S L

Proportia operelor audiovizuale|Proportia operelor audiovizuale|Proportia operelor audiovizuale
europene on serviciile de programe | europene on serviciile de programe |europene on serviciile de programe
ale radiodifuzorilor este mai mare|ale radiodifuzorilor constituie ontre|ale radiodifuzorilor este mai micr de
de 50%. 25% si 50%. 25%.
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Indicatorul C1.2 (J): Reglementrri privind proportia operelor audiovizuale europene on
serviciile de programe ale radiodifuzorilor

Descriere: Indicatorul are drept scop evaluarea reglementdrilor si a implementarii acestora privind
difuzarea operelor audiovizuale europene in servicile de programe ale radiodifuzorilor in conformitate cu
prevederile Directivei 2010/13/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 10 martie 2010 (Directiva
serviciilor mass-media audiovizuale).

Metoda de masurare: Evaluare in baza chestionarelor de mai jos.

Evaluarea reglementarilor:

DA | NU
1. Legislatia mass-media obliga radiodifuzorii sa difuzeze, in serviciile de programe, cote + -
insemnate de opere audiovizuale europene?
Total + -
Evaluarea implementarii reglementarilor:
DA | NU
1. Exista o autoritate/institutie investita cu atributii de control/monitorizare privind + -

respectarea acestor reglementari si care este obligata sa informeze institutiile europene
abilitate in domeniu privind respectarea acestor reglementdri?
Inainte de a oferi un rdspuns la aceastd intrebare, rdspundeti la urmatoarele intrebari;
1.1. Informatiile statistice privind difuzarea operelor europene (exprimate in ore si procente) se
refera la toti radiodifuzorii aflati sub jurisdictia RM (inclusiv radiodifuzorii noi si/sau cei tematici)?
DA/NU
1.2. Informatiile statistice reflectd respectarea acestor reglementdri de catre fiecare radiodifuzor
in parte? DA/NU
1.3. Informatiile statistice privind respectarea acestor reglementari sunt elaborate in baza
definitiilor din actele europene in domeniu? DA/NU
1.4. Informatiile statistice privind respectarea acestor reglementdri, prezentate institutiilor
europene abilitate, sunt examinate public si sunt accesibile publicului? DA/NU
1.5. Autoritatea/institutia investita cu atributii de control/monitorizare a respectarii acestor
reglementdri supune examinarii, publice si periodice, existenta incalcarii acestor reglementari de
catre anumiti radiodifuzori si cauzele acestor incalcari?
Dacd ati réspuns ,,DA” de trei sau mai mult ori, marcati ,,+"” in coloana din dreapta.
1.2. Autoritatea/institutia investita cu atributii de control/monitorizare are atributii suficiente + -
si eficiente, in vederea impunerii unor masuri coercitive proportionale (sanctionarea/aplicarea
legislatiei in vigoare) in cazul nerespectdrii acestor reglementari?

1.3. Exista dovezi privind incdlcarea sistematica a acestor garantii? (Bifati ,LA” in cazul lipsei + -
unor asemenea incalcari, Bifati ,NU” in cazul existentei unor asemenea dovezi,)
Total + -

Riscul C2. Reprezentarea insuficientr a culturii nationale on audiovizual

Indicatorul C2.1 (S): Proportia programelor autohtone in serviciile de programe ale
radiodifuzorilor

Descriere: Indicatorul are drept scop depistarea probabilitrtii unor amenintrri, la nivel national, asupra
identitrtii culturale perceputr prin absenta, insuficienta sau descresterea procentajului productiei
audiovizuale nationale.

Metoda de mrsurare: Cuantificarea timpului de emisie alocat programelor autohtone.

Esantion media: Un numrr reprezentativ de posturi de radio si TV relevante pentru monitorizare.
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Scor:

Scéizut Mediu S

Proportia programelor autohtone|Proportia programelor autohtone|Proportia programelor
on servicile de programe alelon servicile de programe alejon servicile de programe ale
radiodifuzorilor este mai mare de| radiodifuzorilor constituie ontre|radiodifuzorilor este mai

80% 50% si 80% 50%

autohtone

micr de

Indicatorul C2.2 (J): Reglementari privind proportia programelor autohtone in serviciile de

programe ale radiodifuzorilor

Descriere: Indicatorul are drept scop evaluarea reglementdrilor si a implementarii acestora privind
difuzarea programelor autohtone in serviciile de programe ale radiodifuzorilor aflati sub jurisdictia Republicii
Moldova. Indicatorul evalueaza existenta obligatiei fiecdrui radiodifuzor de a difuza un volum minim,
determinat in raport cu timpul de emisie al serviciului de programe, de programe autohtone si/sau existenta
obligatiei fiecarui radiodifuzor de a investi o anumitd suma din resursele financiare pentru producerea si

difuzarea programelor autohtone.
Metoda de masurare: Evaluare in baza chestionarelor de mai jos.

Evaluarea reglementarilor:

DA | NU
1. Legislatia mass-media obligd radiodifuzorii sa difuzeze, in serviciile de programe, un + -
anumit volum minim de programe autohtone si/sau sa investeasca o anumita suma din
resursele sale financiare pentru producerea si difuzarea programelor autohtone?
2. In cazul in care legislatia mass-media nu instituie asemenea obligatii, existd cerinte + -
similare/echivalente (asumate in procesul licentierii si/sau ulterior, asumate in procesul de co-
reglementare, asumate in temeiul unor contracte cu autoritdtile/institutiile publice etc.)?
Total + -

Evaluarea implementarii reglementarilor:

DA | NU
1. Exista o autoritate/institutie investita cu atributii de control/monitorizare a respectarii + -
acestor reglementdri?
2. Autoritatea/institutia investita cu atributii de control/monitorizare are atributii suficiente si + -
eficiente, in vederea impunerii unor masuri coercitive proportionale (sanctionarea/aplicarea
legislatiei in vigoare) si eficiente in caz de nerespectare?
3. Existd dovezi privind incdlcarea sistematica a acestor reglementari de catre radiodifuzorii, + -
a caror cotd cumulata din audienta depdseste 50 la sutd din audienta totala? (Bifati,,DA” in
cazul lipsei unor asemenea incalcari. Bifati ,NU” in cazul existentel unor asemenea dovezi,)
Total + -

Riscul C3. Proportia insuficientr a operelor producrtorilor independenti

Indicatorul C3.1 (S): Proportia operelor producrtorilor independenti on serviciile de programe

ale radiodifuzorilor

Descriere: Indicatorul are drept scop depistarea absentei sau a proportiei insuficiente a operelor
audiovizuale ale producrtorilor independenti. Operele producrtorilor independenti au fost declarate un
instrument important pentru fortificarea continuturilor mediatice si culturale on Europa si on lume.

Metoda de mrsurare: Cuantificarea timpului de emisie alocat operelor producrtorilor independenti.

Esantion media: Un numrr reprezentativ de posturi de radio si TV relevante pentru monitorizare.
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Scor:

Scézut Mediu - it

Radiodifuzorii alocr mai mult de|Radiodifuzorii alocr ontre 5% si|Radiodifuzorii alocr mai putin de
10% din timpul de emisie sau din|10% din timpul de emisie sau din|5% din timpul de emisie sau din
bugetul de programe pentru/bugetul de programe pentru|bugetul de programe
producrtorilor

operele producrtorilor | operele producrtorilor | operele
independenti. independenti. independenti.

pentru

Indicatorul C3.2 (J): Reglementrri privind proportia operelor producrtorilor independenti on

serviciile de programe ale radiodifuzorilor

Descriere: Indicatorul are drept scop evaluarea reglementdrilor si a implementdrii acestora privind
difuzarea operelor producatorilor independenti in serviciile de programe ale radiodifuzorilor in conformitate
cu prevederile Directivei 2010/13/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 10 martie 2010 (Directiva
serviciilor mass-media audiovizuale). Indicatorul evalueaza existenta obligatiei fiecarui radiodifuzor de a
rezerva cel putin 10% din timpul de emisie al serviciului de programe si/sau existenta obligatiei fiecarui

radiodifuzor de a rezerva cel putin 10% din bugetul de programe operelor producatorilor independenti.

Metoda de masurare: Evaluare in baza chestionarelor de mai jos.

Evaluarea reglementarilor:

DA

NU

1. Legislatia mass-media obliga radiodifuzorii sa aloce operelor producatorilor independenti,
cel putin 10% din timpul de emisie sau cel putin 10% din bugetul de programe?

Total

Evaluarea implementarii reglementarilor:

DA

NU

1. Exista o autoritate/institutia investita cu atributii de control/monitorizare privind
respectarea acestor reglementdri?
Inainte de a oferi un réspuns la aceasta intrebare, rdspundeti la urmatoarele intrebari;
1.1. Informatiile statistice privind difuzarea operelor producatorilor independenti (exprimate in
ore si procente) se referd la toti radiodifuzorii aflati sub jurisdictia RM (inclusiv radiodifuzorii noi
si/sau cei tematici)? DA/NU
1.2. Informatiile statistice reflectd respectarea acestor reglementdri de catre fiecare radiodifuzor
in parte? DA/NU
1.3. Informatiile statistice privind respectarea acestor reglementari sunt elaborate in baza
definitiilor din actele europene in domeniu? DA/NU
1.4. Informatiile statistice privind respectarea acestor reglementari, prezentate institutiilor
europene abilitate, sunt examinate public si sunt accesibile publicului? DA/NU
1.5. Autoritatea/institutia investita cu atributii de control/monitorizare a respectarii acestor
reglementari supune examinarii, publice si periodice, existenta incalcarii acestor reglementari de
catre anumiti radiodifuzori si cauzele acestor incalcari?
Dacd ati raspuns ,,DA” de trei sau mai mult ori, marcati ,,+ " in coloana din dreapta.

2. Autoritatea/institutia investita cu atributii de control/monitorizare are atributii suficiente si
eficiente, in vederea impunerii unor masuri coercitive proportionale (sanctionarea/aplicarea
legislatiei in vigoare) in cazul nerespectdrii acestor reglementari?

3. Existad dovezi privind incdlcarea sistematica a acestor garantii? (Bifati,,DA” in cazul lipsei unor
asemenea incalcari, Bifati ,NU” in cazul existentei unor asemenea dovezi.)

Total

Riscul C4. Proportia insuficientr a programelor productie proprie
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Indicatorul C4.1 (S): Proportia programelor productie proprie on serviciile de programe ale
radiodifuzorilor

Descriere: Indicatorul are drept scop depistarea unor amenintrri, la nivel national, asupra identitrtii
culturale perceputr prin absenta, insuficienta sau descresterea procentajului de programe productie proprie.

Metoda de mrsurare: Cuantificarea timpului de emisie alocat programelor productie proprie.
Esantion media: Un numrr reprezentativ de posturi de radio si TV relevante pentru monitorizare.

Scor:

Scazut Mediu

Proportia programelor productie|Proportia programelor productie|Proportia programelor productie
proprie din serviciile de programe|proprie din serviciile de programe|proprie din servicile de programe
este mai mare de 40% (numrr sau|constituie ontre 20% si 40% este mai micr de 20% (numrr sau
duratr) (numrr sau duratr) duratr)

Indicatorul C4.2 (J): Reglementrri privind proportia programelor productie proprie on serviciile
de programe ale radiodifuzorilor

Descriere: Indicatorul are drept scop evaluarea reglementdrilor si a implementdrii acestora privind
difuzarea programelor productie proprie in serviciile de programe ale radiodifuzorilor. Indicatorul evalueaza
existenta obligatiei fiecarui radiodifuzor de a difuza un anumit volum minim, determinat in raport cu timpul
de emisie al serviciului de programe, de programe proprii si/sau existenta obligatiei fiecarui radiodifuzor de
a investi o anumita suma din resursele financiare pentru producerea si difuzarea programelor productie
proprie.

Metoda de masurare: Evaluare in baza chestionarelor de mai jos

Evaluarea reglementarilor:

DA | NU
1. Legislatia mass-media obligd radiodifuzorii sa difuzeze, in serviciile de programe, un volum | + -
minim de programe proprii Si/sau sa investeascd o anumitd suma din resursele sale
financiare pentru producerea si difuzarea programelor productie proprie?

2. In cazul in care legislatia mass-media nu instituie asemenea obligatii, existd cerinte + -
similare/echivalente (asumate in procesul licentierii si/sau ulterior, asumate in procesul de co-
reglementare, asumate in temeiul unor contracte cu autoritdtile/institutiile publice etc.)?
Total + -

Evaluarea implementarii reglementarilor:

DA | NU
1. Exista o autoritate/institutie investita cu atributii de control/monitorizare a respectarii + -
acestor reglementari?
2. Autoritatea/institutia investita cu atributii de control/monitorizare prezinta informatiile + -

statistice privind programele productie proprie ale radiodifuzorilor institutiilor europene
abilitate prin Directiva serviciflor mass-media audiovizuale?

3. Autoritatea/institutia investita cu atributii de control/monitorizare are atributii suficiente si + -
eficiente, in vederea impunerii unor masuri coercitive proportionale (sanctionarea/aplicarea
legislatiei in vigoare) in caz de nerespectare?

4. Exista dovezi privind incdlcarea sistematica a acestor garantii de catre radiodifuzorii, a + -
caror cota cumulata din audienta depaseste 50 la suta din audienta totald? (Bifat/ ,DA” in cazul
lipsei unor asemenea incdlcari, Bifati ,NU” in cazul existentel unor asemenea dovezi,)

Total + -
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Riscul C5. Reprezentarea insuficientr a grupurilor culturale si sociale on mass-media
Indicatorul C5.1 (S): Proportia actorilor reprezentsnd diferite grupuri culturale si sociale on
mass-media

Descriere: Indicatorul are drept scop identificarea amenintrrilor asupra diversitrtii culturale prin absenta
sau insuficienta reprezentrrii mediatice a grupurilor culturale si sociale (religioase, lingvistice, etnice, de
gender, de verstr, cu dizabilitrti etc.), existente on societate. Indicatorul urmeazr sr rrspundr la dour
ontrebrri de bazr: 1) Sunt sau nu reprezentate proportional diferite grupuri culturale si sociale on stirile din
Ziarele, posturile TV, radio si serviciile internet selectate? 2) Corespund sau nu proportional aparitiile
actorilor reprezentsnd diferite grupuri culturale si sociale cu procentajul acestor grupuri din totalul
populatiei?

Metoda de mrsurare: Analiza de continut a mediilor selectate.
Esantion media: Un numrr reprezentativ de radiodifuzori, ziare si site-uri, relevante pentru monitorizare.

Algoritmul perioadei de esantionare: O srptrmsnr (de luni penr duminicr) urmatr de o srptrmenr mixtr
— Lun/ a unei srptrmeni, Mar{/ a srptrmsnii urmrtoare, Miercuri a srptrmsnii urmrtoare etc.

Continuturi: sectorul TV si radio — principalul buletin de stiri al zilei; ziarele si portalurile online — toate
tipurile de continut relevante pentru monitorizare.

Areal:

e Local - toate nivelele inferioare celui national. De regulr, on lansare sau on comentariu, figureazr
mentiunea localitrtii on care are loc evenimentul. De asemenea, localitatea poate fi afisatr pe ecran
(burtierr sau hartr geograficr on care este marcatr localitatea).

¢ National — toate secventele care nu comportr mentiuni geografice si care se referr la Republica
Moldova on ansamblu.

e European — secventele care se referr la cele 28 de state membre ale UE si la trrile nhon-membre ale
UE, precum Elvetia, Norvegia, Islanda, Monaco sau Liechtenstein, care fac parte din spatiul
Schengen, precum si o serie de alte state mici care au strense legrturi sau acorduri cu UE (Andorra,
San-Marino, Vatican).

¢ International — evenimentele care deprsesc nivelele local, national si european, cele care se referr
on ansamblu la evenimente sau fenomene mondiale, precum si cele care vizeazr activitatea
structurilor internationale ONU, NATO, etc.

Tematici:

e Societate
Educatie
Imigrare si emigrare
Muncr
Economie
Mass-media
Artr si culturr
Catastrofe si accidente
Violentr si crimr
Politicr
Rrzboi si terorism
Conflicte etnice si religioase, violrri ale drepturilor omului
Divertisment
Religie
Sport
Stil de viatr
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Evenimente istorice
Mediu

Stiintr si Tehnologie
Alta

Analiza de continut: Frecventa aparitiei/prezentei actorilor culturali si sociali on continuturile mediatice
selectate

Actori: Categoria actorilor poate cuprinde atst actorii citati direct sau indirect, cst si alti actori care se referr
la un subiect relevant on stirile selectate

Paritatea gender a actorilor: a) femei; b) brrbati

Contextul mediatizrrii:

e Pozitiv - cand informatiile ce vizeazr un actor sunt asociate cu actiuni pozitive pentru opinia publicr on
ansamblu, iar subiectul comportr un continut emotional (referinte pozitive on text, laude, admiratii, etc.).

e Negativ - cend informatiile ce vizeazr un actor sunt asociate cu actiuni negative pentru opinia publicr on
ansamblu, iar subiectul comportr un continut emotional (referinte negative on text, acuzatii, critici
asimetrice, etc.).

e Neutru - cand informatiile ce vizeazr un actor nu sunt asociate nici cu actiuni pozitive si nici cu cele
negative pentru opinia publicr on ansamblu, iar subiectul nu comportr oncrrcrturr expresivr sau emotionalr.
e Ambivalent - cand informatiile ce vizeazr un actor sunt asociate simultan atst cu actiuni pozitive, cst si
cu actiuni negative pentru opinia publicr on ansamblu, iar subiectul comportr un continut emotional dublu
(pozitiv si negativ).

Ipostaza actorului mediatizat:
e Actor central — actorii sunt prezentati on calitate de protagonisti, cu specificarea calificrrii,
domeniului de activitate, etc.
e Actor secundar — actorii sunt prezentati pe planul al doilea, frrr specificarea calificrrii, a domeniului
de activitate, etc.

Scor:

Scrzut Mediu . onat
Proportia actorilor monitorizati | Proportia actorilor monitorizati | Proportia actorilor monitorizati
este putin mai micr sau relativ | este mai micr on raport cu | este considerabil mai micr on

similarr on raport cu procentajul
acestora din totalul populatiei.
Actorii sunt prezentati de regulr
ca si actori principali si/sau on

procentajul acestora din totalul
populatiei. Actorii sunt prezentati
on mai putin de jumrtate din
cazuri ca si actori secundari sau

raport cu procentajul acestora din
totalul populatiei. Actorii sunt
prezentati on mai mult de
jumrtate din cazuri ca si actori

context pozitivy, neutru sau
ambivalent

on context negativ secundari sau on context negativ

Riscul C6. Reprezentarea insuficientr a grupurilor culturale si sociale on serviciile de programe
ale radiodifuzorilor publici

Indicatorul C6.1 (S): Proportia programelor destinate grupurilor culturale si sociale on
serviciile de programe ale radiodifuzorilor publici

Descriere: Indicatorul are drept scop identificarea absentei sau a reprezentrrii insuficiente a grupurilor
culturale si sociale (nationale, etnice, religioase, minoritrti lingvistice, femei, persoane on etate si cu
dizabilitrti etc) on serviciile de programe ale radiodifuzorilor publici.

Metoda de mrsurare:
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e Analiza cantitativr: timpul alocat programelor destinate diferitor comunitrti culturale si sociale on
serviciile de programe

e Analiza calitativr: orarul de programare (ore de maximr audientr sau on afara acestora) a emisiunilor
destinate diferitor comunitrti culturale si sociale

Esantion media: Radiodifuzorii publici.

Scor:

Scrzut Mediu . Oonat
Proportia programelor destinate | Proportia programelor destinate | Proportia programelor destinate
grupurilor culturale si sociale este | grupurilor culturale si sociale | grupurilor culturale si  sociale

mai mare de 10% din volumul de
emisie. Cel putin 50% din
programe sunt difuzate on prime-
time

constituie ontre 5% si 10% din
volumul de emisie. Cel putin 25%
din programe sunt difuzate on
prime-time

constituie mai putin de 5% din
volumul de emisie. Mai mult de
75% din programe nu sunt
difuzate on prime-time

Indicatorul C6.2 (S): Prezenta continuturilor mediatice on limbile minoritrtilor on serviciile de
programe ale radiodifuzorilor publici

Descriere: Indicatorul are drept scop identificarea absentei sau a prezentei insuficiente a programelor on
limbile minoritrtilor on serviciile de programe ale radiodifuzorilor publici.

Metoda de mrsurare: Analiza proportiei continuturilor mediatice on limbile minoritrtilor on serviciile de
programe ale radiodifuzorilor publici.

Esantion media: Radiodifuzorii publici.

Scor:

Nu existr continuturi on limbile
minoritrtilor

Mediu
Proportia continuturilor mediatice
on limbile  minoritrtilor on
servicile de programe este
considerabil mai micr fatr de
proportia grupului minoritar din
totalul populatiei

Scrzut
Proportia continuturilor mediatice
on limbile  minoritrtilor on
serviciile de programe este relativ
similarr cu proportia grupului
minoritar din totalul populatiei

Indicatorul C6.3 (J): Reglementrri privind accesul grupurilor culturale si sociale la timpi de
antenr on serviciile de programe ale radiodifuzorilor publici

Descriere: Indicatorul are drept scop evaluarea reglementarilor si a implementarii acestora privind accesul
grupurilor culturale si sociale la timpi de antena in serviciile de programe ale radiodifuzorilor publici.

Metoda de masurare: Evaluare in baza chestionarelor de mai jos.

Evaluarea reglementarilor:

DA | NU
1. Legislatia mass-media si/sau alte legi garanteaza accesul grupurilor culturale si sociale la + -
timpi de antena in serviciile de programe ale radiodifuzorilor publici?
2. In cazul in care legislatia mass-media nu instituie asemenea reglement3ri, exist3 cerinte + -
similare/echivalente (asumate in procesul licentierii si/sau ulterior, asumate in procesul de
(co-)auto-reglementare, asumate in temeiul unor contracte cu autoritatile/institutiile publice
etc.)?
Total + -
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YT

Evaluarea implementarii reglementarilor:

DA | NU
1. Conditiile si procedurile de acces la timpi de antena sunt transparente si bazate pe criterii + -
obiective?
2. In cazul in care timpii de anten se acord& doar contra plat, de facto, aceast3 conditie + -
exclude accesul anumitor grupuri culturale si sociale minoritare la timpi de antend?
3. Existd o autoritate/institutie investita cu atributii de monitorizare a respectarii acestor + -

reglementari? in cazul inexistentei unei asemenea autoritati/institutii (in special, in cazul
instituirii unor asemenea cerinte prin auto-reglementare), exista o organizatie si/sau
mecanism de control voluntar (de reclamatii) privind verificarea respectarii acestor
reglementdri?

4. Autoritatea/institutia investita cu atributii de control/monitorizare are atributii suficiente si + -
eficiente, in vederea impunerii unor masuri coercitive proportionale (sanctionarea/aplicarea
legislatiei in vigoare) in caz de nerespectare?

5. Legislatia in vigoare consacra dreptul de a ataca (inclusiv judiciar) deciziile autoritatilor + -
competente in domeniu?
6. Barierele de a contesta asemenea decizii sunt rezonabile? + -

7. Procedurile (extra)judiciare nu sunt utilizate in mod abuziv si sistematic pentru a tergiversa | + -
punerea in aplicare a masurilor corective?
8. Exista dovezi privind incdlcarea sistematica a acestor reglementari? (Bifati ,DA” in cazul lipsei | + -
unor asemenea incalcari. Bifati ,,NU” in cazul existenter unor asemenea dovezi,)
Total + -

Riscul C7. Accesul limitat la mass-media pentru persoanele cu nevoi speciale
Indicatorul C7.1 (S): Existenta continuturilor si a aplicatiilor pentru persoane cu nevoi speciale

Descriere: Indicatorul are drept scop identificarea accesului limitat sau ingradirea accesului la continuturile
si serviciile TV pentru persoanele cu nevoi speciale.

Metoda de masurare: Analiza continuturilor si a aplicatiilor oferite de televiziuni.
Esantion media: Televiziuni relevante pentru monitorizare, inclusiv cele publice.

Scor:

Scrzut Mediu
Televiziunile oferr continuturi si | Televiziunile oferr continuturi si | Televiziunile nu oferr continuturi
aplicatii pentru persoane cu nevoi | aplicatii pentru persoane cu nevoi | si aplicatii pentru persoane cu
speciale cu regularitate, inclusiv | speciale sporadic, de regulr on | nevoi speciale.
on prime — time. afara prime — time.

Indicatorul C7.2 (J): Politici pentru facilitarea accesului persoanelor cu nevoi speciale la
continuturi mediatice

Descriere: Indicatorul are drept scop evaluarea reglementdrilor si masurilor de sprijin si a implementarii
acestora, avand ca obiect facilitarea accesului persoanelor cu nevoi speciale, in particular a persoanelor in
etate si a celor cu dizabilitati, la serviciile si continuturile mass-media.

Metoda de masurare: Evaluare in baza chestionarului de mai jos.

Statul intreprinde masuri pentru asigurarea accesului persoanelor cu nevoi speciale, in particular al
persoanelor in etate si al celor cu dizabilitdti, la continuturile mediatice?
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Spre exemplu.

la produsele mediatice.

- legislatia mass-media contine obligatii, pentru radiodifuzori, privind subtitrarea, dublarea si/sau
sonorizarea unor (categorii de) emisiuni pentru anumite categorii de persoane cu nevoi speciale;

- (co-)auto-reglementarile radiodifuzorilor publici contin prevederi cu referire la facilitarea accesului
persoanelor cu nevoi speciale la propriile produse mediatice;

- Statul acorda subventii speciale, radiodifuzorilor publici si/sau privati, in vederea facilitarii
accesului persoanelor cu nevoi speciale la produsele mediatice;

- orice alte masuri relevante, existente in vederea facilitdrii accesului persoanelor cu nevoi speciale

Not: In functie de rdspunsul la aceste intrebdri, evaluatorul va decide una din urmétoarele trei optiuni descrise in

tabelul de mai jos.

Scor:

Politici dezvoltate

Politici subdezvoltate

Existd o traditie a politicilor

publice in domeniu. Actiunile
intreprinse sunt coerente si, desi
partial  criticabile,  corespund

realitatilor sociale existente.

Autoritdtile/institutiile publice cu
competente decizionale in
domeniu au examinat public
aceastd problema si au inceput sa
adopte masuri, finsd politicile
publice existente sunt la o etapa

Autoritdtile/institutiile publice cu
competente decizionale in
domeniu nu au inceput sa discute
problema. Nu existd decizii
adoptate privind elaborarea si
implementarea de politici publice.

incipienta si masurile intreprinse
sunt fragmentare.

6.6. Indicatori pentru domeniul de risc G. Pluralismul geografic in mass-media

Riscul G1. Centralizarea onaltr a sistemului mediatic national

Indicatorul G1.1 (E): Proportia oraselor in care exista radiodifuzori regionali/locali

Descriere: Acest indicator are scopul de a evalua proportia oraselor (cu exceptia capitalei) si a centrelor
raionale din RM in care existd surse regionale/locale de informatie (radio si TV). Indicatorul permite de a
stabili dacd mass-media raspunde necesitdtii consumatorului regional/local de a fi informat despre

evenimentele din proximitatea sa spatiala si nu doar prin intermediul canalelor nationale de radio si TV.

Metoda de masurare: Proportia este stabilita prin raportul dintre numarul oraselor si centrelor raionale in
care existd radiodifuzori regionali/locali si numarul total de orase si centre raionale din RM.

Date necesare: 1) Numarul total de orase si centre raionale din RM conform legislatiei privind organizarea
administrativ-teritoriald; 2) Numarul de radiodifuzori regionali/locali amplasati in orasele si centrele raionale.

Scor:

Scazut Mediu

Radiodifuzori regionali/locali existd |Radiodifuzori regionali/locali existd
in proportie de la 25% pana la|in cel mult 25% din orasele si
75% din orasele si centrele raionale | centrele raionale

Radiodifuzori regionali/locali exista
in peste 75% din orasele si centrele
raionale

Indicatorul G1.2 (E): Proportia oraselor in care exista ziare regionale/locale

Descriere: Acest indicator are scopul de a evalua proportia oraselor (cu exceptia capitalei) si a centrelor
raionale din RM in care exista surse regionale/locale de informatie (ziare). Indicatorul permite de a stabili
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daca mass-media raspunde necesitdtii consumatorului regional/local de a fi informat despre evenimentele
din proximitatea sa spatiald si nu doar prin intermediul ziarelor nationale.

Nota: Metoda de masurare, datele necesare, sursele pentru date si scorul sunt similare cu cele utilizate la
Indicatorul G1.1 (E): Proportia oraselor in care existd radiodifuzori regionali/locali

Indicatorul G1.3 (E): Raportul dintre numarul radiodifuzorilor regionali/locali si cel al
radiodifuzorilor nationali

Descriere: Acest indicator are scopul de a evalua suficienta surselor regionale/locale si de informatie (TV,
radio) in raport cu numadrul populatiei regionale. Evaluarea urmeaza a fi facuta separat pentru fiecare
regiune (unitate administrativ-teritoriald) a tarii sau pe zone geografice (Nord, Centru, Sud).

Metoda de masurare: Numarul radiodifuzorilor regionali/locali dintr-o unitate administrativ-teritoriald sau
regiune se imparte la numadrul total de radiodifuzori din tara; numarul populatiei regiunii se imparte la
populatia nationala totald, iar apoi cele doua rate sunt comparate.

Date necesare: 1) Numarul radiodifuzorilor regionali/locali intr-o unitate administrativ-teritoriald sau
regiune; 2) Numadrul total de radiodifuzori din tard; 3) Numarul populatiei nationale si separat numarul
populatiei pe fiecare unitate administrativ-teritoriald sau zonad geografica a tarii;

Scor:
Scazut Mediu
Diferenta dintre cele doua rate este |Diferenta dintre cele doua rate este|Nu sunt radiodifuzori
egald sau mai mare de 5% cuprinsa intre 1% si 5% regionali/locali sau diferenta dintre
cele doud rate este mai mica de
1%

Indicatorul G1.4 (E): Raportul dintre numarul ziarelor regionale/locale si cel al ziarelor
nationale

Descriere: Acest indicator are scopul de a evalua suficienta surselor locale si regionale de informatie
(ziare) in raport cu numarul populatiei regionale. Evaluarea urmeaza a fi facuta separat pentru fiecare
regiune (unitate administrativ-teritoriald) a tdrii sau pe zone geografice (Nord, Centru, Sud).

Nota: Metoda de masurare, datele necesare, sursele pentru date si scorul sunt similare cu cele utilizate la
Indicatorul G1.3 (E).: Raportul dintre posturile de radio si TV regionale si locale si posturile de radio si TV
nationale

Riscul G2. Dezvoltarea insuficientr a mass-mediei regionale/locale
Indicatorul G2.1 (E): Nivelul de finantare a mass-mediei regionale/locale

Descriere: Acest indicator are scopul de a evalua daca nivelul de finantare a mass-mediei regionale/locale
este proportional cu numarul populatiei regionale comparativ cu nivelul general de finantare a mass-mediei
din tard in raport cu numarul populatiei nationale. Evaluarea urmeazad a fi facuta separat pentru fiecare
regiune (unitate administrativ-teritoriald) a tarii sau pe zone geografice (Nord, Centru, Sud).

Metoda de masurare: impértind numarul populatiei regionale la cel al populatiei nationale se obtine o
proportie care urmeaza a fi comparata cu proportia obtinuta din impartirea sumei finantarii mass-mediei
regionale la suma finantarii mass-mediei in general.

Date necesare: 1) Numadrul populatiei regionale separat pe fiecare unitate administrativ-teritorialda sau
zond geograficd si numadrul populatiei nationale; 2) Datele privind veniturile totale ale institutiilor mediatice
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regionale separat pe fiecare unitate administrativ-teritoriald sau zond geografica si datele privind veniturile
totale ale tuturor institutiilor mediatice din tara.

Scor:

Scazut

Mediu

Raportul finantdrii mass-mediei
regionale (comparativ cu totalul
finantarii mass-media) la numarul
populatiei regionale (comparativ cu
totalul populatiei) este egal sau mai
mare de 1,0.

Raportul finantdrii mass-mediei
regionale (comparativ cu totalul
finantarii mass-media) la numarul
populatiei regionale (comparativ cu
totalul populatiei) este cuprins intre
0,5si 1,0.

Raportul finantdrii mass-mediei
regionale (comparativ cu totalul
finantarii mass-media) la numarul
populatiei regionale (comparativ cu
totalul populatiei) este mai mic de
0,5.

Indicatorul G2.2 (S): Cota de audientr a mass-mediei regionale/locale

Descriere: Indicatorul are drept scop identificarea unor amenintrri asupra sistemului mediatic
regional/local, inclusiv lipsa titlurilor independente destinate comunitrtilor locale/regionale si functionarea
inadecvatr a institutiilor mediatice. Cota de audientr trebuie sr fie mrsuratr pe fiecare sector media on parte
(tv, radio, presa scrisr, internet).

Metoda de mrsurare: Cota de audientr estimativr a titlurilor regionale/locale din totalul cotelor de
audientr (100%) pe fiecare sector mediatic.

Date necesare: Cotele de audientr estimativr ale institutiilor mediatice pe fiecare sector media.

Esantion media:
Mrsurarea va include urmrtoarele sectoare media:
Ziarele regionale/locale

e posturile de radio regionale/locale
e posturile tv regionale/locale
e portalurile de stiri regionale/locale
Scor:
# | Scazut | Mediu - fnak
TV Mai mult de 15% 5%-15% Mai putin de 5%
Radio Mai mult de 30% 10%-30% Mai putin de 10%
Presa scrisa Mai mult de 40% 20%-40% Mai putin de 20%
Internet Mai mult de 30% 10%-30% Mai putin de 10%

Indicatorul G2.3 (S): Accesul radiodifuzorilor regionali/locali la retele si platforme de
distributie

Descriere: Indicatorul are drept scop identificarea probabilitrtii unor amenintrri la diversitatea sistemului
mediatic perceput on termeni de absenta sau insuficienta unui sistem al mass-mediei regionale/locale,
inclusiv: lipsa sau insuficienta frecventelor oferite radiodifuzorilor regionali/locali, precum si barierele on
calea mediilor locale si regionale din partea operatorilor de cablu si a furnizorilor de servicii IPTV. Indicatorul
mrsoarr accesul radiodifuzorilor regionali/locali la frecvente, la pachete de cablu, la platforme digitale si
multiplexe.

Metoda de mrsurare: numrrul si proportia frecventelor oferite radiodifuzorilor regionali/locali (versus
numrrul total al frecventelor oferite); numrrul radiodifuzorilor regionali/locali prezenti pe piata nationalr on
fiecare pachet de cablu si fiecare platformr digitalr (versus numrrul total de canale); numrrul si proportia
radiodifuzorilor regionali/locali prezenti on multiplexe (versus numrrul total de sloturi on multiplexe).
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Date necesare: 1) Numrrul frecventelor oferite radiodifuzorilor regionali/locali si numrrul total de frecvente
oferite radiodifuzorilor; 2) Numrrul radiodifuzorilor regionali/locali prezenti on pachetele de cablu si
platformele digitale nationale; 3) Numrrul radiodifuzorilor regionali/locali si cel al tuturor radiodifuzorilor

prezenti on multiplexele nationale.

Scor:
| Scazut Mediu -~ fnar
# Acces neongrrdit Acces limitat Lipsa accesului
Alocarea Mai mult de 10% din Ontre 5 si 10% din numrrul |Mai putin de 5% din nhumrrul
frecventelor numrrul total de frecvente total de frecvente total de frecvente
Prezenta in Mai mult de 10 radiodifuzori | Ontre 1 si 10 radiodifuzori Niciun radiodifuzor
pachete de regionali/locali regionali/locali regional/local
cablu si IPTV
Prezenta in Mai mult de 10% din Ontre 5 si 10% din numrrul |Mai putin de 5% din numrrul
multiplexe numrrul total de sloturi total de sloturi total de sloturi

Indicatorul G2.4 (J): Reglementrri privind radiodifuzorii regionali/locali

Descriere: Indicatorul are drept scop evaluarea reglementdrilor si a implementarii acestora privind
asigurarea prezentei radiodifuzorilor regionali/locali in spatiul audiovizual.

Metoda de masurare: Evaluare in baza chestionarelor de mai jos.

Evaluarea reglementarilor:

DA | NU
1. Legislatia mass-media recunoaste existenta radiodifuzorilor regionali/locali, in calitate de + -
mass-media avand misiuni si obligatii speciale?
2. Este recunoscuta la nivel de reglementare necesitatea rezervarii frecventelor pentru + -
radiodifuzorii regionali/locali?
3. Legislatia mass-media interzice afilierile (cesiunea de licenta, vanzarea-cumpararea + -
organizatiei detinatoare de licenta, operatiuni de concentrare economica etc.) sau
aranjamentele de afiliere (actiuni care pot pune in pericol caracterul activitatii
regionale/locale a radiodifuzorului) dintre mass-media locala (regionald) si mass-media
nationald?
4. Legislatia mass-media prevede, pentru radiodifuzorii regionali/locali, dreptul de acces in + -
ofertele de servicii de programe ale distribuitorilor de servicii, care isi desfasoara activitatea
in raza de emisie a acestora?
Total + -

Evaluarea implementarii reglementarilor:

DA | NU
1. Exista o autoritate/institutie investita cu atributii de monitorizare a respectarii acestor + -
reglementari?
2. Autoritatea/institutia investita cu atributii de control/monitorizare are atributii suficiente si + -
eficiente, in vederea impunerii unor masuri coercitive proportionale (sanctionarea/aplicarea
legislatiei in vigoare) in caz de nerespectare?
3. Legislatia in vigoare consacra dreptul de a ataca (inclusiv judiciar) deciziile autoritatilor + -
competente in domeniu?
4. Barierele de a contesta asemenea decizii sunt rezonabile? + -
5. Procedurile (extra)judiciare nu sunt utilizate in mod abuziv si sistematic pentru a + -
tergiversa punerea in aplicare a masurilor corective?
6. Existd dovezi privind incdlcarea sistematica a acestor reglementari? (Bifati ,DA” in cazul ljipsei | + -
unor asemenea incalcari, Bifati ,NU” in cazul existentei unor asemenea dovezi.)
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| Total [+ ] - |

Indicatorul G2.5 (J): Politici masuri

regionala/locala

de dezvoltare si de sprijin pentru mass-media

Descriere: Indicatorul are drept scop evaluarea reglementarilor si a mdsurilor de sprijin pentru dezvoltarea
mass-mediei regionale/locale.

Metoda de masurare: Evaluare in baza chestionarului de mai jos.

Statul are politici coerente de sprijin al mass-mediei regionale/locale?
Spre exemplu.
- statul acorda subventii speciale pentru mass-media regionald/locala;
- statul acorda ajutoare de stat pentru mass-media regionald/localg;
- statul subventioneaza distribuirea publicatiilor periodice regionale/locale;
- statul plaseaza publicitate in mass-media regionald/localg;
- statul acorda ajutoare pentru persoanele care se aboneaza la publicatiile periodice
regionale/locale;
- orice alte masuri relevante in sprijinul mass-mediei regionale/locale.

Not3: In functie de réspunsul la aceste intrebari, evaluatorul va decide una din urmatoarele trei optiuni descrise in
tabelul de mai jos.

Scor:

Politici dezvoltate

Politici subdezvoltate

Exista o traditie a politicilor

publice in domeniu. Actiunile
intreprinse sunt coerente si, desi
partial  criticabile,  corespund

realitatilor sociale existente.

Autoritatile/institutiile publice cu
competente decizionale in
domeniu au examinat public
aceastd problema si au inceput sa
adopte masuri, insa politicile
publice existente sunt la o etapa

Autoritatile/institutiile publice cu
competente decizionale in
domeniu nu au inceput sa discute
problema. Nu existd decizii
adoptate privind elaborarea si
implementarea de politici publice.

incipienta si masurile intreprinse
sunt fragmentare.

Riscul G3. Reprezentarea insuficientr a comunitrtilor regionale/locale on continuturile
mediatice ale radiodifuzorilor publici

Indicatorul G3.1 (S): Proportia continutului orientat spre mediul local on serviciile de programe
ale radiodifuzorilor publici

Descriere: Indicatorul are drept scop identificarea unor amenintrri asupra prezentei insuficiente a
continutului orientat spre mediul local, on serviciile de programe ale radiodifuzorilor publici. Indicatorul se
referr la mrsura on care radiodifuzorii publici oferr continuturi orientate local. Scopul principal este de a
mrsura proportia volumului (cu exceptia publicitrtii si a emisiunilor sponsorizate) alocat continuturilor
orientate mediului local din timpul total de emisie, ontr-o anumitr perioadr de timp (de exemplu, un an).
Metoda de mrsurare: Proportia volumului de timp alocat continuturilor orientate spre mediul local.
Esantion media: radiodifuzorii publici

Scor:

Scazut

Mediu - a0

Mai mult de 15% din timpul de/Ontre 5% si 15% din timpul de/Mai putin de 5% din timpul de|
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|emisie |emisie |emisie

Indicatorul G3.2 (J): Reglementrri privind continutul orientat spre mediul local on serviciile de
programe ale radiodifuzorilor publici

Descriere: Indicatorul are drept scop evaluarea reglementdrilor, actelor de co-/auto-reglementare, si a
implementarilor acestora privind difuzarea, in servicile de programe ale radiodifuzorilor publici, a
continutului orientat spre mediul local.

Metoda de masurare: Evaluare in baza chestionarelor de mai jos.

Evaluarea reglementarilor:

DA | NU
1. Legislatia mass-media, actele de co-/auto-reglementare, prevad pentru radiodifuzorii + -
publici un volum minim de continut orientat spre mediul local in serviciile de programe?
2. Legislatia mass-media, actele de co-/auto-reglementare, prevad pentru radiodifuzorii + -
publici retele proprii de corespondenti locali (regionali)?
3. Legislatia mass-media, actele de co-/auto-reglementare, prevad pentru radiodifuzorii + -
publici capacitati de producere a continutului orientat spre mediul local?
4. Legislatia mass-media, actele de co-/auto-reglementare, prevad pentru radiodifuzorii + -
publici respectarea unui echilibru, in ceea ce priveste provenienta geografica a jurnalistilor
angajati?
Total + -

Evaluarea implementarii reglementarilor:

DA | NU
1. Exista o autoritate/institutie/organism investit cu atributii de monitorizare a respectarii + -
acestor reglementdri?
2. Autoritatea/institutia/organismul investit cu atributii de control/monitorizare are atributii + -
suficiente si eficiente, in vederea impunerii unor masuri coercitive proportionale
(sanctionarea/aplicarea legislatiei in vigoare) in caz de nerespectare?
3. Legislatia in vigoare consacra dreptul de a ataca (inclusiv judiciar) deciziile autoritatilor + -
competente in domeniu?
4. Barierele de a contesta asemenea decizii sunt rezonabile? + -
5. Procedurile (extra)judiciare nu sunt utilizate in mod abuziv si sistematic pentru a + -
tergiversa punerea in aplicare a masurilor corective?
6. Exista dovezi privind incdlcarea sistematica a acestor reglementari? (Bifati ,DA” in cazul lipsei | + -
unor asemenea incalcari, Bifati ,NU” in cazul existentei unor asemenea dovezi,)
Total + -

Riscul G4. Accesul limitat la serviciile de programe ale radiodifuzorilor publici

Indicatorul G4.1 (S): Numrrul persoanelor care au acces la serviciile de programe ale
radiodifuzorilor publici

Descriere: Indicatorul are drept scop identificarea unor amenintrri asupra accesibilitrtii populatiei la
serviciile de programe ale radiodifuzorilor publici din cauza obstacolelor geografice. Indicatorul aratr cota de
acces al populatiei la serviciile de programe ale radiodifuzorilor publici.

Metoda de mrsurare: Stabilirea cotei de acces al populatiei la serviciile de programe ale radiodifuzorilor
publici.

Scor:
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Scézut Mediu L

Mai mult de 99% Ontre 95% si 99% | Mai putin de 95% |

Indicatorul G4.2 (J): Reglementrri privind acoperirea universalr cu servicii de programe ale
radiodifuzorilor publici

Descriere: Indicatorul are drept scop evaluarea reglementarilor privind acoperirea intregului teritoriu al RM
cu semnalele de emisie ale serviciilor de programe ale radiodifuzorilor publici.

Metoda de masurare: Evaluare in baza chestionarelor de mai jos.

Evaluarea reglementarilor:

DA | NU
1. Legislatia mass-media obliga radiodifuzorii publici nationali sa acopere intregul teritoriu al + -
RM cu semnalele de emisie ale serviciilor de programe proprii?
Total + -
Evaluarea implementarii reglementarilor:
DA | NU
1. Exista o autoritate/institutie investita cu atributii de monitorizare a respectarii acestor + -

reglementari?
2. Autoritatea/institutia investita cu atributii de control/monitorizare are atributii suficiente si + -
eficiente, in vederea impunerii unor masuri coercitive proportionale (sanctionarea/aplicarea
legislatiei in vigoare) in caz de nerespectare?

3. Legislatia in vigoare consacra dreptul de a ataca (inclusiv judiciar) deciziile autoritatilor + -
competente in domeniu?

4. Barierele de a contesta asemenea decizii sunt rezonabile? + -
5. Procedurile (extra)judiciare nu sunt utilizate in mod abuziv si sistematic pentru a + -

tergiversa punerea in aplicare a masurilor corective?
6. Existda dovezi privind incdlcarea sistematica a acestor reglementari? (Bifati ,DA” in cazul lipsei | + -
unor asemenea incalcari. Bifati ,NU” in cazul existentei unor asemenea dovezi,)
Total + -

Tabelul de mai jos (tabelul nr.2) contine descrierea sumara a domeniilor de risc supuse analizei, a riscurilor
si a amenintarilor potentiale, precum si a indicatorilor utilizati pentru evaluarea nivelului de risc.
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Tabelul 2.

sociale

DOMENIUL DE RISC/RISCURI SI AMENINTARI INDICATOR
Cod Denumire Nr. 1D Denumire Tip
01 B1.1 |Reglementarea libertdtii de exprimare J
B1 Libertatea de exprimare, drepturile si libertdtile 02 | B1.2 |Reglementarea accesului la informatie ]
conexe nu sunt suficient protejate 03 | B1.3 |Recunoasterea pluralismului mediatic drept parte a libertrtilor mass-media J
04 B1.4 |Reglementrri privind profesia de jurnalist ]
Reglementrri privind independenta si eficienta autoritrtii din domeniul
05 | B2.1 . X ]
audiovizualului
B2 Insuficienta unei supervizari independente in 06 B2.2 Reglementrri privind independenta si eficienta autoritrtii din domeniul J
sectorul mass-media "~ |concurentei
07 B2.3 Reglementrri privind independenta si eficienta autoritrtii din domeniul J
"~ |comunicatiilor electronice
B3 |Insuficienta educatiei mediatice (media literacy) 08 B3.1 Politici privind promovarea educatiei mediatice on rendul diverselor categorii 3

] e 09 | Pcil.1 |Nivelul de concentrare a proprietdtii in televiziunea terestrd E

Pcl It\gl\::iilil?I::;ttg?eZ?%centrare a proprietatii in 10 | Pcl.2 |Nivelul de concentrare a audientei in teIeviEiunAea terestra _ E
11 | Pcl.3 |Reglementrri privind concentrarea proprietatii in televiziunea terestra J

12 | Pc2.1 |Nivelul de concentrare a proprietatii in radio E

Pc2 |Nivelul onalt de concentrare a proprietatii in radio 13 | Pc2.2 |Nivelul de concentrare a audientei on radio E
14 | Pc2.3 |Reglementrri privind concentrarea proprietatii in radio ]

) e 15 | Pc3.1 |Nivelul de concentrare a proprietatii in presa scrisa E

Pc3 E;%glic%nalt de concentrare a proprietatii In presa 16 | Pc3.2 |Nivelul de concentrare a audientei on presa scrisa E
17 | Pc3.3 |Reglementrri privind concentrarea proprietatii in presa scrisa J

18 | Pc4.1 |Nivelul de concentrare a proprietatii in internet E

Pc4 |Nivelul onalt de concentrare a proprietdtii in internet| 19 | Pc4.2 |Nivelul de concentrare a audientei on internet E
20 | Pc4.3 |Reglementrri privind concentrarea proprietatii in internet J

) R e . 21 | Pc5.1 |Nivelul de concentrare a proprietatii in cablu si IPTV E

Pc5 INP“.II_?/M Inalt de concentrare a proprietafii in cablu i 22 | Pc5.2 |Nivelul de concentrare a audientei on cablu si IPTV E
23 | Pc5.3 |Reglementrri privind concentrarea proprietatii in cablu si IPTV J

Pc6 ’I\\livelul onalt .de concentrate incrucisatd a proprietatii| 24 | Pc6.1 |Nivelul de concentrare incrucisatd a proprietatii in mass-media E
in mass-media (cross-media) 25 | Pc6.2 |Reglementrri privind concentrarea incrucisatd a proprietdtii in mass-media ]

Pc7 |Lipsa transparentei on structurile de proprietate 26 | Pc7.1 |Reglementrri privind transparenta proprietdtii in mass-media ]
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reclamatiile publice

27 | Tgl.1 |Diversitatea serviciilor de programe distribuite prin cablu si IPTV ]
28 | Tal.2 Reglementari privind diversitatea serviciilor de programe distribuite prin 3
To1 Lipsa, subreprezentarea sau dominatia unor tipuri de 91-2 | cablu si IPTV
media 29 | Tgl.3 |Diversitatea serviciilor de programe difuzate on multiplexele nationale E
Reglementari privind diversitatea serviciilor de programe difuzate in
30 |Tgl.4 ) X E
multiplexele nationale
31 | Tg2.1 |Ponderea genurilor de media on structura serviciilor de programe TV E
_ o _ 32 | Tg2.2 |Ponderea genurilor de media on structura serviciilor de programe radio E
Tg2 Lipsa, s_ubreprezentarea sau dominatia unor genuri 33 | Ta2.3 Reglementari privind diversitatea genurilor media in serviciile de programe 3
de media 9-2 |ale radiodifuzorilor privati
Reglementari privind diversitatea genurilor media in serviciile de programe
34 | Tg2.4 o . - ]
ale radiodifuzorilor publici
R | di heltuielil I I -media si PIB-ul
: Lipsa de resurse financiare suficiente pentru a 35 | Tg3.1 aportL_l dintre cheltuielile anuale de acces la mass-media si ul pe cap E
g3 sprijini mass-media de locuitor
pr 36 | Tg3.2 |Raportul dintre cheltuielile anuale de publicitate si PIB-ul pe cap de locuitor E
Tg4 Llp_s_g (.je resurse fm__anuar_e_suﬂuente pentru a 37 | Tg4.1 |Reglementrri privind finantarea sigurr si suficientr a radiodifuzorilor publici ]
sprijini radiodifuzorii publici
] . o ] o 38 | Tg5.1 |Reglementari privind implicarea radiodifuzorilor publici in new media ]
Implicarea insuficienta a radiodifuzorilor publici in - e .
Tg5 new media 39 | Tg5.2 |Proportia angajatilor on departamentele new media S
40 | Tg5.3 [Volumul investitiilor radiodifuzorilor publici on new media E
Tg6 |Atentia insuficientd acordats participarii publice 41 | Tg6.1 Proportia mass-mediei online care ofera spatiu pentru comentariile si S

Proportia diverselor puncte de vedere, interese politice si ideologice

42 | P1.1 . S
reprezentate (prezente) on mass-media
43 P1.2 |Prezentarea dominantr (pozitivr sau negativr) a anumitor actori politici S
P1 |Partizanatul si prrtinirea politicr on mass-media 44 | P1.3 |Existenta materialelor de investigatie privind activitatea actorilor politici S
45 P1.4 |Remedii corective impotriva partinirii politice in mass-media ]
46 P1.5 [Reflectarea opiniilor politice on serviciile de programe ale radiodifuzorilor ]
47 | P1.6 |Reflectarea opiniilor politice in presa scrisa si mass-media online ]
Nivelul de partizanat si prrtinire politicr on mass-media on perioada
48 | P2.1 . S
campaniilor electorale
P2 Partizanatul si partinirea politici in mass-media in 49 P22 Reflectarea campaniilor electorale on servicile de programe ale 3
perioada campaniilor electorale "~ |radiodifuzorilor
50 P2.3 |Accesul concurentilor electorali la timpi de antena gratuiti
51 P2.4 |Reglementrri privind publicitatea politicr on perioada campaniilor electorale
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Accesul public la datele privind afilierea politicr a proprietarilor de institutii

52 P3.1 o S
mediatice
S oy e . 53 P3.2 |Proportia afilierii politice a proprietarilor de institutii mediatice S
P3 |Politizarea excesiva a proprietatii in mass-media . . — - ——— -
54 P3.3 |Reglementrri ompotriva politizrrii excesive a proprietrtii on mass-media ]
Reglementdri privind independenta institutionald si financiard a
55 P3.4 . X - ]
radiodifuzorilor privati
Existenta conflictelor dintre redactii si proprietarii institutiilor mediatice
56 | P4.1 - - o S
N oy generate de tentative de influentare politicr
P4 |(Independenta editoriala insuficienta = —— PTT—r —
57 P4.2 Reglementrri privind independenta editorialr a institutiilor mediatice fatr de 3
"~ |actorii politici
58 PS5 1 Nivelul de independentr a radiodifuzorilor publici on functie de procedura de s
"~ |numire a organelor de conducere si de componenta acestora
59 P52 Nivelul de independentr a radiodifuzorilor publici on functie de mecanismele s
P5 |Independenta insuficientd a radiodifuzorilor publici ~ |de finan’,care. — — — - —
’ 60 P53 Reglementrri privind independenta editorialr a radiodifuzorilor publici fatr de 3
"~ |guvernare/puterea politicr
Reglementrri privind independenta radiodifuzorilor publici on functie de
61 P5.4 . . ]
procedura de numire a organelor de conducere si de componenta acestora
Proportia operelor audiovizuale europene on serviciile de programe ale
e oy . 62 | Cl.1 . . S
ci Reprezentarea mediatica insuficienta a culturilor radiodifuzorilor
europene on audiovizual 63 C1.2 Reglementrri privind proportia operelor audiovizuale europene on serviciile J
'~ |de programe ale radiodifuzorilor
e e .. 64 | C2.1 |Proportia programelor autohtone in serviciile de programe ale radiodifuzorilor| S
c2 Reprezentarea mediatica insuficienta a culturii i < privind - i h - ile d
nationale on audiovizual 65 2.2 Reglementari privin pr_oportla programelor autohtone In serviciile de J
programe ale radiodifuzorilor
Proportia operelor producrtorilor independenti on serviciile de programe ale
o N . 66 | C3.1 B X S
c3 Proportia insuficienta a operelor producrtorilor radiodifuzorilor
independenti 67 | C3.2 Reglementrri privind proportia operelor producrtorilor independenti on J
'~ |serviciile de programe ale radiodifuzorilor
Proportia programelor productie proprie on servicile de programe ale
. Ly . 68 | C4.1 . . S
ca Proportia insuficienta a programelor productie radiodifuzorilor
proprie 69 C4.2 Reglementrri privind proportia programelor productie proprie on serviciile de J
"~ |programe ale radiodifuzorilor
c5 Reprezentarea insuficientr a grupurilor culturale si 20 | c5.1 Proportia actorilor reprezentend diferite grupuri culturale si sociale on mass- S
sociale on mass-media " |media
Reprezentarea insuficientr a grupurilor culturale si Proportia programelor destinate grupurilor culturale si sociale on serviciile de
Cc6 . - o ; 71 | C6.1 L . L S
sociale on serviciile de programe ale radiodifuzorilor programe ale radiodifuzorilor publici
publici 7 C6.2 Prezenta continuturilor mediatice on limbile minoritrtilor on serviciile de S

programe ale radiodifuzorilor publici
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Reglementrri privind accesul grupurilor culturale si sociale la timpi de antenr
73 | C6.3 - g ; 7. ]
on serviciile de programe ale radiodifuzorilor publici
. . 74 | C7.1 |Existenta continuturilor si a aplicatiilor pentru persoane cu nevoi speciale S
Cc7 Accesul limitat [a mass-media pentru persoanele cu Politici pentru facilitarea accesului persoanelor cu nevoi speciale la
nevoi speciale 75 | c7.2 IcI pentru 13 ulur p u p j
continuturi mediatice
76 | G1.1 |Proportia oraselor in care exista radiodifuzori regionali/locali E
77 | G1.2 |Proportia oraselor in care exista ziare regionale/locale E
G1 |Centralizarea inaltd a sistemului mediatic national 78 | GL3 Raportul dintre numarul radiodifuzorilor regionali/locali si cel al E
"~ |radiodifuzorilor nationali
79 | G1.4 |Raportul dintre numarul ziarelor regionale/locale si cel al ziarelor nationale E
80 | G2.1 |Nivelul de finantare a mass-mediei regionale/locale E
b it nsuficient diei 81 | G2.2 |Cota de audientr a mass-mediei regionale/locale S
G2 rezzi\é?\alaer/elgclanlseu icientr a mass-mediel 82 | G2.3 |Accesul radiodifuzorilor regionali/locali la retele si platforme de distributie S
83 | G2.4 |Reglementrri privind radiodifuzorii regionali/locali ]
84 | G2.5 |Politici de dezvoltare si masuri de sprijin pentru mass-media regionald/locald | J
Reprezentarea insuficientr a comunitrtilor 85 | G3.1 Pro_p0|_ic|a cqntmutull_u_orlentat spre mediul local on serviciile de programe ale s
. X . T radiodifuzorilor publici
G3 |regionale/locale on continuturile mediatice ale Reglementrri privind continutul orientat spre mediul local on serviciile de
radiodifuzorilor publici 86 | G3.2 |9 privinc cont P ]
programe ale radiodifuzorilor
Numrrul persoanelor care au acces la servicile de programe ale
- - 87 | G4.1 S ) o S
G4 Accesul limitat la serviciile de programe ale radiodifuzorilor publici
radiodifuzorilor publici Reglementrri privind acoperirea universalr cu servicii de programe ale
88 | G4.2 - . . ]
radiodifuzorilor publici
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VII. indrumar metodologic

7.1 Aplicarea metodologiei

Metodologia de fatd prezintd un set de 88 de indicatori: 42 juridici, 23 economici si 23 socio-demografici, in
baza cdrora sa fie evaluate potentialele amenintari si riscuri asupra pluralismului mediatic din Republica
Moldova. Numarul aproape dublu de indicatori juridici se explica prin faptul ca orice tip de indicatori are
drept punct de sprijin si de referinta temeiuri legale, norme juridice de reglementare.

Pentru a determina gradul real al pluralismului mediatic este necesara aplicarea intregului set de indicatori.
Cu toate acestea, metodologia de fatd ofera posibilitatea de a realiza evaluari si pe segmente de cercetare
ce prezinta un interes specific, precum: a) evaluarea unui anumit domeniu de risc; b) evaluarea situatiei in
baza unui anumit set de indicatori (J, E sau S); c) evaluarea situatiei pe dimensiuni ale pluralismului (extern,
intern). In toate cazurile, insa, aplicarea metodologiei solicitd cercetatorului suficiente abilitdti si maxima
acuratete.

7.2 Calcularea scorului
Datele obtinute pentru fiecare indicator in parte vor prezenta valori ce se vor situa in cele trei zone
(coloane) colorate, respectiv, in verde, portocaliu sau rosu. Fiecare culoare indicd un anumit nivel de risc:

- verde — risc scazut: amenintarile la adresa pluralismului mass-media sunt minime; sunt necesare
actiuni care sa mentina si sa imbunatdteasca acest grad al pluralismului mediatic;

- amenintdrile la adresa pluralismului mass-media exista; sunt necesare
monitorizarea situatiei si actiuni care sa nu admita degradarea ei;

- rosu — risc inalt: amenintdrile la adresa pluralismului mass-media sunt maxime; situatia necesita
actiuni urgente care sa inldture riscul;

Fiecare indicator economic si socio-demografic va avea un scor individual, stabilit in functie de zona colorata
unde a fost pozitionat, conform algoritmului softului. Astfel, scorul individual al fiecarui indicator va fi dupa
cum urmeaza:

- in zona verde — 1 punct;
- inzona — 2 puncte;

- 1n zona rosie — 3 puncte.

Scéizut Mediu %
1 punct 2 puncte 3 puncte

Aceeasi modalitate de stabilire a scorului este prevazuta pentru fiecare indicator juridic. In cazul in care
exista suficiente reglementari si acestea se aplica eficient, se va acorda 1 punct; in cazul in care exista
reglementari, dar acestea nu sunt aplicate eficient, se vor acorda 2 puncte; in cazul in care reglementdrile
lipsesc se vor acorda 3 puncte.

Existente si eficiente Existente si ineficiente _
1 punct 2 puncte 3 puncte
Ponderea raspunsurilor “DA” 1in|Ponderea raspunsurilor “DA” in|Reglementarile lipsesc, iar
cadrul chestionarelor este egald|cadrul chestionarelor are valori|ponderea rdspunsurilor “DA” in
sau mai mare de 75% cuprinse intre 25% si 75%. cadrul chestionarelor este egalad
sau mai mica de 25%.

7.3 Interpretarea rezultatelor
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Utilizarea metodologiei are drept rezultat stabilirea nivelului de risc — scdzut, mediu sau inalt — pentru
pluralismul mediatic. Rezultatul va fi obtinut in urma evaludrii intregului set de indicatori ai riscurilor in
cadrul celor sase domenii de risc. O precizare: un scor negativ (rosu), de exemplu, pentru un anumit
indicator nu atrage dupa sine in mod obligator un scor negativ si pentru un anumit risc sau pentru un intreg
domeniu de risc.

Stabilirea nivelului de amenintare pentru fiecare risc sau domeniu de risc se va face luand in calcul media
generala a tuturor indicatorilor utilizati. Media generald nu poate oscila decat intre 1 si 3 puncte. Astfel, se
va considera:

- risc scazut, dacd media generala va fi mai mica de 1,5 puncte;

- dacd media generald va fi cuprinsa intre 1,5 si 2,0 puncte (se va considera la fel,
indiferent de valoarea mediei generale in cazul existentei unui scor individual negativ);

- risc inalt, dacd media generald va fi mai mare de 2,0 puncte (se va considera la fel, indiferent de
valoarea mediei generale in cazul existentei a doud scoruri individuale negative pentru un risc).

Risc scazut Risc mediu
>1,5 puncte 1,5-2,0 puncte <2,00 puncte

7.4 Completarea datelor

Lista cu indicatorii testati este introdusa intr-un document Microsoft Excel, fiecare domeniu de risc — intr-o
fild aparte. Scorul obtinut la fiecare indicator individual testat este convertit intr-un numar de la 1 la 3
corespunzadtor prevederilor din punctul 7.2.

In momentul completarii datelor pentru indicatorii individuali, fiecare celula se auto-coloreaza (1 — verde, 2
— portocaliu, 3 — rosu). In cazul in care un indicator individual nu este testat sau datele nu sunt disponibile,
in celula corespunzatoare scorului se indica n/a (in acest caz celula se auto-coloreaza in galben).

Evaluarea generala a riscului are loc in conditiile prevederilor punctului 7.3, celula cu media generald per risc
auto-colorandu-se afisand aceeasi gama de trei culori (a se vedea exemplul de mai jos).

DOMENIUL DE RISC/RISCURI INDICATOR
Cod | Nvel Denumire D Denumire Tip | Scor
) . o Pc1.1|Nivelul de concentrare a proprietdtii in televiziunea terestra E n
Pcl g;giuzl“:r;aelg (:eer;(;;céentrare a proprietatii in Pc1.2 [Nivelul de concentrare a audientei in televiziunea terestra E
Pc1.3 |Reglementdri privind concentrarea proprietdtii in televiziunea terestra ]
) . o Pc2.1 |Nivelul de concentrare a proprietdtii in radio E
Pc2 g\é?(l)u' inalt de concentrare a proprietati in Pc2.2 [Nivelul de concentrare a audientei in radio E n
Pc2.3 |Reglementdri privind concentrarea proprietdtii in radio ]
. L Pc3.1 |Nivelul de concentrare a proprietdtii in presa periodica E
Pc3 g;‘éig"!g:g dt.‘ilséconcentrare a proprietati in Pc3.2 |Nivelul de concentrare a audientei in presa periodica E
Pc3.3 |Reglementdri privind concentrarea proprietatii in presa periodica J n
. L Pc4.1 [Nivelul de concentrare a proprietdtii in internet E
Pc4 :\: ::::L;nalt de concentrare a proprietafii in Pc4.2 |Nivelul de concentrare a audientei in internet E 2
Pc4.3 |Reglementdri privind concentrarea proprietdtii in internet J 2
Nivelul inalt de concentrare a proprietitii in Pc5.1 | Nivelul de concentrare a proprietatii in randul distribuitorilor de servicii TV (cablu) si furnizorilor de sery E
Pc5 randul distribuitorilor de servicii TV (cablu) si | Pc5.2 |Nivelul de concentrare a audientei in in randul distribuitorilor de servicii TV (cablu) si furnizorilor de ser] E
furnizorilor de servicii IPTV Pc5.3 |Reglementdri privind concentrarea proprietatii in randul distribuitorilor de servicii TV (cablu) si furnizori| J
Pc6 Nivelql irla.l.t de concentrare incrucisaté a Pc6.1 |Nivelul de concentrare incrucisatd a proprietatii (cross-media) E
proprietétii (cross-media) Pc6.2 |Reglementri privind concentrarea incrucisati a proprietétii (TV si radio) ]
Pc7 Lipsa transparentei in structurile de proprietate | Pc7.1 |Reglementari privind transparenta in domeniul proprietate si control ]
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Anexa nr.1
8.1 Surse de date pentru indicatorii juridici

- Constitutia Republicii Moldova;
- Declaratia Universala a drepturilor omului;

- Conventia [europeand] pentru apararea drepturilor omului si a libertatilor fundamentale; Conventia
Europeana cu privire la televiziunea transfrontaliera;

- Legea cu privire la libertatea de exprimare, Legea privind accesul la informatie, Codul audiovizualului al
Republicii Moldova, Codul electoral, Legea privind protectia datelor cu caracter personal, Legea privind
dreptul de autor si drepturile conexe, Legea cu privire la publicitate, Legea presei, Legea privind
sistemul bugetar si procesul bugetar, Legea pentru adoptarea Regulamentului Parlamentului, Legea cu
privire la Guvern, Legea privind transparenta in procesul decizional, Legea concurentei, Legea
comunicatiilor electronice, Legea cinematografiei, Codul penal al Republicii Moldova, Codul muncii al
Republicii Moldova, Codul fiscal, Codul de procedura penald al Republicii Moldova, Codul de procedura
civila al Republicii Moldova, Codul contraventional al Republicii Moldova etc.;

- jurisprudenta CtEDO;
- actele Curtii Constitutionale a RM;

- actele si rapoartele CCA, Centrului National pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal, Serviciului de
Informatii si Securitate al Republicii Moldova, Consiliului Concurentei, Comisiei Electorale Centrale,
actele normative in domeniu ale altor autoritdti/institutii si/sau organe publice centrale;

- actele normative in domeniu din UTA Gagduzia;

- actele interne ale radiodifuzorilor publici (regulamente interne, caiete de sarcini, hotdréri/decizii
normative etc.);

- Codul deontologic al jurnalistului din Republica Moldova, Codul de principii, standarde si recomandari al
producatorilor Companiei publice ,Teleradio-Moldova”, Standardele profesionale si principiile eticii
jurnalistice in emisiunile IPNA Compania ,Teleradio-Moldova”, alte acte de (co-)auto-reglementare in
domeniul eticii profesionale din domeniul jurnalistic;

- actele Consiliului de Presa din Republica Moldova, Comisiei de eticd profesionald a jurnalistilor,
Ombudsmanului IPNA Compania ,Teleradio-Moldova”, altor institutii/organisme avand ca obiect de
activitate monitorizarea normelor etice in domeniu;

- practica judiciard nationald;
- rapoarte si studii in domeniu ale organizatiilor non-guvernamentale;

- informatiile din presa privind pluralismul mediatic si/sau (ne)respectarea legislatiei in domeniu.
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Anexa nr.2
8.2 Surse de date pentru indicatorii economici:

- Rapoartele si deciziile CCA;

- Rapoartele radiodifuzorilor;

- Rapoartele distribuitorilor de servicii si furnizorilor de servicii internet si IPTV;

- Informatiile publice ale Asociatiilor patronale ale radiodifuzorilor;

- Rapoartele si deciziile ANRCETI;

- Rapoartele si deciziile CC;

- Registrul CCA al posturilor de radio;

- Registrul CCA al posturilor de televiziune;

- Nomenclatorul ziarelor;

- Rapoartele de activitate si deciziile MTIC;

- Rapoartele si studiile realizate de societatea civila;

- Caietele de sarcini si rapoartele financiare anuale ale IPNA Compania Teleradio-Moldova;
- Caietele de sarcini si rapoartele financiare anuale ale IPRA Compania Teleradio-Gagauzia;
- Rapoartele si deciziile CO al IPNA Compania Teleradio-Moldova;

- Rapoartele si deciziile CO al IPRA Compania Teleradio-Gagauzia;

- Rapoartele si deciziile Curtii de Conturi a RM;

- Hotadrarile de Guvern si de Parlament relevante;

- Rapoartele de mdsurare a audientei mass-media;

- Rapoartele de masurare a audientei AGB Moldova;

- Rapoartele Biroului de Audit al Tirajelor si Internetului (BATI, www.bati.md);

- Rapoartele de rating pentru site-uri (Google analytics; www.alexa.com);

- Biroul National de Statistica;

- Legea privind organizarea administrativ-teritoriala a RM;
- Recensdamantul populatiei;

- Etc.
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Anexa nr.3

8.3 Surse de date pentru indicatori socio-demografici:

Datele statistice despre angajati oferite de Serviciile Resurse umane ale radiodifuzorilor publici;
Studiile privind audienta institutiilor mediatice;

Date procesate de softurile specializate (Google analytics; www.alexa.com);

Rapoartele societrtii civile;

Bazele de date si/sau rapoartele ONG-urilor de media;

Rapoartele organizatiilor internationale (CoE, OSCE etc);

Rapoartele privind desfrsurarea alegerilor;

Rapoartele institutiilor mediatice;

Site-urile institutiilor mediatice;

Rapoartele BATI;

Rapoartele CCA;

Rapoartele Comisiei parlamentare culturr, educatie, cercetare, tineret, sport si mass-media;

Concursurile pentru desemnarea membrilor CCA, CO IPNA/IPRA, ai managerilor de nivel superior ai
IPNA/IPRA;

Hotrrerile de Guvern si de Parlament relevante;
Biroul National de Statistica;

Registrul CCA al posturilor de radio;

Registrul CCA al posturilor de televiziune;
Nomenclatorul ziarelor;

Sondaje si studii sociologice relevante;

Etc.

65



Anexa nr.4
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