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»Monitorizarea implementarii prevederilor Codului audiovizualului”
Raport final (perioada 01 ianuarie — 31 decembrie 2007)

INTRODUCERE

Proiectul ,,Monitorizarea implementarii prevederilor Codului audiovizualului” a fost lansat la
1 ianuarie 2007 si constituie o reactie a societatii civile la modificarea esentiald a cadrului legislativ
din domeniu. Monitorizarea a fost dictata atat de menirea institutionald a sectorului asociativ, Th
ansamblu, cit si de abaterile esentiale de la principiile democratice si recomandarile europene in
procesul de elaborare si adoptare a noului Cod al audiovizualului, in particular. Abaterile respective
au fost constatate in repetate randuri de majoritatea actorilor, interni si externi, interesati de
dezvoltarea audiovizualului din Republica Moldova in calitate de element indispensabil si promotor
al valorilor democratice si al integrarii europene a societatii moldovenesti.

In realizarea proiectului au fost implicate 11 organizatii neguvernamentate din domeniul
mass-media si al drepturilor omului, reprezentanti ai mediului universitar, juristi si profesionisti din
sectorul audiovizual, care, sub egida Asociatiei Presei Electronice APEL, si-au propus s instituie
un mecanism de control public asupra modului in care este aplicata noua legislatie audiovizuala din
Republica Moldova.

De comun acord, in calitate de elemente importante si relevante ale mecanismului respectiv
au fost stabilite: monitorizarea corespunderii cu legislatia nationala si recomandarile Consiliului
Europei (CE) a constituirii Consiliului Coordonator al Audiovizualului (CCA), Consiliului de
Observatori (CO) al Institugiei publice nationale a audiovizualului (IPNA) si a organelor de
administrare a IPNA; monitorizarea activitatii CCA, a CO al IPNA, a administratiei IPNA; analiza
selectiva a programelor IPNA (studii de caz); analiza fenomenelor din domeniu si evaluarea
schimbdrilor pe segmentul audiovizual in urma aplicarii prevederilor noii legislatii; sensibilizarea
opiniei publice asupra eventualelor abateri de la prevederile Codului audiovizualului si
recomandarilor CE.

Pe parcursul derularii proiectului, echipa de monitorizare: a efectuat studii de caz;
monitorizari ale programelor de actualitati radio si TV ale IPNA; a urmarit, prin persoanele special
acreditate, si a sistematizat toate activitatile publice ale CCA si CO al IPNA; a luat atitudine fata de
cazurile reprobabile in domeniu cum ar fi: reorganizarea posturilor publice municipale ,,Antena C”
si ,,Euro TV”; ingradirea accesului jurnalistilor la prezentarea evenimentelor publice (cazul Pro TV,
TV7, DTV); reorganizarea companiei de stat ,,Teleradio-Gagauzia”; scoaterea ilegala la concurs a
frecventelor pentru TVRI. Rezultatele activitatii: au fost prezentate in 11 studii de caz; au fost
facute publice in cadrul a 5 conferinte de presa si prin intermediul a 12 comunicate si declaratii de
presd; au fost aduse la cunostinta factorilor decizionali nationali si organismelor internationale
acreditate la Chisinau si sunt publicate pe site-ul Asociatiei: www.apel.md.

Tn cadrul proiectului, echipa de monitorizare a prezentat doud rapoarte publice, unul
intermediar (publicat pe site n luna iulie 2007) si unul final (cel prezent), menite si prezinte o
generalizare a rezultatelor monitorizarii aplicarii prevederilor Codului audiovizualului care sa
evidentieze gradul de conformitate a actiunilor intreprinse de catre CCA, CO al IPNA si
administratiei IPNA cu stipuldrile legale si sd evalueze impactul real si potential (al actiunilor
intreprinse) asupra radiodifuzorilor, in particular, si asupra evolutiei domeniului audiovizualului, in
general.

Echipa de implementare a proiectului si-a anuntat de ficcare data disponibilitatea de a
conlucra cu institutiile audiovizuale si autoritatile formate in conformitate cu prevederile noii
legislatii in scopul instituirii principiilor democratice de functionare a audiovizualului din Republica
Moldova. Monitorii considera ca pe parcursul implementarii proiectului S-a reusit stabilirea unor
relatii constante cu autoritatile si institutiile monitorizate fapt care a favorizat atingerea obiectivelor
proiectului. In majoritatea cazurilor subiectii monitorizati au reactionat adecvat la studiile de caz,
ulterior incercand sa elimine parte din lacunele si inadvertentele constatate. Au existat si exceptii
cand cei vizati in monitorizari au facut tentative de a diminua si persifla datele prezentate de
monitori. Pe tot parcursul deruldrii proiectului rezultatele monitorizarii au fost in centrul atentiei
opiniei publice soldandu-se cu reactii in mass-media electronica si in presa scrisa.



Echipa de implementare a proiectului a fost constituita din experti si consultanti delegati de
catre Asociatia Juristilor Independenti, Asociatia Presei Independente, Asociatia Telejurnalistilor
Independenti, Centrul Acces-Info, Centrul Independent de Jurnalism, Comitetul pentru Libertatea
Presei, Comitetul pentru Apdrarea Drepturilor Umane si Profesionale, Federatia Oamenilor de
Radio si de Televiziune, Juristii pentru Drepturile Omului, Uniunea Jurnalistilor din Moldova si
Asociatia Presei Electronice.

Prezentul raport, intocmit in cadrul Proiectului ,,Monitorizarea implementarii Codului
audiovizualului”, realizat cu sustinerea fundatiei Soros-Moldova, contine 3 capitole care se refera
corespunzator la activitatea CCA, activitatea CO al IPNA si activitatea IPNA Compania ,, Teleradio-
Moldova” urmarite prin prisma rigorilor noii legislatii in domeniu, cu concluziile, recomandarile si
sugestiile respective.



Capitolul I. IMPLEMENTAREA PREVEDERILOR CODULUI AUDIOVIZUALULUI
DE CATRE CONSILIUL COORDONATOR AL AUDIOVIZUALULUI

1.1 Cadru general

Echipa de implementare a proiectului a monitorizat modul de aplicare a prevederilor Codului
audiovizualului al Republicii Moldova de catre autoritatea de reglementare, inclusiv in ce masura
Consiliul Coordonator al Audiovizualului se conformeaza prevederilor si spiritului Codului.

Monitorizarea a vizat, in special, cele trei categorii generale de competente pe care le are
CCA in conformitate cu prevederile Codului: a) reglementarea relatiilor in domeniu; b) acordarea
licentelor pentru radiodifuzori si a autorizatiilor de retransmisie pentru distribuitorii de servicii; C)
supravegherea respectarii de catre radiodifuzori a legislatiei In vigoare si a conditiilor de licenta,
respectarea legislatiei in vigoare de catre distribuitorii de servicii.

Echipa de monitorizare a examinat, de asemenea, si modul in care autoritatea de reglementare
din domeniul audiovizualului a asigurat transparenta propriei activitati, a manifestat responsabilitate
fata de public si deschidere pentru colaborare cu societatea civila.

Intru atingerea obiectivelor propuse echipa de monitori a delegat un reprezentant care a asistat
la toate sedintele publice ale CCA pentru documentare din prima sursa. Datele colectate au servit ca
baza pentru mai multe studii de caz in cadrul proiectului si pentru analiza propriu-zisa a activitatii
CCA. Totodata, la solicitarea echipei de implementare a proiectului, CCA si-a desemnat
reprezentanti pentru participare la definitivarea materialelor in cadrul sedintelor largite de lucru
(Este adevarat, ca reprezentantii desemnati de catre CCA nu au manifestat suficient interes pentru
sedintele respective).

1.2 Prevederi legale

Drept repere pentru analiza activitatii CCA si, ulterior, pentru formularea concluziilor, au
servit urmatoarele prevederi ale Codului audiovizualului:

- art.7 alin.(1): ,.[n spiritul respectarii libertdtilor si a drepturilor fundamentale ale omului,
prin transmisia §i retransmisia serviciilor de programe se realizeaza §i se asigurd
pluralismul politic si social, diversitatea culturala, lingvistica si religioasa, informarea,
educarea §i divertismentul publicului’,

- art.10 alin.(2): ,,Apararea drepturilor consumatorilor de programe este asigurata de catre
Consiliul Coordonator al Audiovizualului, in a carui sarcind este pusa coordonarea
activitatii audiovizuale, precum §i de catre instantele de judecata”;

- art.23 alin.(1), (3)-(4), (7) si (9):

»(1) Licentele de emisie pentru difuzarea serviciilor de programe pe cale radioelectrica
terestra se elibereaza de catre Consiliul Coordonator al Audiovizualului in baza de concurs.

(3) Licenta de emisie se elibereaza de catre Consiliul Coordonator al Audiovizualului potrivit
urmdtoarelor conditii: @) eliberarea licentei de emisie va avea ca efect respectarea ulterioard a
obiectivelor stabilite de Strategia de acoperire teritoriala cu servicii de programe in concordanta
cu Planul national al frecventelor radioelectrice; b) eliberarea licentei de emisie va corespunde
principiului de asigurare a pluralismului Tn domeniul audiovizualului, excluzandu-se posibilitatea
crearii premiselor pentru instituirea monopolului §i concentrarii proprietatii in domeniul
audiovizualului si in domeniul mass-mediei Tn genere, tindndu-se cont de gradul in care
radiodifuzorii licentiati existenti corespund deja acestei cerinte, C) decizia de eliberare a licentei va
fi luata doar tinandu-se cont de viabilizatea financiara reala a solicitantului, in masura in care
propunerile acestuia corespund posibilitatilor sale financiare; d) la eliberarea licentei de emisie,
vor avea prioritate solicitantii care ofera servicii de programe proprii, autohtone §i opere
europene.

(4) Procedura si conditiile de eliberare a licentei de emisie vor fi publicate in Monitorul
Oficial al Republicii Moldova, pe pagina web a Consiliului Coordonator al Audiovizualului.

(7) Pe parcursul termenului prevazut pentru depunerea ofertelor, Consiliul Coordonator al
Audiovizualului va da publicitatii conceptia serviciilor de programe propuse si informatiile despre
participantii la concurs.



(9) In urma examindrii obiective i impartiale, conform criteriilor previzute la alin.(3), a
ofertelor prezentate de solicitanti, Consiliul Coordonator al Audiovizualului va desemna
castigatorul concursului’;

- art.37 alin.(1): ,,Consiliul Coordonator al Audiovizualului supravegheaza aplicarea si
respectarea prevederilor prezentului cod”;

- art.38 alin.(1) si (3):

(1) Pentru incalcarea normelor legale de catre radiodifuzori, se aplica una din urmatoarele
sanctiuni: ) avertizare publicd, b) retragere a dreptului de a difuza anunturi publicitare pentru o
anumitd perioada; C) amendd, d) suspendare a licentei de emisie pentru o anumitd perioadd, €)
retragere a licentei de emisie.

(3) Sanctiunile prevazute la alin.(1) se aplica gradual, dupa cum urmeaza: a) avertizare,
emisa de Consiliul Coordonator al Audiovizualului si publicata pe pagina web, in cazul in care
radiodifuzorul sau distribuitorul de servicii incalca prevederile prezentului cod sau deciziile cu
caracter normativ ale Consiliului Coordonator al Audiovizualului; b) amenda de la 100 la 300 de
salarii minime in cazul in care radiodifuzorul sau distribuitorul de servicii nu intra in legalitate in
termenul §i in conditiile stabilite in avertizare sau incalcd repetat aceste prevederi; C) celelalte
sanctiuni prevazute in prezentul cod, aplicate gradual de Consiliul Coordonator al Audiovizualului
in cazul in care, dupa aplicarea amenczii, radiodifuzorul sau distribuitorul de servicii nu reintrd in
legalitate”;

- art.39 alin.(2): ,,Consiliul Coordonator al Audiovizualului este reprezentantul §i garantul
interesului  public Tn  domeniul audiovizualului, autoritatea responsabila pentru
implementarea §i respectarea prezentului cod, a tratatelor internationale in domeniul
audiovizualului la care Republica Moldova este parte”;

- art.40 alin.(1) lit.a), d), f) si 1), alin.(3)-(4):

(1) Consiliul Coordonator al Audiovizualului exercita wurmdtoarele atributii: a)
supravegheaza respectarea modului in care radiodifuzorii publici si radiodifuzorii privafi isi
indeplinesc obligatiile asumate in licenta de emisie, in conditiile §i cu respectarea prevederilor
legale; d) monitorizeaza, in conditiile alin.(1) lit.b), continutul serviciilor de programe oferite de
radiodifuzori §i oferta de servicii de programe asigurate de distribuitorii de servicii, periodic si ori
de cite ori consiliul considera necesar sau este sesizat cu privire la nerespectarea de cdtre
radiodifuzorul sau distribuitorul de servicii a prevederilor legale, a normelor de reglementare in
domeniu sau a obligatiilor inscrise in licenta de emisie; f) adoptd codul de conduita al
radiodifuzorilor in vederea conceperii si comunicarii audiovizuale a serviciilor de programe n
conformitate cu prezentul cod §i standardele europene; ) elibereaza licente de emisie si autorizatii
de retransmisie a serviciilor de programe;

(3) In exercitarea atributiilor sale, Consiliul Coordonator al Audiovizualului adoptd decizii
obligatorii, care intra in vigoare la data publicarii in Monitorul Oficial al Republicii Moldova.

(4) Toate deciziile Consiliului Coordonator al Audiovizualului sint motivate. Deciziile,
inclusiv motivarea, se publica in Monitorul Oficial al Republicii Moldova si pe pagina web’;

- art.41, alin.(2) lit.f)-g):

A1) In calitatea sa de garant al apdrarii interesului public in domeniul comunicdrii
audiovizuale pe principii democratice §i a drepturilor consumatorului de programe, Consiliul
Coordonator al Audiovizualului este obligat sa asigure:

f) transparenta mijloacelor de informare in masa din domeniul audiovizualului; Q)
transparenta activitatii proprii’’;

- art.49 alin.(5):

»(5) TIn 1indeplinirea misiunii sale in interesul public, Consiliul Coordonator al
Audiovizualului are obligatia de a face publice rapoartele trimestriale privind modul in care isi
exercitd atributiile”,;

- art.68 alin.(5)-(6):

»(5) Consiliul Coordonator al Audiovizualului va initia, in termen de 2 luni de la
constituire, controlul serviciilor de programe existente si al legalitatii eliberarii licentelor cdtre
titulari, inclusiv radiodifuzorilor fondati si finantati de autoritatile administratiei publice locale, va
elabora recomandari privind mecanismele de intrare in legalitate a acestora, astfel incét sa nu se



admita lichidarea lor, ci sa se asigure crearea unui mediu pluralist de dezvoltare a domeniului
audiovizualului.

(6) Autoritatile administratiei publice locale fondatoare de institutii ale audiovizualului vor
emite, in termen de 3 luni, decizii de reorganizare a acestor institutii in conformitate cu prezentul
cod.

(7) Consiliul Coordonator al Audiovizualului va consulta radiodifuzorii si alte parti
interesate si va elabora, in termene rezonabile, un cod de conduita care va contine reglementari
exhaustive si detaliate privind crearea unor servicii de programe pe principiile de comunicare
audiovizualad expuse in prezentul cod si in conformitate cu standardele europene”.

1.3 Date statistice

Pe parcursul anului 2007 CCA s-a intrunit in 34 de sedinte publice, in cadrul carora au fost
inaintate spre discutie circa 140 de chestiuni. Autoritatea de reglementare a adoptat 131 de decizii.
Dintre acestea, in perioada monitorizarii 77 au fost publicate in Monitorul Oficial al Republicii
Moldova. Clasificarea lor conform continutului este prezentata in tabelul nr.1.

Tabelul nr. 1
Continutul deciziilor Numar Note
Aplicarea sanctiunilor 22 - 59 avertizari (inclusiv trei pentru IPNA
Compania ,,Teleradio-Moldova”);
- 7 amenzi;

- 11 atentionari (de mentionat cd asemenea
sanctiune nu este prevazuta in Cod).

Eliberarea licentelor de emisie 10 Licente eliberate in baza de concurs:

- 20 licente pentru utilizarea a cate una frecventa;
- 6 licente pentru utilizarea a cate doua frecvente;
- 1 licenta pentru utilizarea a trei frecvente;

- 1 licenta pentru utilizarea a patru frecvente;

- 1 licenta pentru utilizarea a cinci frecvente;

- 2 licente pentru utilizarea a opt frecvente;

- 1 licenta pentru utilizarea a unsprezece
frecvente;

- 1 licenta pentru Refeaua nr.1 de radiodifuziune;
- 8 licente pentru utilizarea a cate un canal TV,

- 2 licente pentru utilizarea a cate trei canale TV,
- 1 licenta pentru utilizarea a cinci canale TV;

- 1 licenta pentru utilizarea a sase canale TV;

- 1 licenta pentru Refeaua de stat TV nr.2,

Licente eliberate fara concurs:
- 7 licente de emisie Satelit;

- 0 licente de emisie MMDS.
Eliberarea autorizatiilor de 8 - 20 autorizatii. Inclusiv:
retransmisie - 17 autorizatii retransmisie prin cablu;

- 2 autorizatii retransmisie Satelit;
- 1 autorizatie de retransmisie GSM.

Retragerea licentelor/autorizatiilor 8 - 7 licente de emisie retrase la cerere;
de retransmisie - 1 licenta de emisie retrasa (sanctiune);
- 1 autorizatie de retransmisie retrasa la cerere.
Decizii normative 5
Decizii cu caracter de 2
recomandare




Examinarea contestarilor 5 12 titulari

Anuntarea concursurilor 4

Modificarea conditiilor de licenta 4 (inclusiv modificarea grilei de emisie)
Atributii  privind  desfasurarea 4

activitatii CCA

Atributii  privind  desfasurarea 3

activitatii IPNA

Cesiunea licentei de emisie 2 2 titulari

TOTAL 77

1.4 Activitati privind reglementarea relatiilor in domeniu

Pe parcursul perioadei de monitorizare CCA a adoptat si publicat iIn Monitorul Oficial al
Republicii Moldova urmatoarele decizii cu caracter de norme de reglementare in domeniu:

- Decizia nr.8 din 16.01.07 cu privire la recomandarile privind implementarea §i respectarea
Codului audiovizualului;

- Decizia nr.14 din 22.01.07 despre obligativitatea informarii consumatorului de programe
asupra respectarii legislatiei in vigoare si a aplicarii sanctiunilor,

- Decizia nr.27 din 22.02.07 cu privire la serviciile de programe difuzate de canalul TV
,boey” (Federatia Rusa);

- Decizia nr.51 din 12.04.07 cu privire la ponderea muzicii autohtone in serviciile de
programe audiovizuale;

- Decizia nr.59 din 10.05.07 cu privire la Strategia de acoperire a teritoriului national cu

servicii de programe audiovizuale.
CCA a adoptat si 2 decizii cu caracter de recomandare:
Decizia nr.76 din 07.06.07 cu privire la protejarea patrimoniului cultural;

- Decizia nr.124 din 04.12.07 cu privire la demersul Directiei Pompieri si Salvatori a MAI.

La finele anului de referintd, iIn comun cu reprezentantii societatii civile, CCA a elaborat
Codul de conduita al radiodifuzorilor (la momentul intocmirii prezentului raport, Codul de conduita
al radiodifuzorilor a fost adoptat de CCA, dar nu era publicat in Monitorul Oficial al Republicii
Moldova).

Conform prevederilor Codului, CCA urma sa elaboreze recomandari privind mecanismele de
intrare in legalitate a radiodifuzorilor fondati si finantati de autoritatile administratiei publice locale,
astfel incat sa nu se admita lichidarea lor, ci sa se asigure crearea unui mediu pluralist de dezvoltare
a domeniului audiovizualului. Competenta respectiva a fost abordata formal de catre CCA, fapt
demonstrat de rezultatele studiilor de caz efectuate (vezi anexele nr.1, nr.2 si nr.3). Atitudinea CCA
fata de procesul de reorganizare a radiodifuzorului public regional Compania de stat ,, Teleradio-
Gagauzia” si modul 1n care a avut loc acesta, a constituit subiectul unei declaratii de presa (vezi
anexa nr.4).

Astfel, in procesul de reorganizare si aducere in conformitate cu noua legislatie a serviciilor
publice create de autoritatile locale, CCA nu si-a onorat obligatiile si nu si-a exercitat competentele
de reglementare Th domeniu:

= nu a elaborat o conceptie de reorganizare prin care sa protejeze interesul public, diversitatea
si pluralismul in audiovizual, sd asigure mentinerea Serviciilor de programe (totalitatea
programelor sau emisiunilor de radio si de televiziune) si a echipelor de creatie ale
posturilor publice reorganizate;

" nu a cautat §i nu a gasit cai si mijloace de conlucrare eficientd cu autoritatile administratiei
publice locale fondatoare de institutii audiovizuale, In vederea aplicarii adecvate si in
termene legale a prevederilor Codului;

* nu si-a asumat responsabilitatea pentru implementarea exactd a prevederilor legale si
finalitatea procesului de reorganizare in spiritul Codului.

1.5 Activitati privind acordarea licentelor si a autorizatiilor de retransmisie
Pe parcursul anului, CCA a desfasurat 4 concursuri pentru distribuirea frecventelor
disponibile si disponibilizate, corespunzator, pe 13 februarie, 25 septembrie, 18 decembrie, 26



decembrie. De mentionat ca un concurs, anuntat prin Decizia nr.60 din 15.05.07 a fost anulat din
motiv cd nu au fost date publicitdtii, in conformitate cu art.23 alin.(7) din Cod, conceptiile
serviciilor de programe propuse si informatiile despre participantii la concurs (Este pentru prima
datda cand CCA a recunoscut public faptul nerespectarii prevederilor legii si si-a anulat propria
decizia).

Sedintele de concurs, in opinia monitorilor, nu au decurs cu respectarea plenara a prevederilor
legale (vezi anexa nr.5). Obiectiile principale sunt:

= lipsa motivarii (in sensul propriu al cuvantului) voturilor membrilor CCA;
= imposibilitatea aplicarii Strategiei de acoperire teritoriald cu servicii de programe atata timp
cat documentul respectiv nu a avut forta juridica;
= prevederile vagi din Cod cu privire la conditiile de eliberare a licentelor de emisie si a
autorizatiilor de retransmisie, care nu au fost concretizate nici in Regulamentul elaborat
special pentru aceastd procedura.
pentru instituirea monopolului si concentrarea proprietatii in domeniul audiovizualului.

Monitorii constatd incercari timide de a se face transparenta in vederea verificarii capacitdgii
financiare a participantilor la concursul pentru acordarea licentelor de emisie. Dar, in linii mari, nu
se prefigureaza o tendintd ferma in aceasta privinta, astfel ca prevederile legale raman neaplicate.

Pentru asigurarea diversitatii si pluralismului in domeniul audiovizualului, un deziderat major
al Codului, CCA urmeaza sa suplimenteze considerabil efortul de ajustare a procesului de licengiere
la prevederile legale.

1.6 Activitati privind monitorizarea radiodifuzorilor si a distribuitorilor de servicii de
programe

Exercitdndu-si una din principalele sale competente, CCA pe parcursul anului 2007 a
monitorizat in permanentd activitatea radiodifuzorilor si a distribuitorilor de servicii de programe.
Astfel, din numarul total de 77 decizii publicate in Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 26
decizii se refera la rezultatele activitatii de monitorizare efectuate de catre CCA.

In continutul acestor 26 de decizi publicate sunt reflectate rezultatele monitorizirii a 63 de
institutii audiovizuale, dintre care 11 au fost monitorizate de 2 ori, iar IPNA Compania ,,Teleradio-
Moldova” — de 3 ori. In consecintd, CCA a adoptat 22 de decizii prin care a aplicat urmatoarele
sanctiuni: 7 amenzi, 59 de avertizari si 11 atentionari vizand incilcarile prevederilor Codului.
Dintre acestea, 4 sanctiuni au fost contestate.

Examinarea deciziilor adoptate evidentiaza atat prioritatile autoritdtii de reglementare in
domeniu, cat si principalele incalcari comise, conform rezultatelor monitorizarii, de catre
radiodifuzori si distribuitorii de servicii in procesul de implementare a Codului. Clasificarea
incilcarilor este prezentata in tabelul nr. 2.

Tabelul nr. 2

Clasificarea incilcarilor Nr. de cazuri
Difuzarea fara licentd de emisie (art.38 alin.(2) lit.a), Cod) 1
Nerespectarea grilei de emisie (art.38 alin.(2) lit.b) si ¢), Cod) 10
Retransmiterea serviciilor de programe in lipsd de contract, incheiat cu titularul de 24
drepturi asupra serviciului de programe (art.18 alin.(3), Cod)
Incilcarea normelor privind asigurarea echilibrului si pluralismului social-politic 3
(art.7, Cod)
Incilcarea normelor privind garantarea moralitatii si privind asigurarea protectiei 3
minorilor (art.6, Cod)
Nerespectarea cotei muzicii autohtone in volumul total de muzicd difuzat (art.2 1
din Decizia CCA nr.1 din 03.02.2004)
Nerespectarea in serviciile de programe a cotei de emisiuni in limba oficiald a 8
statului (art.11 alin.(3), Cod)
Retransmiterea de catre distribuitorul de servicii a unor servicii de programe 33
audiovizuale, care nu sunt prevazute in autorizatia de retransmisie (art.28, Cod)




Nerespectarea conditiilor de retransmisie a serviciilor de programe (art.29 alin.(1), 20
Cod)

Neinformarea publicului (art.66 alin.(6), Cod) 4

Nerespectarea conceptiei generale a serviciului de programe, in al carui temei a 6
fost eliberata licenta de emisie (art.66 alin.(8), din Cod)

Incilciri ale legislatiei cu privire la publicitate, teleshopping si sponsorizare

Publicitatea privind una si aceeasi marfa ... (art.13 alin.(8), Legea cu privire la 7
publicitate)

Plasarea publicitatii n serviciile de programe retransmise de distribuitorii de 3
servicii, fard a fi insotite de semne de identificare certe si usor vizibile (art.19

alin.(4), Cod)

Publicitatea produselor farmaceutice si a tratamentelor medicale (art.19 alin.(10), 3
Cod)

Plasarea publicitdtii mascate in cadrul serviciilor de programe (art.19 alin.(14), 5
Cod)

Incurajarea achizitionarii sau inchirierii produselor ori a serviciilor sponsorului 4
(art.20 alin.(1), Cod)

Sponsorizarea programelor de stiri si a celor informative pe teme politice (art.20 2
alin.(4), Cod)

Plasarea grupata a spoturilor publicitare si a teleshopping-ului, difuzarea acestora 10

neinsotite de semne de identificare certe si usor vizibile ale institutiei audiovizuale
(art.21 alin.(1)-(2), Cod)

Difuzarea fara acoperire a spoturilor publicitare retranslate (art.22 alin.(2), Cod) 14

Depdsirea volumului publicitatii pe parcursul unei ore (art.22 alin.(3), Cod) 1

In centrul activitatii de supraveghere, precum denotd deciziile CCA publicate in Monitorul
Oficial al Republicii Moldova, a fost situata protejarea a 16 prevederi din Cod, 1 prevedere din
Legea cu privire la publicitate si 1 prevedere din deciziile CCA. In acelasi timp constatim ca, pe
parcursul anului, CCA nu s-a preocupat de monitorizarea implementarii unor asemenea prevederi
importante ale Codului, precum sunt:

= asigurarea dreptului consumatorului de programe la informare completa, obiectiva si
veridica (art.10 alin.(1));

= limitarea proprietdfii la dimensiuni care sa asigure eficienta economica, dar care sa nu
genereze aparitia de pozitii dominante in formarea opiniei publice (art.7 alin.(5)),
inclusiv respectarea prevederilor privind regimul juridic al proprietatii iIn domeniul
audiovizualului (art.38 alin.(2) lit.k.));

= difuzarea operelor audiovizuale europene (art.3);

= includerea serviciilor de programe ale radiodifuzorilor publici si ale radiodifuzorilor
locali Tn ofertele distribuitorilor de servicii de programe (art.29 alin.(5)).

Pe parcursul implementarii proiectului, echipa de monitori a sesizat cazuri de monitorizare
superficiald si, prin urmare, irelevanta a radiodifuzorilor (cazul FM 103,5 din Balgi), a constatat ca,
in principiu, in procesul de monitorizare CCA se axeaza pe monitorizari sporadice si episodice a
institutiilor audiovizuale si nu are la baza un concept clar si un mecanism de evaluare a activitagii
radiodifuzorilor in conformitate cu prevederile Codului privind promovarea interesului public n
domeniul audiovizualului.

Rezultatele monitorizarilor efectuate de CCA ar fi mult mai eficiente, daca ar fi date
publicitatii.

1.7 Activitati privind asigurarea transparentei, responsabilitatii fatd de public si
deschiderii catre societatea civila

Transparenta
CCA a manifestat, in general, 0 deschidere pentru accesul publicului la informatiile vizand
activitatea sa: sedintele sunt publice, deciziile si actele normative adoptate au fost date publicitatii,
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proiectele deciziilor normative, majoritatea agendelor sedintelor si a dosarelor de participare la
concursul pentru obtinerea licentelor de emisie au fost plasate pe pagina oficiald a CCA in conditiile
prevazute de Cod (vezi anexa nr.6).

Totodata, la acest capitol monitorii au semnalat $i mari restante: adoptarea si publicarea in
Monitorul Oficial al Republicii Moldova a deciziilor CCA fira motivarea acestora, nepublicarea pe
pagina web a CCA a proceselor verbale ale sedintelor CCA, nepublicarea, pe parcursul primelor
sase luni ale anului, pe pagina web a CCA a dosarelor participantilor la concursul pentru eliberarea
licentelor de emisie.

Responsabilitate fata de public

Pe parcursul acestui an CCA nu a reusit sd-si indeplineascd una din misiunile sale
fundamentale: responsabilitatea in fata publicului. Aceasta omisiune poate fi explicatd, in parte, prin
imperfectiunea Codului, care nu stipuleaza prevederi exacte in ceea ce priveste executarea acestei
obligatii. Or, calitatea sa de garant al apararii interesului public in domeniul comunicarii
audiovizuale impune pentru CCA obligatia de a asigura transparenta activitagii proprii.

In perioada de implementare a proiectului, autoritatea de reglementare nu a organizat
conferinte de presa, in cadrul cdrora sa ofere raspunsuri la intrebarile de interes public; a reactionat
formal la unele adresari, sesizari, petitii din partea consumatorilor de programe (cazul O. Nantoi).

Colaborarea cu reprezentantii societatii civile

CCA a fost deschis spre colaborare cu reprezentanti ai societatii civile, ai radiodifuzorilor si
distribuitorilor de servicii in solutionarea problemelor existente Tn domeniu. Membrii CCA au
participat la reuniunile publice, In care au fost supuse dezbaterilor problemele din domeniu
(conferinte, seminare, intruniri ale membrilor CCA cu reprezentanti ai societatii civile in vederea
dezbaterii unor proiecte de acte normativ-juridice ale CCA, etc.), au colaborat cu reprezentantii
societatii civile la elaborarea unor acte normativ-juridice (Strategia de acoperire a teritoriului
national cu servicii de programe audiovizuale, Codul de conduita a radiodifuzorului).

In vederea colaboririi cu reprezentantii societatii civile, CCA a semnat Acordul de cooperare
intre Consiliul Coordonator al Audiovizualului si Asociatia Presei Electronice, care este deschis
spre semnare organizatiilor societatii civile din domeniu.

1.8 Concluzii si recomandari

Concluzii

Pe parcursul anului 2007 CCA s-a confruntat cu necesitatea de a implementa o noua legislatie

in domeniu, care urma sa aduca schimbari de esenta in dezvoltarea audiovizualului autohton si sa-|
ajusteze la standardele europene.
La etapa iniiald in activitatea autoritatii de reglementare a fost vizibil un deficit de cunostinte in
domeniu, o lipsa de abilitdti necesare organizarii procesului de functionare planica, transparenta si
coerentd. In plus s-au facut simtite ingerinte de ordin politic si economic. Faptul in cauzi a condus
la elaborarea unor acte normative cu grad insuficient de aplicabilitate practica (Statutul CCA si
Regulamentul cu privire la procedura si conditiile de eliberare a licentelor de emisie §i a
autorizatiilor de retransmisie) si la adoptarea mai multor decizii in defavoarea dezvoltarii
domeniului audiovizualului (cazurile Antena C si Euro TV, 103,5 FM si TVRI, etc).

In timp CCA a reusit si-si mobilizeze eforturile pe un figas mai adecvat rigorilor Codului
audiovizualului. Astfel, in cooperare mai stransd cu societatea civila CCA a reusit sd infaptuiasca
mai multe activitati benefice dezvoltarii segmentului audiovizualul, inclusiv adoptarea Strategiei de
acoperire a teritoriului national cu servicii de programe audiovizuale si a Codului de conduita al
radiodifuzorului.

CCA a intreprins primii pasi de implementare a prevederilor Strategiei prin intermediul
ultimelor 2 concursuri pentru eliberarea licentelor de emisie, dar consideram oportun multiplicarea
eforturilor pentru transpunerea ei in practica.
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CCA si-a desfasurat sedintele public in conformitate cu cerintele legale, a monitorizat
activitatea unei bune parti dintre radiodifuzori, a participat la reuniuni, conferinte, seminare de
profil organizate de societatea civila.

Evidentiind schimbadrile pozitive in activitatea CCA, monitorii constatd, totodatd caracterul
selectiv in implementarea unor prevederi ale Codului audiovizualului.

Recomand:ri pentru Consiliul Coordonator al Audiovizualului:

sa asigure o Tmbunatatire calitativa a materialelor de lucru pentru sedintele publice;

sa motiveze (a motiva — ,, ... a aduce explicatii, argumente; a indreptdti o actiune, un
fapt; a justifica ...” Noul dictionar universal al limbii romdne. Editura Litera
International, Bucuresti 2006, pag. 852) toate deciziile adoptate;

sa publice toate deciziile in Monitorul Oficial al Republicii Moldova in termene
rezonabile;

sa garanteze, In conditii transparente, limitarea concentrdrii proprietatii in domeniul
mass-media electronice la dimensiuni, care sd nu genereze aparitia de pozitii dominante
in formarea opiniei publice si care, totodatd, ar asigura eficienta economica a
radiodifuzorilor;

sa asigure apararea reald a drepturilor consumatorilor de programe;

sa elaboreze si sd adopte conditiile generale de monitorizare a radiodifuzorilor si a
distribuitorilor de servicii;

sd asigure transparenta activitatii proprii prin publicarea pe pagina web a proceselor
verbale ale sedintelor CCA, precum si a tuturor informatiilor relevante din dosarele
participantilor la concursul pentru eliberarea licentelor de emisie;

sd instituie mecanismul de garantare a transparentei proprietatii si, implicit, a
pluralismului Tn domeniul audiovizualului;

sa publice lista proprietarilor reali ai tuturor institutiilor audiovizuale;

sd organizeze, cel putin o data la doud luni, conferinte de presd cu tematici de interes
public major, inclusiv care vizeaza lucrul cu petitiile;

sa publice pe pagina web rezultatele monitorizarilor radiodifuzorilor si a distribuitorilor
de servicii.

*k%x
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ANEXE
Anexa nr. 1

Reorganizarea posturilor publice municipale ,,Antena C” si ,,Euro TV”
Studiu de caz

Constatari:

Reorganizarea s-a facut cu mari abateri de la prevederile legislatiei nationale in vigoare:
CCA, ca ,autoritate responsabild pentru implementarea si respectarea” Codului
audiovizualului (art.39 (2) a sesizat cu intéarziere Consiliul municipal Chisindau (CMC) (pe
21 noiembrie);
CCA nu a elaborat ,,recomandari privind mecanismele de intrare in legalitate” a celor doua
institutii (art.68 (5);
CMC nu a emis ,,in termen de 3 luni decizii de reorganizare” (art. 68 (6) a celor doud
institutii (data limita — 18 noiembrie);
Decizia CMC din 30 noiembrie 2006 are la baza, contrar legislatiei in vigoare, solutia de
reorganizare prin instrainare a radiodifuzorilor publici municipali. Conform prevederilor
Codului civil reorganizarea poate avea loc prin fuziune, dezmembrare sau transformare. In
cazul posturilor Antena C si Euro TV a avut loc instrainarea proprietatii publice.
Transformarea proprietatii publice in proprietate privata se permite ori in baza Legii cu
privire la privatizare care implica decizia obligatorie a Parlamentului ori in baza
prevederilor Codului Civil (art.813) din care se deduce ca o licitatie se declard nula in cazul
unei singure oferte;
Din motivele expuse mai sus, decizia CMC din 14 decembrie, care prevede organizarea
concursurilor investitionale pentru instrdinarea prin vanzare a radiodifuzorilor Antena C si
Euro TV, continua sirul incalcarilor legislatiei,
Destituirea ilegalda pe 14 decembrie a directorilor radiodifuzorilor publici Antena C si Euro
TV si numirea ilegalad a noilor directori. Destituirea directorilor si numirea noilor directori s-
a efectuat cu incélcarea prevederilor Codului Muncii, ale Legii privind administratia publica
locala si ale statutelor Intreprinderilor municipale Antena C si Euro TV.
Inlocuirea abuziva (in fortd), pe 15 decembrie, a conducerii Antena C de citre reprezentantii
autoritagilor publice locale si ai fortelor de ordine;
Sistarea simultana, pe 16 decembrie, a emisiei pe toate frecventele Antenei C de catre
Intreprinderea de Stat Radiocomunicatii, pe motive tehnice. Initial 1.S. Radiocomunicatii
promitea efectuarea reparatiilor de rigoare in termen de 3-10 zile. Incercirile ziaristilor de a
elucida cazul s-au ciocnit de ostilitatea organelor de resort in a furniza informatia si dovezile
corespunzatoare. Emisia a fost reluata dupa ... 38 de zile. Au fost prejudiciate drepturile
ascultatorilor la informatie si drepturile angajatilor la munca. Radio nu a putut onora
angajamentele fatd de comanditarii de publicitate si fatd de finantatorii unor emisiuni
tematice;
Evacuarea de catre politie, in seara zilei de 16 decembrie, a jurnalistilor din sediul Antenei
C, invocandu-se prezenta unei bombe. Locatarii caselor din vecinatate nu au fost evacuati.
Bomba a fost cautata fara utilizarea echipamentelor speciale. Nu a fost identificat autorul
informatiei despre existenta bombei in sediu;
Contrar deciziei CMC din 14.12.2006 (anexa, p.7 si p.8), in componenta comisiei de
reorganizare a celor doud institutii nu au fost inclusi reprezentanti ai colectivelor de munca,
ci noii administratori;
Caracterul ilegal si confuz al Regulamentului de desfasurare a concursului investitional (art.
813 din Codul Civil al R. Moldova) care nu a incurajat pluralitatea de oferte i nu a protejat
interesul public;
Desfasurarea cu incdlcarea legislatiei in vigoare a concursului investifional (Hotararea
Guvernului nr. 1056 din 12.11.1997, anexa nr.5, cu modificarile operate prin HG nr. 367 din
11.04.2006);

13



Implicarea neproportionald a noilor administratori in grila de emisie, calificatd de angajati
drept cenzura (excluderea din programul Euro-TV a unor subiecte si a unor participanti,
excluderea din grila Antenei C a rubricii permanente Revista presei);

Tergiversarea proceselor de judecata intentate in instanta de catre colectivele de la Antena C
si Euro TV, precum si de catre ex-directorul Antenei C, V. State;

Ignorarea legislatiei si a interesului public de catre noul proprietar al Antenei C (modificarea
radicald si neautorizatd a serviciilor de programe — art. 38 alin. (2) lit. d), renuntarea la
majoritatea emisiunilor de interes public si comunitar);

Lipsa unei implicari prompte a CCA n procesul de reorganizare pe tot parcursul ei.

Concluzii:
primele 6 luni de implementare a Codului audiovizualului denota ca noile prevederi sunt
aplicate cu incalcari grave de natura sa afecteze dezvoltarea domeniului;
maniera in care a fost infaptuita reorganizarea posturilor audiovizuale municipale Antena C
si Euro TV a prejudiciat drepturile publicului la informare;
n procesul de reorganizare nu s-a tinut cont de interesul public, nu a fost consultata opinia
comunitatii municipale, au fost ignorate drepturile colectivelor de munca de la cele doua
posturi audiovizuale apreciate de publicul ascultdtor si telespectator;
Cazul Antena C si Euro TV, intrat in atentia opiniei publice nationale si internationale, in
nici un fel nu poate servi scopului dezvoltarii domeniului, scop declarat in Codul
audiovizualului (art.1 (1) s1 compromite perspectiva europeana a Republicii Moldova.

**k*
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Anexa nr. 2

Finalizarea studiului de caz:
Reorganizarea posturilor municipale de radio si TV

Efecte si consecinte ale reorganizarii in cazul Antena C

Generalizarea situatiei

In prima etapa a studiului de caz echipa de implementare a proiectului a constatat ci
reorganizarea posturilor municipale de radio si de televiziune s-a facut cu mari abateri de la
prevederile legislatiei nationale in vigoare atat din partea Consiliului Coordonator al
Audiovizualului ca ,autoritate responsabila pentru implementarea si respectarea” Codului
audiovizualului (sesizarea cu fintarziere a Consiliul municipal Chisindau, neelaborarea unor
,<recomandari privind mecanismele de intrare in legalitate” a celor doud institutii), precum si din
partea Consiliului municipal Chigindu (CMC nu a emis ,,in termen de 3 luni decizii de reorganizare”
conform art. 68 (6) al Codului audiovizualului; solutia de reorganizare prin instrdinare a
radiodifuzorilor publici municipali adoptatd prin decizia CMC din 30 noiembrie 2006 a fost
consideratd ca fiind emisd contrar legislatiei in vigoare; destituirea ilegala pe 14 decembrie a
directorilor radiodifuzorilor publici Antena C si Euro TV (destituirea ilegala a fost confirmata de
instanta de judecata in cazul lui Vasile State care a fost restabilit in functia de director al Antenei C
prin decizia Curtii de Apel Chisinau din 23 martie) si numirea ilegald a noilor directori; implicarea
neproportionald a noilor administratori in grila de emisie, desfasurarea cu incélcarea legislatiei n
vigoare a concursurilor investitionale de privatizare si altele).

Expertii au mai constatat ca in procesul de reorganizare nu s-a tinut cont de interesul public,
nu a fost consultatd opinia comunitatii municipale, au fost ignorate drepturile colectivelor de munca
de la cele doua posturi audiovizuale apreciate de publicul ascultator si telespectator.

Dupa incheierea procedurii de privatizare situatiile de la Antena C si Euro TV au evoluat in
mod diferit. La Euro TV dupa cazurile de cenzura semnalate in public de membri ai colectivului au
urmat ajustari editoriale din punct de vedere al continutului unor programe, intre care §i renuntarea
la caracterul interactiv al unor emisiuni (/n serviciul comunitatii). Angajatii, n linii mari, au fost
mentinuti si doar o parte nesemnificativa a fost fortatd sau nevoitd sid paraseasca institutia
audiovizuala.

La Antena C situatia a degradat si a avut efecte negative atat pentru membrii echipei de
creatie (disponibilizare in masd) cat si mai ales pentru calitatea serviciilor de programe fiind astfel
prejudiciate drepturile publicului ascultator. Din aceste considerente prezentul studiu de caz se va
referi in particular la analiza comparativa a serviciilor de programe prestate de catre postul public
municipal (PPM) Antena C pana la privatizare si de catre Antena C (SRL) in prezent.

1. Epurare de cadre in masa

Prin ordinul nr. 5 din 5 februarie 2007 administratia companiei Radio ,, Antena C” SRL au
fost aprobate organigrama si lista statelor de personal ale statiei de radio, prin care a fost lichidata
redactia Emisiuni, iar in Redactia Stiri au fost mentinute doar 2 unitati. Totodata au fost stabilite 40
de unitati de agent de publicitate. Peste exact doua luni In urma acestei remanieri structurale a fost
concediat aproape incorpore personalul de creatie din vechea echipad. Din cei 51 de angajati ai PPM
Antena C (intre care 12 autori netitulari) isi continud munca la radio doar 2 jurnalisti. De asementi,
au fost pastrate 7 persoane din randul personalului tehnic: 3 ingineri, 1 regizor reprofilat in director
tehnic, 2 agenti de publicitate si 1 servitoare.

2. Calitatea serviciilor de programe

Codul audiovizualului stabileste in art. 7 (Echilibrul si pluralismul politico-social) alin (1) ca
in spiritul respectarii libertatilor si a drepturilor fundamentale ale omului, prin transmisia si
retransmisia serviciilor de programe se realizeaza si se asigura pluralismul politic §i social,
diversitatea culturala, lingvistica si religioasd, informarea, educarea si divertismentul publicului.
Totodatd conform art. 68 alin (5) Consiliul Coordonator al Audiovizualului va initia ... controlul
Serviciilor de programe existente si al legalitatii eliberarii licentelor catre titulari, inclusiv
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radiodifuzorilor fondati §i finantati de autoritatile administratiei publice locale, va elabora
recomandari privind mecanismele de intrare in legalitate a acestora, astfel incit sa nu se admita
lichidarea lor, ci sa se asigure crearea unui mediu pluralist de dezvoltare a domeniului
audiovizualului.

Pornind de la aceste reglementari constatdim ca un radiodifuzor 1si justifica existenta de a fi
prin serviciile de programe realizate, iar nelichidarea posturilor audiovizuale municipale ar insemna
mentinerea serviciilor lor de programe. In prezentul studiu de caz ne propunem o analizd
comparativa a serviciilor de programe (prin prisma grilelor de emisie) realizate de Antena C in
calitate de radiodifuzor public si, dupa privatizare, in calitate de radiodifuzor privat.

a) Stiri si programe de actualititi

Tn linii mari, Antena C SRL urmeazi orarul stirilor PPM Antena C cu buletine de stiri la ore
exacte (24 buletine de stiri in 24 de ore) cu un volum saptamanal identic (2450 min. sau 40 ore si 50
min.). Totusi, sub aspectul pluralitdfii furnizorilor de informatii se observa o diferentd clarda in
favoarea postului public municipal (5 agentii de presd) comparativ cu Antena C SRL care utilizeaza
doar informatii preluate de la agentia oficialdi Moldpres. In prezentarea stirilor si reflectarea
evenimentelor institutia publicd se bucura de o larga diversitate de voci, pe cand la institutia privata
apar doar 3 voci. Dupd cum aratd organizarea interna a serviciului sdu de stiri (2 unitati supervizate
de directorul artistic), Antena C SRL nu pare sa poata face fata misiunii de informare a publicului in
masura in care o facea postul public municipal (9 unitati, vezi tabelul nr. 1).

Tabelul nr. 1
Tabel comparativ 1. Informarea publicului
Nr. Caracteristici Antena C (PPM) Antena C (SRL)
1 | Buletine in 24 de ore 24 24
5 agentii de presa: 1 agentie de presa:
Moldpres, Moldpres
5 Surse de informatie Basa-Pres,
(agentii de presa abonate) Info-Prim Neo,
Infotag,
Flux
9 unitati: 3 unitati:
1 redactor-sef, 1 director artistic,
3 Numir de unititi antrenate in serviciul | 2 coordonatori, sefi-turd 1 prezentator,
de stiri 2 prezentatori, 1 corespondent special
2 reporteri,
2 corespondenti speciali
8 persoane: 4 persoane:
Prezentare stiri 5 (stiri  ziua, inclusiv 3 | 2 (st@r@ ziua),
4 (diversitate de voci) jurnal), I (stiri noapte),
2 (stiri noapte), 1 (stiri week-end).
1 (stiri week-end).
Capacitatea de acoperire a 4-5 persoane zilnic de luni | 1 persoana zilnic de luni
5 | evenimentelor de interes public panda vineri (1-2 pers. n | pana vineri
(numir de reporteri) zilele de week-end)
6-8 subiecte zilnic de luni | 1-3  subiecte zilnic de
6 | Evenimente de interes public acoperite | pana vineri (1-3 subiecte Tn | luni pana vineri
zilele de week-end.)

b) Emisiuni si programe

Analiza cantitativa si calitativa a emisiunilor realizate de catre postul public si postul privat s-
a efectuat In baza confruntarii grilelor de emisie, desi constatarea generald este ca Antena C SRL,
din cauza lipsei de potential de creatie (absenta in structurd a unei redactii de Emisiuni), are mari
restante in privinta respectdrii numarului de emisiuni pe care s-a angajat sd le produca.

Potrivit analizei efectuate In baza grilei de emisie aprobate de catre CCA, dupa numarul de
cicluri de emisiuni sdptdmanale Antena C SRL cunoaste o descrestere de cca 4 ori (12 fatd de 50 pe
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care le avea PPM Antena C). Pentru a putea urmari in ce mod postul privat realizeaza si asigura prin
emisiunile sale ,, pluralismul politic si social, diversitatea culturald, lingvistica si religioasd,
informarea, educarea si divertismentul publicului” (art.7 alin (1) din Codul audiovizualului)
emisiunile din grilele de emisie au fost conventional repartizate pe 5 categorii tematice: 1. Emisiuni
de dezbateri pe teme de actualitate; 2. Emisiuni educative si cognitive; 3. Emisiuni de culturd; 4.
emisiuni de divertisment, sport; 5. Emisiuni muzicale (tematice) (vezi tabelul nr. 2).

Tabelul nr. 2
Tabel comparativ 2. Diversitate tematica

Nr. | Categorii de emisiuni tematice Cicluri de emisiuni/saptam. Volum saptaménal (min.)
Antena C Antena C Antena C Antena C
(PPM) (SRL) (PPM) (SRL)
Em./dezb. pe teme de 9 1 905 225
actualitate
Emisiuni cognitive si educative 20 6 1030 490
Emisiuni de culturia 10 2 705 120
Emisiuni de divertisment, sport 6 2 815 1205
Emisiuni muzicale (tematice) 5 1 1020 1260
50 12 4520 3300
75 ore 20min. 55 ore

Emisiuni de dezbateri pe teme de actualitate

Antena C SRL realizeaza saptamanal doar 1 singurd emisiune de acest gen cu titlul: Studio
deschis in timp ce postul public municipal difuza 9 cicluri de emisiuni (Din prima sursa, Ora
consilierului, Microfonul deschis, Saptamdna politica, Duminici cu personalitate, Vox Populi, s.a.)

Emisiuni cognitive si educative

La aceasta categorie in grila postului privat am contabilizat 6 emisiuni: Icoana sufletului,
Itinerare turistice, Tehnologii moderne, Autoshow, Afaceri de succes, Concurs interactiv. In ce
masura acestea satisfac interesul public vom compara cu titlurile celor 20 de cicluri de emisiuni
saptamanale difuzate de catre postul public municipal: Icoana zilei, Formula sanatatii, Pleci sau
ramai, Fara tabu, Paratrasnet, Ora de dupa ore, Laboratorul tineretii, Capital didactic, Carnet
juridic, Abecedarul credintei, Casa, Gradinareste cu drag, s.a.

Emisiuni de cultura

Si aici diferenta este defavorabila postului privat care are in grila doar 2 emisiuni: Agenda
culturala si Radiomagazin. PPM Antena C realiza 10 emisiuni de acest fel: Pro Arte, Viata cartilor,
Mapamond cultural, Etnos, Du-te, dor, pe la izvor, Cultura ca necesitate, Labirint s.a.

Emisiuni de divertisment, sport

La aceasta categorie, cel putin pe hartie, Antena C SRL depaseste dupa volumul saptamanal al
emisiunilor PPM Antena C (1205 min. fatd de 815 min./sapt.) nu insa si la numarul ciclurilor de
emisiuni. Postul privat difuzeaza 2 emisiuni: Diminefile Chisindaului si Sport curier, in timp ce
postul public municipal realiza 6 emisiuni din aceasta categorie tematica: Matinal capital, VIP
Fashion, VIP Antena C, Barometru, Scor final, Sport-Plus.

Emisiuni muzicale (tematice)

Antena C SRL difuzeaza masiv (1260 min./saptamand) doar Dedicatii muzicale. Postul public
municipal Antena C realiza 5 emisiuni muzicale: pe langa emisiunile de dedicatii si solicitari (Buna
ziua §i Talk-line) erau difuzate interviuri cu interpreti (Audio-poster), emisiuni-concurs (Top
Junior) sau de prezentare a anumitor genuri de muzica (Vernisaj muzical). (vezi tabelele grafice nr.
3,4,5,6).

17



Tabelul nr. 3

Tabel comparativ 3. Cicluri de emisiuni

(frecventa saptamaéanala)

Tabelul nr. 4

Tabelul nr. 5

60
50
50
40
20 O PPM Antena C
B Antena C SRL

20 17
p e

0

Tabel comparativ 4. Volumul emisiunilor
(min/sapt.)
5000 4520
4000 3300
3000 O PPM Antena C
2000 B Antena C SRL
1000
0
Tabel comparativ 5. Diversitatea tematica
(frecventa/sapt. pe categorii tematice de emisiuni)
25
20
20
O Em. pe teme actuale
15 B Em. cogn/educative
OEm. de cultura
° 10 e
10 O Divertisment, sport
6 5 6 O Em. muzicale
: I
2 2
1 1
0 .

PPM Antena C

Antena C SRL
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Tabelul nr. 6

Tabel comparativ 6. Diversitatea tematica
(durata/sapt. (min.) pe categorii tematice de emisiuni)
1400 1260
1200 2051
1030 1020
1000 +—22 ] — |BEm. pe teme actuale
800 4+ 8E | | |[mEm. cogn/educative
O Em. de cultura
600 1 49U || |ODivertisment, sport
400 +— L | |OEmM. muzicale
22
200 —
0 .
PPM Antena C Antena C SRL

¢) Raportul dintre informatie si muzica

In urma analizarii grilelor de emisie sub aspectul raportului dintre informatie (Stiri si emisiuni
tematice) si muzica (emisiunile de dedicatii si programele muzicale care sint difuzate in spatiile
libere de emisiuni din grile) in volumul saptamanal total de emisie (168 ore sau 10080 min.) se
constatd urmatoarele:

In grila de emisie a postului privat ponderea muzicii este mult superioara fata de informatie.
Antena C SRL difuzeaza informatie in volum saptdmanal de 74 ore si 50 min. (45%), iar muzica si
programe muzicale in volum de 93 ore si 10 min. (55%). La postul public municipal Antena C
raportul este favorabil informatiei cu un volum saptamanal de 101 ore 55 min. (61%b), programelor
de muzica revenindu-le saptaimanal 66 ore si 05 min. (39%) (vezi tabelul nr. 7 si tabelele grafice
nr. 8 si 9).

Tabelul nr. 7
Tabel 7. Raportul dintre informatie si muzica
Antena C Antena C
PPM SRL
Volum sapt. | Raport | Volum sapt. Raport
(min.) % (min.) %
Stiri si actualitati 2450 2450
+ +
Emisiuni tematice, exceptand 3665 2040
dedicatiile muzicale (4520 - 855) (3300 - 1260)
Total INFORMATIE 6115 61% 4490 45%
(101h 55) (74h50')
Dedicatii muzicale 855 1260
+ +
Program muzical 3110 4330
Total MUZICA 3965 39% 5590 55%
(66h 05’) (93h 10)
Volum saptamanal total (min.) 10080 10080
(168 ore) (168 ore)
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Tabelul nr. 8

Tabel 8. Raportul Informatie/Muzica
PPM Antena C

Informatie Muzica
61% 39%

Tabelul nr. 9

Tabel 9. Raportul Informatie/Muzica
Antena C SRL

Informatie Muzica
45% 55%

Concluzii
Reorganizarea postului public municipal de radio ,,Antena C” in SRL in urma implementarii

defectuoase a Codului audiovizualului al R. Moldova a condus la:

slabirea capacitatii echipei redactionale de acoperire a evenimentelor de interes public;
oficializarea informatiilor si diminuarea pluralismului de opinii in stiri i programe de
actualitati;

reducerea esentiald a numarului de emisiuni §i programe dedicate publicului larg si cu
participarea acestuia;

reducerea diversitatii tematice a emisiunilor si programelor;

cresterea ponderii programelor muzicale in detrimentul informatiei (stiri $i emisiuni
tematice);

saracirea emisiei radio si implicit la prejudicierea drepturilor consumatorilor de programe la
informatie.

Nota:

1.

Analiza comparativa a programelor a fost realizatd in baza grilelor de emisie aprobate de catre CCA.

2. Caietul de sarcini pentru concursul investitional de privatizare a postului public municipal Antena C
prevedea ca noul proprietar sa pastreze profilul institutiei audiovizuale si numarul statelor de personal.

**k*
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Anexanr. 3
Reorganizarea radiodifuzorilor publici locali
Studiu de caz

Prezentul studiu de caz se refera la modul in care au fost interpretate si respectate prevederile

legale la reorganizarea radiodifuzorilor publici locali si la actiunile intreprinse in acest scop de
autoritatile publice responsabile de implementarea Codul audiovizualului.

Tn conformitate cu prevederile Codului audiovizualului (intrat Tn vigoare la 18 august 2006)

institutiile publice locale de radio si de televiziune urmau sa fie reorganizate in baza art.68 alin.(5)-
(6). Totodata, potrivit art.66 alin.(2), in calitate de fondatori ai radiodifuzorilor privati nu pot fi
autoritdfile publice de orice nivel, institutiile de drept public finantate de la bugetul de stat,
intreprinderile §i institutiile specializate in domeniul telecomunicatiilor.

Potrivit prevederilor articolelor susmentionate, Consiliului Coordonator al Audiovizualului

(CCA) si autoritatilor publice locale le reveneau o serie de sarcini in vederea implementarii acestor
norme:

CCA:
in termen de 2 luni de la constituire, s initieze controlul serviciilor de programe existente si
al legalitatii eliberarii licentelor catre titulari, inclusiv radiodifuzorilor fondati si finantati de
autoritatile administratiei publice locale, sa elaboreze recomandari privind mecanismele de
intrare in legalitate a acestora, astfel incit sa nu se admita lichidarea lor, ci sa se asigure
crearea unui mediu pluralist de dezvoltare a domeniului audiovizualului;

Autoritatile administratiei publice locale fondatoare de institutii ale audiovizualului:

in termen de 3 luni din momentul intrarii in vigoare a Codului audiovizualului, sd emita
decizii de reorganizare a acestor institutii in conformitate cu prevederile Codului
audiovizualului.

Situatie la data de 18.08.2006
La momentul intrarii in vigoare a Codului audiovizualului, potrivit datelor oficiale ale CCA,

n Republica Moldova existau 6 radiodifuzori fondati de autoritatile publice locale:

Postul de radio ,,Unda Adevarului”, fondat de Consiliul raional Leova;

Postul de radio ,,Radio Balti”, fondat de Primaria mun. Balti;

Postul de televiziune ,,Teleradio Balti”, fondat de Primaria mun. Balti;

Postul de televiziune ,,TVK-24”, fondat de Primaria satului Kopceac, UTA Gagauzia;
Postul de radio ,,Antena C”, fondat de Consiliul municipal Chisindu;

Postul de televiziune ,,EURO TV”, fondat de Consiliul municipal Chiginau.

AN

Situatie la data de 18.08.2007
La momentul efectudrii prezentului studiu de caz situatia celor 6 radiodifuzori fondati de

autoritagile publice locale este urmatoarea:

Postului de radio ,,Unda Adevarului’, fondat de Consiliul raional Leova, i-a fost retrasa
licenta la solicitarea fondatorului;

Postul de radio ,,Radio Balti”, fondat de Primdria mun. Balti, nu a fost reorganizat conform
prevederilor Codului;

Postul de televiziune ,,Teleradio Balti”, fondat de Primaria mun. Balti, nu a fost reorganizat
conform prevederilor Codului;

Postul de televiziune ,,TVK-24”, fondat de Primaria satului Kopceac, UTA Gagauzia, nu a
fost reorganizat conform prevederilor Codului;

Postul de radio ,,Antena C”, fondat de Consiliul municipal Chisindu, a fost reorganizat cu
derogari de la prevederile Codului (procesul privind legalitatea reorganizarii se afla pe rol in
instanta de judecata);
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= Postul de televiziune ,,EURO TV”, fondat de Consiliul municipal Chisindu, a fost reorganizat
cu derogari de la prevederile Codului (procesul privind legalitatea reorganizarii se afla pe rol
in instanta de judecatd).

CAZUL ,,UNDA ADEVARULUI” (fondator — Consiliul raional Leova)

Intreprinderii municipale ,,Leoveanul” i-a fost eliberati licenta de emisie pentru postul de
radio ,,Unda Adevarului” pe data de 14.06.05.

Tn conformitate cu art.18 din Legea audiovizualului, in vigoare la acel moment si pana pe data
de 18.08.06, dreptul rezultat din licenta de emisie se stinge, daca titularul licentei, in cel mult un an
de la obtinerea licentei, nu asigura realizarea conditiilor tehnice pentru emiterea programelor.

Nota: acest post de radio nu a emis niciodata. Respectiv, temei pentru retragerea acestei
licente exista din data de 14.06.06. Fosta componentd a CCA nu a retras, insa, aceasta licentd de
emisie.

Potrivit art.37 alin.(1) lit.d) din Codul audiovizualului, CCA este in drept sa retraga licenta de
emisie in cazul, n care titularul acesteia nu incepe difuzarea serviciului de programe n cel mult un
an de la data eliberdrii acesteia. Insd, nici noua componenti a CCA nu s-a autosesizat si n-a
indeplinit sarcinile ce-i reveneau inclusiv potrivit art.68 alin.(5): CCA va initia ... controlul
serviciilor de programe existente si al legalitatii eliberarii licentelor catre titulari, inclusiv
radiodifuzorilor fondati si finantati de autoritatile administratiei publice locale.

Mai mult ca atat, ignorand prevederile legii si dand dovada de incompetenta, CCA adreseaza
cateva scrisori fondatorului postului inexistent solicitdnd reorganizarea lui:

- Scrisoarea CCA nr.354 din 17.11.06, adresata Presedintelui raionului Leova, prin care se
solicita reorganizarea radiodifuzorului ,,Unda Adevarului”;

- Scrisoarea CCA nr.378 din 28.11.06, adresatd Consiliului raional Leova, cu titlu de
recomandare privind intrarea in legalitate a institutiei audiovizuale ,, Leoveanul”,

- Scrisoarea CCA nr.312 din 21.05.07, adresata Presedintelui raionului Leova, prin care se mai
acordd un termen de o lund pentru reorganizarea acestui radiodifuzor, CCA rezervandu-si
dreptul, in caz contrar, de a retrage licenta de emisie, eliberata Intreprinderii municipale
,,Leoveanul”.

Nota bene: In definitiv, licenta de emisic a acestui radiodifuzor a fost retrasi in baza
solicitarii fondatorului, la data de 19.06.07, iar frecventa disponibilizata 71,66 MHz, P.A.R.=22,8
dBW din or. Leova nu apare in lista frecventelor anuntate la concurs de catre CCA.

CAZUL ,,RADIO BALTI” (fondator — Primdaria mun. Balti)

Licenta de emisie pentru ,,Radio Balti” a fost eliberata intreprinderii municipale ,BALTI-
INFO” pe data de 23.12.03. In conformitate cu art.17 din Legea audiovizualului, In vigoare la acel
moment si pand la data de 18.08.06, licenta de emisie a fost acordata pe un termen de 3 ani,
incepand din ziua eliberarii Deciziei de autorizare. lar, decizia de autorizare pentru ,,Radio Balti” a
fost acordata abia pe data de 10.11.05, cu incalcarea prevederilor art.18 din Legea audiovizualului,
care stabilea clar termenul legal de un an din momentul eliberarii licentei de emisie.

Reamintim, ca potrivit art.68 alin.(5) din Codul audiovizualului, CCA urma sa verifice toate
aceste circumstante, ce tin de legalitatea eliberarii licentei de emisie si pentru acest radiodifuzor si
sa elaboreze recomandari privind mecanismele de intrare in legalitate a acestui radiodifuzor.

CCA si-a inteles misiunile ce-i revin din prevederile legii doar prin expedierea a 3 scrisori pe
adresa fondatorilor postului ,,Radio Balti”:

- Scrisoarea CCA nr.355 din 17.11.06, adresata Primdriei municipiului Balti, prin care se solicitd
reorganizarea radiodifuzorului ,,Radio Balti”;

- Scrisoarea CCA nr.377 din 28.11.06, adresatda Primariei municipiului Balti, cu titlu de
recomandare privind intrarea in legalitate a institutiei audiovizuale ,, Radio Balfi”,

- Scrisoarea CCA nr.313 din 21.05.07, adresatd Primarului mun. Balti, prin care se mai acorda
un termen de o luna pentru reorganizarea postului ,,Radio Balti”, CCA rezervandu-si dreptul,
in caz contrar, de a retrage licenta de emisie, eliberatd Intreprinderii municipale ,,BALTI-
INFO™.
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Nota bene: Postul continua sa emitd in formula veche fara sa fi fost supus procedurilor de
reorganizare in conformitate cu prevederile Codului audiovizualului.

CAZUL ,,TELERADIO BALTI” (fondator — Primdria mun. Balfi)

Licenta de emisie pentru Studioul TV prin eter ,, Teleradio Balti” a fost eliberatd de catre
CCA Companiei ,,Teleradio Balti” S.A. pe data de 12.04.05. Potrivit Legii audiovizualului, in
vigoare la momentul respectiv, aceastd licentd de emisie urma sa-si pastreze valabilitatea pand in
anul 2010.

In vederea reorganizirii acestui radiodifuzor CCA a informat fondatorul acestuia despre
continutul art.68 alin.(6) din Codul audiovizualului:

- Scrisoarea CCA nr.360 din 20.11.06, adresata Primariei municipiului Balti, prin care se solicita
reorganizarea radiodifuzorului ,,Teleradio Bal{i”;

- Scrisoarea CCA nr.377 din 28.11.06, adresata Primdriei municipiului Balti, cu titlu de
recomandare privind intrarea in legalitate a institutiei audiovizuale ,, Teleradio Balfi”,

- Scrisoarea CCA nr.313 din 21.05.07, adresata Primarului mun. Bél{i, prin care se mai acorda un
termen de o luna pentru reorganizarea postului ,, Teleradio Balti”, CCA rezervandu-si dreptul,
in caz contrar, de a retrage licenta de emisie, eliberata companiei ,,Teleradio Bal{i” S.A.

Nota bene: Postul continua sa emitd in formula veche fara sa fi fost supus procedurilor de
reorganizare in conformitate cu prevederile Codului audiovizualului.

CAZUL ,,TVK-24” (fondator — primaria satului Kopceac, UTA Gagauzia)
Licenta de emisie pentru Studioul TV prin eter ,,TVK-24"" a fost eliberata de catre CCA
Intreprinderii municipale ,,Kipceak Dalgasinda” pe data de 14.06.05.
Potrivit Legii audiovizualului, in vigoare la momentul respectiv, aceasta licenta de emisie
urma sa-si pastreze valabilitatea pana in anul 2010.
In vederea reorganizarii acestui radiodifuzor CCA a informat fondatorul acestuia despre
continutul art.68 alin.(6) din Codul audiovizualului:
- Scrisoarea CCA nr.353 din 17.11.06, adresatd Primariei satului Copceac, prin care se solicita
reorganizarea radiodifuzorului ,,TVK-24";
- Scrisoarea CCA nr.379 din 28.11.06, adresatd Primariei satului Copceac, cu titlu de
recomandare privind intrarea in legalitate a institutiei audiovizuale ,,TVK-24".
Nota bene: Postul continua sa emitd in formula veche fard sa fi fost supus procedurilor de
reorganizare in conformitate cu prevederile Codului audiovizualului.

CAZUL ,,ANTENA C”
(fondator — Consiliul municipal Chisindu)
Licenta de emisie pentru postul de radio ,,Antena C” a fost eliberata Intreprinderii municipale
Postul de radio ,,Antena C” pe data de 22.12.2004.
In vederea reorganizarii radiodifuzorului, CCA a informat fondatorul acestuia despre
continutul art.68 alin.(6) din Codul audiovizualului:
- Scrisoarea CCA nr.356 din 17.11.06, adresatd Consiliului municipal Chisinau, prin care se
solicitd reorganizarea radiodifuzorului ,,Antena C”;
- Scrisoarea CCA nr.357 din 17.11.06, adresata Primariei municipiului Chisindu, prin care se
solicitd reorganizarea radiodifuzorului ,,Antena C”;
- Scrisoarea CCA nr.376 din 27.11.06, adresatd Consiliului municipal Chisindu, cu titlu de
recomandare privind intrarea in legalitate a institutiei audiovizuale ,, Antena C”.
In vederea reorganizarii radiodifuzorului, Consiliul municipal Chisindu (CMC):
a adoptat In sedinta din 30 noiembrie 2006 decizia cu privire la reorganizarea prin
instrainare a Intreprinderii municipale Postul de radio ,,Antena C” in calitate de complex
patrimonial unic;
- a adoptat in sedinta din 14 decembrie 2006 decizia cu privire la organizarea concursului
investitional pentru instrdinarea prin vanzare a radiodifuzorului;
- anumit in aceeasi sedintd comisia pentru organizarea concursului investitional;
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Comisia desemnatd a organizat concursul respectiv (perioada de depunere a ofertelor de
participare 29.12.2006 — 15.01.2007) in data de 16 ianuarie 2007:

- comisia a stabilit in calitate de castigator, unicul participant la concurs, persoana fizica,
cetateanul Dumitru Liuticov.
- decizia comisiei a fost aprobata in sedinta CMC din 22 ianuarie 2007.

Contractul de vanzare-cumparare a intreprinderii a fost semnat de catre pargi la 27 ianuarie
2007.

Nota bene: Ca si in cazurile precedente, CCA, in calitate de autoritate publica si singura
competentd in domeniu, nu si-a onorat obligatia ce-i revenea din prevederile legii, de a elabora
recomandari clare in spiritul Codului privind principiile si conditiile de reorganizare a
radiodifuzorului ,,Antena C”, de a-si asuma rolul de consultant si de a oferi suportul necesar
administratiei publice locale.

CMC a abordat formal, superficial si cu abateri de la legislatie procesul de reorganizare a
radiodifuzorului ,,Antena C” (aprecierile au fost facute de catre experti si politicieni pe larg, masiv
si argumentat, iar legalitatea procesului de privatizare este in continuare subiect de litigiu in
judecata, pe cazuri separate /ex. directorul Antenei C, V. State/ existand procese castigate).

Comisia de concurs a aprobat Regulamentul de desfasurare a concursului investitional fara sa
tina cont de misiunea radiodifuzorului supus reorganizarii, nu a incurajat pluralitatea de oferte si nu
a protejat interesul public si al echipei de creatie. lar in procesul organizarii concursului au fost
ignorate prevederile Hotararii Guvernului nr. 1056 din 12.11.1997, anexa nr.5, cu modificarile
operate prin HG nr. 367 din 11.04.2006.

CAZUL ,,Euro-TV Chisinau”
(fondator — Consiliul municipal Chisindu)

Licenta de emisie pentru ,,Euro-TV Chisinau” a fost eliberata Intreprinderii municipale Postul
de televiziune ,,Euro-TV Chisindau” pe data de 10.06.1997, reperfectata la 17.11.2005, cu termen de
valabilitate pina la 18.12.06.

In vederea reorganizarii radiodifuzorului, CCA a informat fondatorul acestuia despre
continutul art.68 alin.(6) din Codul audiovizualului:

- Scrisoarea CCA nr.356 din 17.11.06, adresata Consiliului municipal Chisinau, prin care se
solicitd reorganizarea radiodifuzorului ,,Euro-TV Chisinau”;

- Scrisoarea CCA nr.357 din 17.11.06, adresata Primariei municipiului Chisinau, prin care se
solicitd reorganizarea radiodifuzorului ,,Euro-TV Chisinau”;

- Scrisoarea CCA nr.376 din 27.11.06, adresatd Consiliului municipal Chisindu, cu titlu de

recomandare privind intrarea in legalitate a institutiei audiovizuale ,, Euro-TV Chigindu” .

In vederea reorganizarii radiodifuzorului, Consiliul municipal Chisindu (CMC):

- a adoptat In sedinta din 30 noiembrie 2006 decizia cu privire la reorganizarea prin
instrainare a Intreprinderii municipale Postul de televiziune ,,Euro-TV Chisindu” in calitate
de complex patrimonial unic;

- a adoptat in sedinta din 14 decembrie 2006 decizia cu privire la organizarea concursului
investitional pentru instrainarea prin vanzare a radiodifuzorului;

- anumit in aceeasi sedinta comisia pentru organizarea concursului investitional,

Comisia desemnatd a organizat concursul respectiv (perioada de depunere a ofertelor de
participare 29.12.2006 — 15.01.2007) in data de 16 ianuarie 2007:

- comisia a stabilit Tn calitate de castigator, persoana fizica, cetateanul Igor Boldureanu (a
doua oferta la concurs a fost depusa de SRL ,,Music-Master”).

- decizia comisiei a fost aprobata in sedinta CMC din 22 ianuarie 2007.

Contractul de vanzare-cumparare a intreprinderii a fost semnat de catre parti la 2 februarie
2007.

Nota bene: Si in acest caz, CCA, in calitate de autoritate publica si singura competenta in
domeniu, nu si-a onorat obligatia ce-i revenea din prevederile legii, de a elabora recomandari clare
in spiritul Codului privind principiile si conditiile de reorganizare a radiodifuzorului ,,Euro-TV
Chisinau”, de a-si asuma rolul de consultant si de a oferi suportul necesar administratiei publice
locale.
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CMC a abordat formal, superficial si cu abateri de la legislatic procesul de reorganizare a
radiodifuzorului ,,Euro-TV Chisindu” (aprecierile au fost facute de catre experti si politicieni pe
larg, masiv si argumentat, iar legalitatea procesului de privatizare este in continuare subiect de
litigiu 1n judecata).

Comisia de concurs a aprobat Regulamentul de desfasurare a concursului investitional fara sa
tind cont de misiunea radiodifuzorului supus reorganizdrii si nu a protejat interesul public si al
echipei de creatie.

Concluzii:

Prin adoptarea Codului audiovizualului, CCA i-a revenit o misiune speciala in reorganizarea
si aducerea in conformitate cu noua legislatie a serviciilor publice create de autoritatile locale. Este
o problemd sensibild si importantd pentru dezvoltarea audiovizualului autohton, dar CCA a
abordat-o formal si superficial, declindndu-si responsabilitatea, fard a face uz de drepturile,
competentele si atributiile ce-1 reveneau potrivit legii si ignorand prevederile art.1 alin.(1) si art.39
alin.(2).

CCA nu si-a asumat responsabilitatea pentru implementarea exacta a prevederilor legii si
finalitatea procesului de reorganizare in spiritul Codului.

CCA nu a reactionat prompt, adecvat si consecvent la derogarile de la legislatie care au
condus in unele cazuri la conflicte ce au capatat caracter public, iar in alte cazuri au afectat interesul
public.

CCA nu a cautat si nu a gasit cai si mijloace de conlucrare eficientd cu autoritatile
administratiei publice locale fondatoare de institutii audiovizuale, in vederea aplicarii adecvate si in
termene legale a prevederilor Codului.

CCA nu a elaborat o conceptie de reorganizare prin care sa protejeze interesul public,
diversitatea si pluralismul in audiovizual, sa asigure mentinerea serviciilor de programe (totalitatea
programelor sau emisiunilor de radio si de televiziune) si a echipelor de creatie ale posturilor
publice reorganizate.

Constatam, 1n concluzie, ca dupa 1 an de la intrarea in vigoare a Codului audiovizualului, nu
s-au respectat prevederile concrete stipulate in art.68 alin. (5), privind intrarea in legalitate a
radiodifuzorilor fondati si finantati de autoritatile administratiei publice locale.

*k%x
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Anexanr. 4

Comunicat de presa

Transformarea Companiei de stat ,, Teleradio-Gagauzia” in radiodifuzor public regional se
desfigoara cu derogari de la prevederile Codului audiovizualului al Republicii Moldova si ale
legislatiei unitatii administrativ-teritoriale autonome in domeniu, - se constata in raportul privind
monitorizarea aplicarii in practica a prevederilor noii legislatii audiovizuale, efectuata de un sir de
ONG-uri din domeniul mass-media si al drepturilor omului, sub egida Asociatiei Presei Electronice
APEL.

Dupa adoptarea Legii UTA Gagauzia nr. 256-XXVIII/III din 10.07.2007 cu privire la radio si
televiziune (intratd in vigoare la 27 iulie 2007), care prevede, in conformitate cu art.65 alin. (1) din
Codul audiovizualului, existenta radiodifuzorului public regional Compania ,, Teleradio-Gagauzia”,
Adunarea Populard a UTA Gagduzia a votat, la 20 ulie 2007, o hotarare cu privire la unele masuri
in vederea realizarii legii cu privire la radio si televiziune, stipuland initierea procedurii de lichidare
a companiei de stat ,,Teleradio-Gagauzia”.

Insa, conform Codului audiovizualului, autorititile administratiei publice locale fondatoare de
institutii audiovizuale sunt solicitate sd emita decizii de reorganizare a acestora; procedura de
lichidare nu este prevazuta nici de Codul audiovizualului si nici de Legea UTA Gagduzia cu privire
la radio si televiziune. Adoptand hotararea de lichidare 1n loc de cea de reorganizarea a companiei,
autoritatile de la Comrat s-au abatut de la spiritul Codului audiovizualului, lasand loc pentru abuzuri
si neangajarea jurnalistilor care s-au manifestat critic fatd de organele puterii. Experienta
transformarilor pe calea lichidarii companiei de stat ,,Teleradio-Moldova” in anul 2004, care s-a
soldat cu epurari pe criterii politice, ne poate servi drept exemplu negativ din acest punct de vedere.

Ingrijorarea noastra este alimentata si de faptul ca procesul de lichidare a companiei de stat
Teleradio- Gagauzia si de creare a radiodifuzorului public regional se desfasoara in conditii de lipsa
de transparentd, de cooperare cu societatea civila, ceea ce provoaca, in mod firesc, indoieli privind
obiectivitatea criteriilor de selectare a candidaturilor pentru Consiliul de Observatori al companiei
publice, de formare a administratiei companiei, dar mai ales creeaza incertitudini in randurile
colectivului privind respectarea drepturilor la exercitarea profesiei. Netransparenta a generat lipsa
unei claritdti in ce priveste mecanismele de creare a radiodifuzorului public regional, inclusiv
termenele concrete de elaborare a statutului companiei publice.

In aceste conditii, CCA in calitate de reprezentant si garant al interesului public in domeniul
audiovizualului, autoritate responsabild pentru implementarea si respectarea legii, nu s-a manifestat
ca atare, nu a reactionat la derogarile de la legislatie care au loc in procesul de reorganizare a
companiei de stat ,,Teleradio-Gagauzia” si nu a decis masuri de protejare a interesului public si a
drepturilor profesionistilor in domeniu. Consiliul Coordonator al Audiovizualului din Republica
Moldova urma, in baza art.68 alin. (5) din Codul audiovizualului, sa elaboreze recomandari privind
mecanismele de intrare in legalitate a Companiei de stat ,,Teleradio-Gagauzia”, astfel incat sa nu se
admita lichidarea acesteia.

**k*k
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Anexanr. 5

Respectarea prevederilor Codului audiovizualului
in cadrul concursului pentru frecventa FM 103,5MHz din Balti

Studiu de caz

Compania Blue Star SRL din Balti, fondata in anul 1994, a detinut licentd de emisie pentru
postul de radio FM 103,5 pe parcursul a trei perioade incepand cu anul 1997, fiind primul post de
radio autohton care a apirut in afara Chisinaului. Intr-o competitie inegald cu posturile de radio
retransmise, FM 103,5 si-a format un auditoriu considerabil si constant, fapt confirmat prin
sondajele de opinie efectuate. A facut investitiile necesare in perioada de lansare si pe parcursul
activitatii sale de 10 ani. In acest rastimp statia de radio nu a fost supusd vreunei sanctiuni din
partea CCA. A participat la mai multe proiecte ale societatii civile cu impact socio-uman, iar
programele postului FM 103,5 au obtinut distinctii si premii la concursurile nationale in domeniu.
Cu aceste date la activ, la 19 ianuarie 2007, Blue Star SRL a depus dosarul de participare la
concursul anuntat de CCA, incadrandu-se in termenii prevazuti de legislatia in vigoare.

In cadrul sedintei CCA din 13 februarie 2007 s-a ficut public ,,Bilantul concursului pentru
utilizarea frecventelor radio disponibilizate, anuntat prin Decizia CCA nr. 9 din 15 decembrie
2006”.

In rezultatul acestui concurs licenta pentru frecventa 103,5MHz din Balti a fost eliberata
Companiei Divaserv Media SRL din Balfi.

Privarea Companiei Blue Star SRL de posibilitatea de a emite in continuare pe frecventa
103,5MHz a trezit reactii in randul publicului ascultator de la Balti, mass-media si societatii civile.

In urma examinirii modului de desfasurare al concursului si al conformititii acestuia cu
prevederile legislatiei audiovizuale pot fi constatate urmatoarele cateva derogari:

1. Prin decizia CCA consumatorul de programe ale postului de radio FM 103,5 din Balti a fost
privat fara nici o justificare de dreptul de a beneficia de ele in continuare.

2. Decizia CCA a fost influentatd in mare parte de raportul de monitorizare a doar 12 ore de
emisie, concluziile caruia au condus evident la o denaturare a realitatii si la formarea unor pareri
eronate. Tn mod normal, concluziile obiective despre activitatea unui post de radio pot fi formulate
in urma monitorizarii programelor non stop timp de cel putin o saptamana.

3. Nu este clara motivarea deciziei CCA de a acorda licenta FM 103,5 Divaserv Media SRL,
care a fost Tnregistrat ca agent economic la 24 ianuarie 2007, a depus dosarul de participare la 25
ianuarie 2007, dispune de un capital social de 5400 lei si castigd concursul la 13 februarie 2007, in
defavoarea Companiei Blue Star SRL care a activat pe piata 10 ani.

4. Contrar prevederilor Codului audiovizualului, CCA, care are obligatia sa protejeze spatiul
informational de concentrarea proprietatii si sa asigure echilibrul si pluralismul de programe, a
acordat in cadrul aceluiasi concurs, in aceeasi zi, inca o frecventa la Balti Companiei Germes-Nord
SRL 1inregistrata, de asemenea, la 24 ianuarie 2007, si avand, in esentd, in calitate de fondatori
aceleasi persoane ca si la Compania Divaserv Media SRL, din care motiv, probabil, nici dosarele de
participare nu difera foarte mult.

5. In conditiile coind CCA nu adoptase Strategia de acoperire teritoriald cu servicii de
programe au fost incdlcate si drepturile prevazute in art. 11 lit. n) din Regulamentul cu privire la
procedura si conditiile de eliberare a licentelor de emisie §i a autorizatiilor de retransmitere, si
anume, dreptul preferential al fostului detindtor de licentd, in cazul dat, Blue Star SRL, care nu a
fost sanctionat pe parcursul activitatii sale.

Tn concluzie, considerdam ca CCA, prin nerespectarea prevederilor unor serii de articole din
Cod si, in special, al spiritului acestuia, care indeamna la dezvoltarea si instituirea principiilor
democratice de functionare a audiovizualului, a admis sistarea unei voci ascultate si apreciate in
nordul republicii.

**k*
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Anexa nr. 6
Rapoartele trimestriale — element al transparentei activitatii CCA
Studiu de caz

Introducere

Tn conformitate cu art.49 alin.(5) din Codul audiovizualului al Republicii Moldova a fost
instituit principiul responsabilitatii Consiliului Coordonator al Audiovizualului (CCA) fata de
public: ,, In indeplinirea misiunii sale in interesul public, Consiliul Coordonator al Audiovizualului
are obligatia de a face publice rapoartele trimestriale privind modul in care isi exercitd
atributiile.” Acest principiu pune in evidentd misiunea autoritatii de reglementare de a actiona
exclusiv in interesul publicului si, potrivit standardelor europene, consacrate in Recomandarea
Rec(2000)23 a Comitetului de Ministri catre statele membre cu privire la independenta si functiile
autoritdatilor de reglementare a sectorului radiodifuziunii, isi gaseste aplicare in temeiul publicarii
unor rapoarte periodice si ad-hoc, precum si al organizarii unor conferinte de presa de catre CCA.

Constatari

CCA a manifestat, in general, o deschidere pentru accesul publicului la informatiile vizand
activitatea sa: sedinfele sunt publice, majoritatea deciziilor si a actelor normative adoptate au fost
date publicitatii, proiectele deciziilor, agendele sedintelor si dosarele de participare la concursul
pentru obtinerea licentelor de emisie in baza de concurs au fost plasate pe pagina oficialda a CCA in
conditiile prevazute de Codul audiovizualului.

Totodata, la capitolul transparenta, CCA inregistreaza restante in privinta exercitarii obligatiei
de a face publice rapoartele trimestriale privind modul in care isi exercita atributiile. Or, tocmai Tn
calitatea sa de garant al apararii interesului public In domeniul comunicarii audiovizuale CCA este
obligat sa asigure transparenta activitatii proprii (art.41, alin1, lit. g din Codul audiovizualului).

= Dupa expirarea primului trimestru al anului 2007 CCA nu si-a facut public raportul de
activitate asa cum prevede Codul audiovizualului.

= In cadrul sedintei publice din 31 iulic a fost intreprinsid o tentativd privind aprobarea
rapoartelor CCA pentru primul si al doilea trimestru ale anului 2007. Membrii CCA au
respins respectivele rapoarte din motivul cd nu redau pe deplin activitatea autoritatii de
reglementare. Conform deciziei CCA, dupa completarea rapoartelor, acestea urmau sa fie
facute publice, lucru care nu s-a intamplat.

= La momentul de fata, pe pagina oficiald a CCA (www.cca.md) poate fi accesat un document
intitulat Raport cu privire la activitatea Consiliului Coordonator al Audiovizualului in
trimestrul al Ill-lea al anului 2007. Conform monitorizarii noastre, raportul nu a fost
discutat in sedinta CCA si la moment nu se stie daca documentul in cauza este plasat pe site
Tnainte de a fi pus in discutie in sedinta CCA sau este unul final. Oricum, este primul
document de acest gen facut public pe parcursul anului.

In aceste conditii, la expirarea unui an din momentul constituirii CCA constatam ca actuala
componentda a CCA nu a adoptat in sedinge publice nici un raport trimestrial.

Concluzii si sugestii

Pe parcursul acestui an CCA nu a reusit sd-si indeplineascd una din misiunile sale privind
transparenta si responsabilitatea pe care o are, conform legii, in fata publicului, in parte datorita
imperfectiunii Codului audiovizualului, care nu stipuleaza prevederi exacte in ceea ce priveste
executarea acestor obligatii.

CCA era in drept si obligat sd stabileasca mecanismul privind exercitarea acestei misiuni de:
elaborare, adoptare si prezentare a rapoartelor sale trimestriale. Dar, autoritatea publicd de
reglementare in domeniul audiovizualului nu si-a pus in valoare drepturile si nu si-a onorat
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obligatiile ce-i reveneau fatd de public de a asigura transparenta activitatii proprii, prin rapoartele
trimestriale de activitate.

In procesul studiului de caz am stabilit ca:

= CCA nu si-a onorat obligatia de a prezenta rapoarte publice trimestriale;
» Codul audiovizualului nu contine prevederi clare referitoare la indeplinirea acestei obligatii
a CCA.

Tinand cont de faptul ca raportul anual al CCA, in conditiile legii, este aprobat in sedinta
inainte de a fi prezentat in Parlament, prin analogie, ar fi oportun ca si rapoartele trimestriale sa fie
aprobate de CCA in sedintd publica, dupa care sa fie date publicitatii, inclusiv prin plasarea pe
pagina web a CCA. Sustinem, ca raportul trimestrial al activitatii CCA reprezintd activitatea
autoritatii in domeniu si, in mod evident, trebuie discutat, adoptat si pus la dispozitia publicului
larg.

*k*k
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Capitolul 1l. MONITORIZAREA ACTIVITATII CONSILIULUI DE OBSERVATORI AL
INSTITUTIEI PUBLICE NATIONALE A AUDIOVIZUALULUI
COMPANIA ,,TELERADIO-MOLDOVA”

2.1 Cadru general

Unul dintre obiectivele proiectului vizeaza monitorizarea modului Tn care CO al IPNA s-a
constituit, si-a desfasurat sedintele publice, si-a onorat obligatiunile ce decurg din prevederile
Codului audiovizualului.

Tn scopul atingerii obiectivului propus, echipa de monitori a delegat un membru al sau care a
participat la majoritatea sedintelor CO si a urmarit indeaproape desfisurarea acestora; a invitat
reprezentanti ai CO la sedintele de examinare a rezultatelor preliminare ale monitorizarilor; a
efectuat doua studii de caz, unul referitor la reactia serviciului public national de radio si TV la
avertizarea Consiliului Coordonator al Audiovizualului (CCA) din data de 23 mai 2007 (un caz mai
neobisnuit in practica relatiilor dintre CCA si radiodifuzorul public national), si altul — referitor la
modul Tn care a fost elaborat si aprobat Caietul de sarcini al IPNA Compania ,,Teleradio-Moldova™
(,,Caietul de sarcini” constituie un subiect inedit si foarte important din Codul audiovizualului, iar
maniera abordarii lui oferea monitorilor perspectiva evaludrii capacitatii reale a CO de a raspunde
»provocarilor” noii legislatii); a facut publice rezultatele monitorizarii in cadrul a trei conferinte de
presa.

Monitorizarea activitatii CO a inceput dupa constituirea lui pe 23 ianuarie 2007.

2.2 Prevederi legale
Conform art. 58 al Codului audiovizualului, Consiliul de Observatori a fost investit cu

urmatoarele atributii:

a) aproba statutul companiei §i modificarile la el;

b) aproba Caietul de sarcini al companiei, care include planul financiar si declaratia politicii
editoriale a companiei;

¢) evalueaza performanta companiei §i conducerii ei, publicand rapoarte anuale i
recomandari;

d) aproba instituirea, reorganizarea sau incetarea activitatilor subdiviziunilor companiei,
inclusiv ale birourilor ei teritoriale;

e) organizeaza intalniri publice cu reprezentanti ai diferitelor categorii ale auditoriului din
Republica Moldova pentru a efectua studii de audienta,

f) confirma in functie, in baza de concurs, presedintele companiei, directorul radiodifuziunii
si directorul televiziunii,

g) sesizeaza, din oficiu §i la solicitare, asupra incalcarii Codului audiovizualului §i a altor
legi Tn vigoare, comise de companie, Thaintand presedintelui ei demersuri de intrare in legalitate.

2.3 Date statistice

Sedinta de constituire a CO al IPNA Compania ,,Teleradio-Moldova” a avut loc pe 23
ianuarie 2007. Conform art. 56 din Codul audiovizualului CO este constituit din 9 membri. La
moment CO Iintruneste 8 membri: Mariana Slapac (presedinte), Anatol Dubrovschi (secretar),
Veaceslav lonitd, Igor Munteanu, Viorel Cibotaru, Alexandru Burean, Boris Focsa, Ludmila Barbus
(membri). Un membru al CO (Victoria Musteatd) a demisionat.

Tn intervalul de timp 23 ianuarie — 31 decembrie 2007 Consiliul de Observatori s-a intrunit n
22 de sedinte publice la care au fost adoptate 44 de hotarari. Pe ordinea de zi a sedintelor au fost
incluse 78 de chestiuni.

In luna ianuarie CO a adoptat 2 hotirari, in luna februarie — 6 hotarari, in luna aprilie — 9
hotarari, in luna mai — 1 hotarare, in luna iunie — 2 hotarari, in luna iulie — 4 hotarari, in luna august
— 6 hotarari, in luna octombrie — 2 hotarari, in luna noiembrie — 3 hotarari, in luna decembrie — 8
hotarari. Numarul mediu lunar de sedinte este 1,8. In lunile martie si septembrie CO nu s-a intrunit
in sedinte publice. O sedintd preconizatd nu a intrunit cvorumul si, prin urmare, nu s-a desfasurat.
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Remunerarea membrilor CO, conform procedurii prevazute in Codul audiovizualului, a
constituit in 2007 suma de 250.000 lei (date continute in raportul de dare de seama al presedintelui
CO, facut public pe pagina web a CO).

2.4 Activitati de exercitare a atributiilor legale

1. Conform art. 58 lit. a) (,,aproba statutul companiei si modificarile la el”) din Codul
audiovizualului Consiliul de observatori, la 24 august 2007, a aprobat Statutul Companiei publice
., Teleradio-Moldova”.

Inainte de a fi aprobat, statutul a fost afisat pe site-ul oficial al Companiei n vederea
consultarii publice al acestuia timp de aproximativ o luna.

2. Conform art. 58 lit. b) (,,aproba Caietul de sarcini al companiei, care include planul
financiar si declaratia politicii editoriale a companiei”) din Codul audiovizualului la 20 iulie 2007
a fost pus in discutie, in cadrul sedintei CO, proiectul Caietului de sarcini si al bugetului Companiei
pe anul 2008 (desi bugetul este parte constituantd a Caietului de sarcini — n.n., vezi Anexa 2),
prezentat de catre presedintele IPNA Compania ,,Teleradio-Moldova”, dl Valentin Todercan.

In cadrul sedintei Consiliului de Observatori din 9 august 2007 a fost votat, In fond, bugetul
Companiei pe anul 2008, in marime de 245 min. lei (ramanand neclara soarta Caietului de sarcini in
intregime — n.n.).

De asemenea, la acest capitol, CO a organizat intalniri cu grupul de monitorizare a respectarii
drepturilor economice ale angajatilor Companiei (dnii N. Scorpan, V. Mocreac), cu reprezentantii
OSCE (dI C. Neukirch, dna lu. Kirnitki), cu fractiunea parlamentara Alianta ,,Moldova Noastra” (dl
S. Urechean s.a.), cu presedintele Consiliului Coordonator al Audiovizualului (dl C. Mihalache), cu
reprezentantii fundatiei Soros-Moldova (dna V. Miron), cu presedintele CO al [IPRA Compania
Teleradio-Gagauzia (dl M. Daradur) s.a.

Membrii CO s-au intilnit cu Presedintele Parlamentului Republicii Moldova, dl Marian Lupu,
cu primul-ministru al Republicii Moldova, dl Vasile Tarlev, cu reprezentanti ai comisiei
parlamentare pentru cultura, stiinta, invatamant, tineret, sport si mijloace de informare in masa, cu
ministrul Finantelor, dl Mihai Pop.

Membrii CO au participat la seminarul cu tema “Implementarea Codului audiovizualului”,
organizat de CCA cu sprijinul Fundatiei Soros-Moldova.

In scopul consultirii mai largi privind continutul Caietului de sarcini al radiodifuzorului
public din RM, CO, impreuna cu Fundatia Soros-Moldova, a organizat timp de doua zile Seminarul
“Atributii ale CO al IPNA Compania ,,Teleradio-Moldova™: stabilirca politicii editoriale si
aprobarea Caietului de sarcini”. La el au participat peste 30 de conducatori de subdiviziuni din radio
si televiziune, experti nationali Th domeniul audiovizualului, un expert al Consiliului Europei -
Christian Nissen (Danemarca), reprezentanti ai societatii civile.

In aceasta perioadi membri ai CO au intreprins, in componenta unui grup de specialisti in
domeniu din R. Moldova, o vizita de studiu la Vilnus cu genericul ,Serviciul public al
radiodifuziunii”, program sustinut financiar de Ministerul Afacerilor Externe al Republicii Lituania
in cadrul Proiectului Dezvoltarea Cooperarii si Promovarii Democratiei.

3. Conform art. 58 lit. d) din Codul audiovizualului Consiliul de observatori a aprobat:

- Conceptia de dezvoltare a IPNA Compania ,,Teleradio-Moldova”;

- Organigrama IPNA Compania ,,Teleradio-Moldova”;

- Conceptia de dezvoltare a Televiziunii,

- Organigrama Televiziunii;

- Conceptia de dezvoltare a Radiodifuziunii;

- Organigrama Radiodifuziunii;

- Regulamentul privind noul sistem de salarizare in IPNA Compania ,,Teleradio-Moldova”;

- Conceptia de retehnologizare, modernizare si reutilare a IPNA Compania ,,Teleradio-
Moldova” pe perioada anilor 2007 - 2010;

- Regulamentul privind standardele profesionale si principiile eticii jurnalistice In emisiunile
IPNA Compania ,,Teleradio-Moldova”;

- Codul de principii, standarde si recomandari al producatorilor IPNA Compania ,,Teleradio-
Moldova™;
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- Conceptia de monitorizare internd a programelor TV si Radio ale IPNA Compania
,,1eleradio-Moldova™;

- Regulamentul Comisiei de Etica a IPNA Compania ,,Teleradio-Moldova”

- Regulamentul cu privire la achizifionarea productiei de radio si televiziune de la
producatorii independenti din exterior;

- Reorganizarea redactiei emisiuni sportive radio-TV

4. Conform art. 58 lit. f) din Codul audiovizualului, Consiliul de observatori a confirmat in
functie, in baza de concurs, presedintele Companiei — dl V. Todercan, directorul televiziunii — dna
A. Raileanu, directorul radio — dl V. Gheorghisenco.

5. Tn conformitate cu art. 58 lit. g) din Codul audiovizualului, Consiliul de observatori, n
cadrul sedintelor din 28 si 30 mai 2007, a discutat asupra deciziei de sanctionare a Companiei
,,Teleradio-Moldova” de catre Consiliul Coordonator al Audiovizualului. Modul in care s-au
desfasurat sedintele au servit drept material pentru un studiu de caz (vezi Anexa nr. 1).

Pe parcursul perioadei de monitorizare in activitatea CO au fost depistate mai multe derogari
de la prevederile Codul audiovizualului.

Referitor la atributiile de supraveghere si control ce-i revin Consiliului de observatori, echipa
de monitori a constatat ca grila de emisie a IPNA Compania ,,Teleradio-Moldova” (pana in luna
octombrie 2007 — n.n.) a fost aprobata abia pe 29 iunie 2007. Grila a fost calificata de catre membrii
CO drept una buna, cel putin, pe hartie. Totusi, realizarea programelor, continutul acestora, decorul,
potrivit membrilor CO, a ramas la nivelul anilor 60 (dl. Boris Focsa a declarat ca emisiunile TRM
sunt ridicole, iar oamenii care lucreaza la companie nu sunt profesionisti. Directorul televiziunii,
dna Adela Raileanu a declarat cd e si vina CO, care este un organ de control si, deci, nereusitele
companiei sunt si nereusitele CO).

Grila de emisie de la 15 octombrie 2007 si pana la finele anului, a fost aprobata retroactiv.

CO a reactionat la incalcarile Codului audiovizualului de catre IPNA abia dupa ce compania
,Teleradio-Moldova” a fost sanctionatd de catre CCA, desi ar fi trebuit sd se autosesizeze in
vederea preintdmpinarii incalcarilor, mai ales ca supravegherea constituie o obligatiune juridica. CO
a reactionat incorect din punct de vedere legal, dat fiind ca, in cadrul sedintei, S-a pus in discutie
corectitudinea aplicarii sanctiunii de catre CCA si oportunitatea aplicarii sanctiunii, or, faptul n
cauzd nu fine de competenta CO, ci doar a instantei de judecatd. La sedintd a fost invitat
presedintele CCA, Corneliu Mihalache, pentru a da explicatii asupra cazului (dupa cum era de
asteptat, acesta nu s-a prezentat). Pentru CO decizia CCA este lege, insa, hotararea referitoare la
cazul dat adoptata in sedintd, in opinia monitorilor, a echivalat doar cu jumatati de masura
(hotarirea prescria IPNA sa se automonitorizeze, Nu NSd si prezentarea rapoartelor de
automonitorizare spre analiza membrilor CO). Astfel, s-a intreprins un efort formal de intrare in
legalitate. Pana la monitorizarea IPNA Compania ,, Teleradio-Moldova” operata de catre CCA, si in
temeiul careia a fost aplicata sanctiunea, CO nu a reactionat nici la semnalele societatii civile care a
facut monitorizari si s-a aratat alarmata de situatia de la companie.

In perioada de monitorizare CO nu a organizat nici o intalnire cu publicul si nu a initiat
cercetari de audienta pentru a afla care sunt asteptarile publicului vis-a-vis de propria activitate si de
activitatea companiei.

Referitor la activitatea de administrare, CO nu a evaluat nici o datd performanta companiei si
conducerii ei, nefiind publicata pana in prezent niCi 0 recomandare care sa vizeze activitatea
companiei.

In privinta organizirii interne, CO nu a asigurat in suficientd misura transparenta sedintelor
proprii. Chiar daca sedintele sunt publice, a fost foarte dificil de aflat ziua desfasurarii acestora n
lipsa publicarii prealabile a anunturilor de rigoare.

Sedintele CO s-au desfasurat in conditii inadecvate desfasurdrii sedintelor publice: intr-un
birou foarte mic, cu spatiu suficient pentru cel mult 18 persoane, restul fiind nevoite sd urmareasca
lucrarile sedintelor de la un monitor (cu calitate a sunetului la cel mai jos nivel) instalat in coridor
(unde domnea o larma insuportabild, incat reprezentanta OSCE s-a vazut nevoitd sa-i reproseze
presedintelui CO, dnei Mariana Slapac, ca asemenea conditii sunt inumane).
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Organizarea activitatii CO a fost defectuoasd. Astfel, ingisi membrii CO uneori nu erau
informati despre ziua desfasurarii sedintelor. Au fost cazuri cand materialele ce urmau a fi discutate
li se puneau la dispozitie membrilor CO abia in ziua desfasurarii sedintei.

Membrii CO, deseori, au dat dovadd de cunoastere insuficientd a procedurii de adoptare a
actelor administrative, de cunoastere insuficientd a prevederilor Codului audiovizualului si a
Regulamentului CO, a procedurii de organizare si desfasurare a concursului privind alegerea
administratiei IPNA (dosarele participantilor la prima etapa a concursului nu au fost publicate pe
pagina web, ceea ce contravine prevederilor Codului audiovizualului).

Tn lipsa unor agende clar formulate, a insuficientei de abilititi ale presedintelui CO in dirijarea
sedintelor, majoritatea acestora au avut un caracter haotic. (In cadrul sedintei in care se discuta
asupra cazului de sanctionare a companiei de catre CCA, nu era clar cine este presedintele CO: dna
Mariana Slapac sau dna Angela Raileanu, director TV Moldova 1, care decidea cui sa i se dea
cuvantul si cui nu).

In procesul monitorizirii s-a constatat ci modalitatea defectuoasi de organizare a activitatii
CO a condus la disensiuni interne: un membru al Consiliului, Victoria Musteata, a declarat presei ca
intreg Consiliul este o farsa si si-a dat demisia. (Un alt membru, Boris Focsa, a declarat cd in cazul
in care situatia de la Companie nu se va schimba si dansul va fi obligat sa procedeze la fel).

Desfasurarea concursului pentru suplinirea posturilor vacante de presedinte al IPNA si de
directori ai radiodifuziunii si televiziunii a inceput cu deficiente, astfel:

- nu au fost facute publice la timp dosarele de participare ale concurentilor;

- nu a fost facut public la timp regulamentul cu privire la concursul respectiv;

- nu au fost stabilite din timp criteriile de departajare a castigatorilor;

- criteriile au fost facute publice cu intarziere;

- criteriile au purtat un caracter general (nemasurabile), ceea ce a lasat loc pentru interpretari.

Hotararea cu privire la numirea in functie a castigatorilor concursului a fost luatd cu
majoritate de voturi fara a fi motivata in modul corespunzator. Motivarea nu poate fi dedusa nici din
procesul-verbal al sedintei CO.

2.5 Concluzii si recomandari

Concluzii

Pe parcursul anului 2007 CO si-a demonstrat ineficacitatea, iar prerogativele prevazute de
Codul audiovizualului nu au fost pe deplin valorificate (Unul din membri, Igor Munteanu, a
declarat ca CO este ineficient si se misca ca melcul). Pana la moment CO nu si-a stabilit cu maxima
claritate scopul de baza si nu si-a determinat actiunile prioritare pe care trebuie sa le intreprinda.

CO a reusit intr-o masura insuficienta sa-si onoreze atributiile ce-i revin. El nu a patruns in
profunzimea specificului activitatii unui serviciu public de radio si televiziune si, posibil, prin
aceasta se explica neglijarea n totalitate a exercitarii functiei sale de supraveghere a respectarii de
catre angajati si de catre conducerea companiei a cadrului juridic in domeniu.

Recomandari

= Stabilirea unei modalitati clare de asigurare a transparentei sedintelor CO, inclusiv anuntarea
din timp a sedintelor, rezervarea unui spatiu adecvat desfasurarii sedintelor;

= Publicarea pe site a deciziilor;

= Modificarea Regulamentului CO prin introducerea unor stipulari care sa prevada motivarea
hotararilor adoptate de Consiliu;

= QOrganizarea intalnirilor cu publicul,

= Organizarea activitatii de elaborare a proiectului Caietului de sarcini de o manierd, care sa
permita, pe de o parte, participarea largd si reald a angajatilor IPNA si, pe de alta parte,
desfasurarea unor dezbateri publice pe marginea proiectului;

» Evaluarea periodicd (ori de cate ori este nevoie, dar nu mai rar decét trimestrial) a
performantei Companiei de catre CO cu difuzarea publica ulterioara a rezultatelor;

= [nstituirea functiei de ombudsman in scopul reprezentarii interesului public §i diminuarii

efectelor conflictelor dintre institutie si public.
*k*k
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ANEXE
Anexa nr. 1

Reactia serviciului public national de radio si TV
la avertizarea Consiliului Coordonator al Audiovizualului din data de 23 mai 2007

Studiu de caz

Introducere

Reactia Consiliului de Observatori (CO) al Institutiei Publice Nationale a Audiovizualului
(IPNA) Compania ,,Teleradio-Moldova” la decizia CCA din 23 mai 2007 prin care Compania
»Ileleradio-Moldova” a fost avertizata public pentru lipsa de pluralism politic si social,
nerespectarea principiilor echilibrului social-politic, echidistantei, principiului de informare din mai
multe surse in perioada desfasurdrii campaniei electorale, s-a aflat, pentru o anumitd perioada in
centrul opiniei publice. Au fost emise diverse opinii, inclusiv in controversa. Data fiind importanta
functionarii judicioase a doud instituii autonome publice pentru dezvoltarea domeniului
audiovizualului, in general, si a celui public in particular, monitorii proiectului au decis sa aleaga
drept obiect de studiu cazul respectiv.

Conform art. 58 al Codului audiovizualului, Consiliul de Observatori, creat din 9 membri

desemnati de Parlamentul Republicii Moldova, a fost investit cu urmatoarele atributii:

a) aproba statutul companiei si modificarile la el;

b) aproba Caietul de sarcini al companiei, care include planul financiar §i declaratia
politicii editoriale a companiei;

C) evalueaza performanta companiei §i conducerii ei, publicind rapoarte anuale §i
recomandari;

d) aproba instituirea, reorganizarea sau incetarea activitdatilor subdiviziunilor companiei,
inclusiv ale birourilor ei teritoriale;

€) organizeaza intdlniri publice cu reprezentanti ai diferitelor categorii ale auditoriului din
Republica Moldova pentru a efectua studii de audienta,

f) confirma in functie, in baza de concurs, presedintele companiei, directorul radiodifuziunii
si directorul televiziunii;

g) sesizeaza, din oficiu si la solicitare, asupra incdlcarii Codului audiovizualului si a altor
legi in vigoare, comise de companie, inaintand presedintelui ei demersuri de intrare in
legalitate.

Dupa cum se deduce din intreg textul articolului 58 din Codul audiovizualului, CO a fost creat

in scopul supravegherii sub toate aspectele a activitatii Companiei Publice ,,Teleradio-Moldova”.
Monitorizarea actiunilor intreprinse de CO de la formarea sa in vederea constituirii si
fortificarii serviciului public de radio si de televiziune denota ca pana in prezent activitatea acestuia
se reduce in principal la numirea in functie a noii conduceri si aprobarea caietului de sarcini al
Companiei pe anul 2008.

In linii mari, actiunile intreprinse de citre CO in perioada respectivd au purtat un caracter
superficial si n-au avut impact evident asupra activitdtii companiei, asupra imaginii acesteia §i
asupra propriei imagini in fata publicului.

Expunere

CCA prin Decizia sa nr. 68 din 23 mai 2007 “Cu privire la difuzarea blocurilor de stiri de
catre M 1, Radio Moldova, NIT in perioada desfasurarii campaniei electorale la alegerile locale
generale din 03 iunie 2007, Compania ,,Teleradio-Moldova™ a fost avertizatad public pentru lipsa de
pluralism politic si social, nerespectarea principiilor echilibrului social-politic, echidistantei,
principiului de informare din mai multe surse in perioada desfasurdrii campaniei electorale.
Totodatd, Compania ,,Teleradio-Moldova” a fost somata ca in termen de 7 zile sa-si modifice
programele de stiri in corespundere cu rigorile Codului audiovizualului nr. 260-XVI din
27.07.2007.
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La 28 mai 2007 CO s-a intrunit in sedintd publica in scopul dezbaterii cazului. Discutiile au
vizat corectitudinea aplicarii sanctiunii fatd de Companie de catre CCA, s-au dat aprecieri asupra
oportunitatii acesteia, a fost invitat presedintele CCA, dl Corneliu Mihalache, in scopul darii
explicatiilor asupra cazului. in definitiv, CO a adoptat o decizie conformi Codului audiovizualului
care prevede: 1n sedinta Consiliului de Observatori preconizatd pentru 30.05.2007, presedintele
Companiei ,,Teleradio-Moldova”, dl Valentin Todercan, sa prezinte un raspuns la avertizarea CCA
si masurile intreprinse de catre Companie pentru ameliorarea situatiei la acest compartiment.

La 30 mai au fost reluate discutiile asupra cazului. Sfidand prevederile legale si propria
decizie din 28 mai 2007, CO a revenit la discutarea oportunitatii si legalitatii sanctiunii pe care
CCA a aplicat-o IPNA.

Pana la urma, in cadrul sedintei s-a decis de a lua act de raportul dlui Valentin Todercan
privind masurile iIntreprinse pe marginea activitatii departamentelor actualitdti TV si actualitati
radio in corespundere cu prevederile art.7 si 10 ale Codului audiovizualului. De asemenea, s-a decis
ca administratia Companiei, in regim de urgentd sa elaboreze si sd aplice un mecanism intern de
monitorizare a programelor de stiri.

Constatari
In urma examinarii cazului echipa de monitori constati urmatoarele:

- CO a reactionat la incalcarile prevederilor Codului audiovizualului de catre companie abia
dupa ce aceasta a fost sanctionatd de catre CCA, or, CO are ca sarcina de bazd, conform
legii, a preveni aceste Incdlcari si a reactiona prompt in cazul in care ele au aparut.

- Stilul de examinare a chestiunilor in cadrul sedintelor CO denota existenta dublelor
standarde, de rand ce discutiile s-au axat pe o categorie de teme, iar decizia a vizat cu totul
alte teme.

- Reactia CO la sanctionarea companiei de catre CCA a fost tardivd (dupa o lund de la
sanctionare) daca luam in calcul specificitatea perioadei electorale.

- Reactia initiala a CO a fost una inadecvata intrucat Codul audiovizualului nu investeste CO
cu atributii pe care si le-a asumat arbitrar (discutarea legalitdfii si oportunitatii sanctiunii
CCA, invitarea presedintelui CCA pentru a da explicatii asupra deciziei).

- Chiar daca CO pe cazul dat a adoptat o decizie procedural corectd (compania sd se
automonitorizeze), dar aceasta este insuficientd, deoarece nu contine mecanismul care sa
asigure finalitatea ei (cine face automonitorizarea, conform caror criterii, perioada de
raportare, modalitatea de aducere la cunostinta publicului, aprecierea indeplinirii deciziei
CCA).

- Atentiondm, cd textul hotirarii CO fixeazd ci sanctionarea a avut loc la 23 martie 2007. In
realitate, aceasta a avut loc la 23 mai 2007. Este o eroare mecanica, dar relevanta.

Concluzii

= Studiul de caz denota o functionare defectuoasa a CO: cunoasterea insuficientd a legislatiei,
lipsa vointei comune de a se conforma prevederilor legale, reactia inadecvata la decizia
autoritatii nationale de reglementare in domeniu;

* CO nu si-a identificat plenar locul si rostul prevazut de legislatie ca exponent al interesului
public, actiondnd mai degrabd ca avocat al intereselor corporative ale administratiei

companiei publice — jonctiunea CO cu administratia companiei in discutarea avertizarii
CCA.

**k*
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Anexa nr. 2

Caietul de sarcini al Companiei ,,Teleradio-Moldova” — acord intre societate si serviciul
public de radioteleviziune

Studiu de caz

Introducere

La baza activitatii Companiei ,, Teleradio-Moldova” se afla Caietul de sarcini, ,,elaborat de
presedintele companiei, de directorul radiodifuziunii, de cel al televiziunii, de sefii departamentelor
companiei” (art. 62 (2), aprobat de catre Consiliul de Observatori (CO) al Institutiei Publice
Nationale a Audiovizualului (art. 58 (b), avizat de catre CCA (art. 40 (e) si aprobat, in final, de catre
Parlament. Caietul de sarcini include Planul financiar si Declaratia politicii de programe. De
calitatea si de argumentarea acestuia depinde finantarea Companiei de la bugetul de stat. Data fiind
importanta Caietului de sarcini pentru Companie, respectiv, pentru edificarea unui serviciu public
veritabil de radio si televiziune, subiectul dat a intrat in atentia monitorilor pentru prezentul studiu
de caz.

Conform art. 58 al Codului audiovizualului, Consiliul de Observatori are atributia de a aproba
Caietul de sarcini al companiei, care include explicit doua componente distincte: “planul financiar
si declaratia politicii de programe (pentru companie si, separat, pentru fiecare serviciu de
programe) care servesc drept temei pentru asigurarea transparentei §i sustinerii publice in
activitatile companiei, precum §i pentru aprobarea bugetului ei anual” (art. 62 (1).

Expunere

Consiliul de Observatori a pus in discutie problema elaborarii si aprobarii caietului de sarcini
al Companiei pentru anul 2008, prima data, in cadrul sedintei sale din 29 unie 2007. Presedintele
Companiei a declarat ca respectivul caiet de sarcini este elaborat si ca discutarea lui poate fi inclusa
in ordinea de zi a unei sedinte viitoare a CO.

In cadrul sedintei CO din 20 iulie 2007 a fost pus in discugie proiectul caietului de sarcini, dar,
o decizie finala a CO urma sa fie luatd la o sedintd ulterioara. In cadrul sedintei, presedintele
Companiei, dl V. Todercan a informat ca a prezentat proiectul bugetului companiei pentru anul
2008 (proiectul bugetului este doar un element din Caietul de sarcini — n.n.) Ministerului Finantelor.

Faptul prezentarii proiectului de buget la Ministerul Finantelor, fara o discutie in cadrul CO
(si separat de Caietul de sarcini — n.n.), a fost criticat de catre dl V. lonita, membru al Consiliului de
Observatori, care a invocat urmatoarele argumente: proiectul de buget al Companiei, ca parte a
Caietului de sarcini, urmeaza a fi prezentat si sustinut direct in fata Parlamentului de catre Consiliul
de Observatori, deoarece, in conformitate cu art. 50 din Codul audiovizualului, Compania este
autonoma institutional, iar in conformitate cu Legea cu privire la sistemul bugetar si procesul
bugetar, prin intermediul Ministerului Finantelor prezintd proiectele de buget in Parlament doar
autoritagile subordonate Guvernului.

In sustinerea actiunilor sale, presedintele Companiei a invocat urmatoarele: CO nu a discutat
niciodatd pana la sedinta din 29 iunie 2007 despre modul in care va fi prezentat Caietul de sarcini
Parlamentului; termenul-limita pentru prezentarea proiectelor de buget la Ministerul Finantelor a
fost luna iunie 2007; traditional, proiectul de buget al Companiei era prezentat de fiecare data
Parlamentului prin intermediul Ministerului Finantelor.

Pe motiv cd, la sedinta din 20 iulie proiectul bugetului a generat mai multe intrebari
membrilor CO, iar termenele pentru prezentarea lui in Parlament nu presau (observatii proprii —
n.n.), Consiliul de Observatori a decis ca discutiile asupra proiectului de buget pentru anul 2008 sa
se amane, fiind necesare note explicative suplimentare.

Oricum, in cadrul sedintei Consiliului de Observatori din 9 august 2007 a fost votat in fond
bugetul Companiei pe anul 2008 (separat de Caietul de sarcini — n.n.), in marime de 245 min. lei.

In perioada 19-20 septembrie 2007 CO, cu sprijinul Fundatiei Soros-Moldova, a organizat un
seminar teoretico-practic axat, printre altele, si pe identificarea continutului unui caiet de sarcini si
modul de aprobare al acestuia.
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La sedinta CO din 27 septembrie 2007 s-a decis a transmite o scrisoare Parlamentului prin
care sa se solicite suplimentarea subventiilor bugetare destinate Companiei pentru anul 2008.

La sedinta CO din 17 octombrie 2007 a fost aprobata grila de emisie a postului de televiziune
,,Moldova 1” pentru perioada 15 octombrie — 31 decembrie 2007.

Pentru 30 octombrie 2007 CO a preconizat o sedinta la care au fost invitati deputati din
Parlamentul Republicii Moldova, cu acestia urmand a fi discutat si caietul de sarcini, dar sedinta nu
a avut loc.

La 2 noiembrie 2007 Consiliul Coordonator al Audiovizualului a emis o decizie prin care a
avizat pozitiv Caietul de sarcini al Companiei pentru anul 2008 (neadoptat de CO — n.n.), care urma
a fi transmis spre aprobare Parlamentului Republicii Moldova.

La 23 noiembrie 2007 Parlamentul Republicii Moldova a adoptat Legea bugetului pentru anul
2008, prin care a acordat Companiei suma de 51 min. lei (dar nu cunoastem cand — pana sau dupa
avizarea CCA- a fost prezentat Caietul de sarcini in Parlament — n.n.).

Constatari
In urma examinarii acestui caz putem face urmitoarele constatari:

- CO a aprobat proiectul bugetului Companiei fara a aproba caictul de sarcini, iar caietul de
sarcini nu a fost aprobat niciodata. Considerdm ca aprobarea bugetului fard a aproba caietul
de sarcini contravine nu doar literei legii, dar si spiritului legii, ori, nu se poate sd accepti
solicitarea unei sume de la parlament fara a sti pentru ce este solicitata. CO are ca atributie
nu de a aproba formal caietul de sarcini, dar sa identifice calitatea lui. Deducem cd CO a
privit formal problema. In sedinta a fost criticat dur caietul de sarcini, insa nu s-a facut nici
0 propunere clara de Tmbunatatire a lui si, pana la urma, anume acel caiet de sarcini dur
criticat de catre CO, neaprobat conform Codului audiovizualului, a fost prezentat
Parlamentului si in baza lui s-a solicitat suma de 245 min. lei. Consideram ca acest caiet de
sarcini i consecintele acestuia reprezintd un esec grav al actualului CO. Conform art. 62 din
Codul audiovizualului caietul de sarcini este format din 2 parti: planul financiar si declaratia
politicii de programe, iar planul financiar are ca parte componenta proiectul de buget al
Companiei. Deci, bugetul este o parte a caietului de sarcini.

- Grila de emisie a Companiei a fost aprobata retroactiv de catre CO, ori, prin decizia din 17
octombrie 2007, CO aproba grila de emisie a postului de televiziune ,,Moldova 1"’ incepand
cu 15 octombrie 2007. Acest fapt contravine principiului securitatii raporturilor juridice, in
masura in care nu este justificatd necesitatea aplicarii retroactive a deciziei date. In speta,
justificarea datd lipseste cu desavarsire. Desigur, in cazul respectiv reglementarea
retroactivd a raportului juridic nu creeaza nici o problema, de fapt, in schimb, aceasta
reprezintd o grava problema de drept, care nu trebuie sa se transforme intr-o practica
vicioasa.

Concluzii

Studiul de caz denota inca multiple probleme in functionarea CO, si anume: cunoasterea
insuficienta a legislatiei, lipsa vointei comune de a se conforma prevederilor legislatiei, lipsa unei
strategii clare de imbunatétire a situatiei la Companie si, drept consecintd, ineficienta CO in vederea
realizarii scopului sau de baza si anume: edificarea unui veritabil serviciu public de radio si

televiziune.
**kk
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Capitolul 111. IMPLEMENTAREA PREVEDERILOR CODULUI AUDIOVIZUALULUI
PRIN PRISMA ANALIZEI CONTINUTULUI PROGRAMELOR DE ACTUALITATI ALE
IPNA COMPANIA ,,TELERADIO-MOLDOVA”

(monitorizare selectiva)

3.1. Cadru general

Unul dintre obiectivele proiectului vizeazd monitorizarea modului in care IPNA Compania
,,Teleradio-Moldova” isi onoreaza obligatiunile ce decurg din prevederile Codului audiovizualului.
De mentionat cd mai multe norme deontologice, odata incluse in textul legii (fapt criticat de mai
multi experti in domeniu), au devenit norme juridice, norme obligatorii pentru angajatii din presa
electronica, in general, si din audiovizualul public, Tn particular. Echipa de implementare a
proiectului a efectuat patru monitorizari selective cu durata de 7 zile fiecare.

Prima monitorizare s-a desfasurat in perioada 25— 31 martie 2007 - ultima saptamana care a
precedat desemnarea unei noi administratii a IPNA. Perioada respectiva deschidea perspectiva unei
comparatii facile intre rezultatele activitatii fostei si viitoarei administratii, evident, prin prisma
calitatii produsului informagional destinat si oferit publicului.

Monitorizarea a doua a fost efectuata dupa 45 de zile (15 — 21 mai 2007) de la intrarea in
functie a noii administratii (nou fiind, de fapt, numai presedintele Companiei la vremea respectiva).
Saptamana selectatd pentru monitorizare a coincis cu un segment temporal al perioadei electorale
care a precedat alegerile generale locale din 3 iunie. Perioada electorald este un examen de
maturitate pentru orice institufie media si, Tn acest sens, a avut o semnificatie aparte pentru
monitori.

Monitorizarea a treia a cuprins saptamana 06 — 12 august, aproximativ dupa o suta de zile de
activitate a noii administratii a IPNA Compania Teleradio-Moldova. De data aceasta, la radio, la
solicitarea directorului Departamentului Actualitati, a fost monitorizat programul , Median-Info”,
lar tematica abordata de principala editie de actualitati a zilei de la tv Moldova 1 — ,,Mesager”, a
fost comparata cu tematica abordata de catre alte trei televiziuni din Moldova. Scopul urmarit a fost
stabilirea masurii n care radiodifuzorul public national, prin specificul activitatii sale, se deosebeste
de radiodifuzorii privati.

A patra si ultima monitorizare din anul 2007 in cadrul proiectului a fost desfasurata in
perioada 19 — 25 noiembrie, dupa aproximativ doua sute de zile de la desemnarea noii administratii
a IPNA. Monitorizarea respectiva a oferit posibilitatea compararii rezultatelor ei cu rezultatele
monitorizarilor anterioare si stabilirea dinamicii inregistrate. Analiza rezultatelor a permis
formularea concluziilor, referitoare la modul in care IPNA Compania ,,Teleradio-Moldova”
implementeaza prevederile Codului audiovizualului, in cadrul programelor de stiri si actualitagi
supuse monitorizarii.

Au fost monitorizare stirile si programele de actualitdti ,,Radiomatinal” (Radio Moldova),
intervalul de timp 6.00-8.00 (primele doud monitorizari) si ,,Median-Info, principala editie
informativd de la mijlocul zilei, si ,,Mesager” (TV Moldova 1), ora 19.00 (de limba rusd) si ora
21.00. Emisiunile respective au fost selectate pentru monitorizare din doua motive centrale:
notorietatea Inaltd a audientei (implicit, impactul asupra audientei) si rigiditatea regulilor de editare
a unui asemenea gen de programe.

3.2. Prevederi legale
Drept repere pentru analiza emisiei radio/tv si, ulterior, pentru formularea concluziilor, au
servit urmatoarele prevederi ale Codului audiovizualului:

- radiodifuzor public — institutie audiovizuald...aflata in serviciul societatii, independentd
editorial, a carei activitate este supravegheata de societate (art. 2, d);

- pentru a asigura n cadrul emisiunilor informative...respectarea principiilor echilibrului
social-politic, echidistantei si obiectivitatil, (radiodifuzorii) vor plasa fiecare stire astfel
incdt: a) informatia care compune stirea sa fie veridicd, b) sa nu fie deformat sensul
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realitatii prin tertipuri de montaj, comentarii, mod de formulare sau titluri; c) in cazul
subiectelor ce vizeaza situatii de conflict, sa se respecte principiul de informare din mai
multe surse (art. 7, (4);

- ..dreptul la informare completa, obiectiva si veridica...sunt garantate de lege (art. 10, (1),

- Apararea drepturilor consumatorilor de programe este asigurata de citre CCA..(art.10,(2);

- Radiodifuzorii sunt obligati sa asigure obiectivitatea informarii..., favorizind libera formare
a opiniilor (art.10, (5);

- Atributiile  companiei  (IPNA) sunt: a) elaborarea, producerea,  difuzarea
emisiunilor...despre realitatile sociale, politice si economice interne si internationale...,
emisiuni pluraliste, impartiale..., menite sa asigure informarea corectd, impartiald,
echidistanta a consumatorilor, respectind echilibrul politic, libertatea de exprimare, de
creatie...(art. 51, (1) a);

- Transmiterea onesta, fidela, echidistanta a informatiilor in cadrul programelor de stiri (art.
51, (1) e);

- Favorizarea ...schimburilor de opinie intre diversele categorii ale populatiei...(art. 51, (1)
i);

- Independenta editoriala...include dreptul exclusiv al organelor de conducere ale companiei
de a adopta, in limitele stabilite de prezentul cod, decizii cu privire la: a) elaborarea
politicii editoriale...; c) conceperea si producerea programelor, inclusiv a celor de stiri si
actualitati (art. 52, (2);

- Consiliul de Observatori...: C) evalueazd performantele companiei si conducerii ei...; g)
sesizeazd, din oficiu si la solicitare, asupra incalcarii prezentului cod..., comise de
companie, inaintind presedintelui ei demersuri de intrare in legalitate (art. 58).

La a doua monitorizare, dat fiind ca perioada ei a cuprins un segment temporal al campaniei
electorale pentru alegerile locale generale, s-a tinut cont si de anumite prevederi deontologice,
elucidate in cadrul seminarului ,,Mass-media si alegerile” organizat la Chisindu pe 17-18 aprilie 2007
de catre Biroul de Informare al Consiliului Europei in Moldova si anume:

LJurnalistii prin_esenta sunt profesionisti. Trebuie sa faceti distinctia dintre un eveniment real si unul
Tnscenat. Uneori sunt inscenate evenimente doar pentru camera de luat vederi, evenimente lipsite de careva
continut. Nu fiecare calatorie a presedintelui sau a primului ministru merita sa fie reflectatd in stiri. Deci,
dumneavoastrd trebuie sa judecati si sa luati o decizie profesionistd — ce meritd si ce nu _meritd sd fie
reflectat in stiri. In cele din wrmd, alegerile se reduc la putere. Jurnalistul trebuie sd distined pasiunile
electorale. Ziaristul trebuie sd se bazeze pe capacitatea sa de profesionist si sa decida. ce trebuie si ce nu
trebuie reflectat. Un alt lucru demn de retinut: rolul ziaristului, cand reflecta o campanie electorald, este sa
compare Situatia reald cu promisiunile. Nu sa prezinte imagini frumoase cu prim-ministrul care deschide o
conducta de gaz, sau care deschide un pod, dar sa aminteasca publicului de promisiunile facute de acelasi
prim-ministru cdand candida, si sa spuna publicului ce a realizat acest prim-ministru in activitatea sa. Astfel,
plasati aceste imagini intr-un context” .

, Utilizarea mass-media publice sau de stat in favoarea cuiva echivaleaza cu utilizarea fondurilor
contribuabililor pentru sustinerea cuiva (partide sau candidati), iar aceasta este o manifestare a coruptiei”’

,, Trebuie sa fim constienti de faptul ca stirile despre deschiderea scolilor, drumurilor, caselor de cultura,
centrelor comunitare de documentare sau de informare etc, etc, chiar fara comentariile ziaristului, atrag
atentia alegatorilor de partea candidatilor partidului de guvernamdnt. Nici nu trebuie sa faci agitatie in
favoarea candidatilor. Pentru ca e clara concluzia: partidul de guvernamant gestioneaza ireprosabil

treburile in stat”.

In perioada campaniei electorale radiodifuzorii trebuie sd depund eforturi suplimentare pentru a mentine
standarde jurnalistice inalte si, mai ales, in programele de stiri. Acest lucru e greu de realizat in situatia
cand autoritdtile au influenta asupra unor radiodifuzori. Uneori influenta nici nu e necesard, daca ziaristii
stiu ca activitatea lor depinde de orientarea pro-autoritdati a emisiunilor lor si dacd acestia, ani de zile, au
sustinut _autoritdtile. Monitorizarea trebuie sd scoatd in vileag, in mod operativ, situatiile cand 1n
programele de stiri lipseste obiectivitatea si _echilibrul in reflectarea evenimentelor electorale cu
participarea concurentilor electorali”.
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~Pentru_a determina _mdsura _in_care sunt respectate standardele profesionale, trebuie urmarit: se da
Prioritate functionarilor publici care, in virtutea functiei de stat, sunt prezenti la diferite evenimente —
deschiderea clinicii, vizite de lucru, discurs in parlament, si dacd asemenea evenimente sunt cu_adevarat

’

importante/relevante pentru cetateni; .

3.3. Mecanismul de monitorizare

In scopul determinirii modului in care programele de stiri si de actualititi, corespund
prevederilor legale si deontologice, fisa de monitorizare, elaborata de echipa de implementare a
proiectului, a cuprins indici masurabili ce permit o evaluare cantitativa si calitativa a emisiei, in
baza careia pot fi trase concluzii plauzibile.

Indicii cantitativi:

- numarul stirilor si subiectelor (pentru a putea urmari evolutiile sau involutiile in realizarea
editiilor de actualitati);

- tematica (daca e actuald si importantd; actualitatea este determinatd de numarul
consumatorilor interesati de tema abordatd; importanta este determinatd de numarul
consumatorilor afectati direct de evenimentul, situatia, intdmplarea etc, despre care li se
comunica);

- geografia (dacd indreptateste aria de acoperire teritoriala a radiodifuzorului);

- durata (daca este in concordanta cu actualitatea si importanta temei);

- protagonistii (dacd favorizeaza echilibrul social-politic si dacd favorizeaza libera formare a
opiniei consumatorului);

- genurile jurnalistice (prezentd si daca sunt respectate regulile de scriere intr-un gen ori
altul);

Indicii calitativi:

- pozitia ziaristului (partinitoare/nepartinitoare; regula generald: ziaristul ofera fapte,
consumatorul trage concluzii. Exceptii: ziaristul poate expune propriile opinii, dar isi alege
genul care 1i permite acest lucru — comentariul, de exemplu);

- numarul surselor (dacad existd mai multe surse de informare si daca ele sunt independente
una de alta. Sursele confera credibilitate si complexitate materialului);

- abordarea subiectelor tematice (gradul de profesionalism care indica profunzimea reflectarii
temei);

- caracterul si tonalitatea materialului (laudativ/neutru/critic; daca favorizeaza pe cineva
autorul stirii sau subiectului; regula generala: ziaristul furnizeaza informatie suficienta
despre eveniment pentru a-i da posibilitate consumatorului sa aprecieze evenimentul)

- ordinea stirilor si subiectelor in editie (regula generala: cu cit stirea este mai importanta, cu
atit este comunicatd mai repede — principiul piramidei inversate. Aceasta economiseste
timpul consumatorului si demonstreaza respectul ziaristului pentru el);

- limbajul materialelor (accesibilitate, respectarea specificului).

3.4. Date statistice si comentarii

Pe parcursul anului 2007 au fost efectuate 4 monitorizari selective, cu durata de 7 zile fiecare,
in lunile martie, mai, august si noiembrie.

In total au fost supuse monitorizarii 652 de stiri si subiecte radio si 845 de stiri si subiecte tv.

Rezultatele monitorizarii au fost facute publice in cadrul a patru conferinte de presd si prin
difuzarea a patru comunicate de presa.

Pe parcursul primei monitoriziri (25 — 31 martie 2007), au fost supuse analizei 166 stiri si
subiecte radiofonice si 206 stiri si subiecte tv, difuzate 1n cadrul programelor ,,Radiomatinal” (orele
6.00-8.00) si ,,Mesager” (ora 19.00 si ora 21.00).

Monitorizarea (vezi anexa nr. 1) poate fi schematic reprezentata astfel: (vezi tabelul nr. 1)
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Tabelul nr.

perioada Martie
numar stiri i subiecte Radio Tv
166 206
numar % numar %
Criterii
Partinitoare 68 40,9 105 50,9
Laudative 73 43,9 128 62,1
Neutre 81 48,7 78 37,8
Critice 1 0,6 0 0
Actori oficiali (primele 3 pers. in stat) 37 22,2 66 32,03
2 si mai multe surse * * * *

Nota: * - nesemnificativ

Rezultatele primei monitorizari releva faptul ca politica editoriald a celor doua subdiviziuni
responsabile de actualitdfi nu este In concordantd cu prevederile Codului audiovizualului. Buna
parte dintre ziaristi dau dovada (in jumatate din cazurile fixate) de partinire in abordarea temelor.
Este covarsitoare cota stirilor si subiectelor laudative, acestea semdnadnd mai mult a rapoarte
euforice despre succese si reusite ale autoritatilor in toate domeniile.

Materialele problematice lipsesc aproape cu desavarsire, iar daca este, totusi, abordata o
problema, nu se merge mai departe decit solutia si punctul de vedere al oficialitatilor. Publicului 1 se
ofera informatie prin optica preponderent oficiala asupra evenimentelor, ceea ce confera institutiei
mai degraba caracter de stat decat caracter public, conform statutului pe care il detine.

Prin activitatea sa IPNA nu demonstreaza grija pentru interesele publicului-contribuabil, fapt
ce echivaleaza cu o incalcare a prevederilor legale. Nu se resimte nici efortul CO in a evalua emisia
si a lua atitudine fata de calitatea programelor de actualitati.

in cadrul monitorizirii a doua, desfasurati Tn perioada 15 — 21 mai 2007, (vezi anexa nr.
2) au fost supuse analizei 212 stiri si subiecte radiofonice i 226 stiri si subiecte tv.

Pentru comoditate, vom reprezenta schematic rezultatele ei in comparatie cu cele anterioare:
(vezi tabelul nr. 2)

Tabelul nr. 2
perioada martie Mai
numar stiri si subiecte radio tv radio tv
166 206 212 226
numar % numar % numar % numar %
Criterii
Partinitoare 68 40,9 105 50,9 72 33,9 109 48,2
Laudative 73 43,9 128 62,1 66 31,1 103 45,5
Neutre 81 48,7 78 37,8 61 28,7 66 29,2
Critice 1 0,6 0 0 3 1,4 3 1,3
Actori oficiali (primele 3 | 37 ori 22,2 66 32,03 10 4.7 42 18,5
persoane in stat)
2 si mai multe surse * * * * * * * *

Nota: * - nesemnificativ

Astfel, monitorii au constatat ca numarul stirilor i subiectelor realizate in baza unei singure
surse de informare — cea oficiald — este in continuare covarsitor. Persistd un numar mare de stiri
realizate in baza comunicatelor parvenite de la serviciile de presa ale institutiilor statului in care in
mod traditional exista un singur punct de vedere — cel oficial. Continud practica de a determina
prima stire a editiei informative in functie de protagonist (in particular este vorba de primele
persoane 1n stat) si nu in functie de importanta evenimentului pentru public In conformitate cu
misiunea serviciului public. Stirile, in mare parte, nu sunt scrise sau redactate in conformitate cu
rigorile serviciului public si deontologia profesionald. Materialele de problema sunt realizate fara sa
fie investigate cauzele situatiei si fara sa fie solicitate toate punctele de vedere ale partilor implicate.
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Selectarea si prezentarea elogioasd a unor evenimente cu participarea actorilor oficiali atribuie
subiectelor conotatii electorale.

Echipa de monitorizare a constatat, totodatd, cd analiza comparativa a indicatorilor atesta 0
usoard evolutie spre bine a programelor de stiri ale IPNA fatd de monitorizarea precedenta (25 — 31
martie). Astfel, monitorizarea curenta a atestat reducerea stirilor si subiectelor cu caracter laudativ:
la radio 1/3 din materiale sunt laudative fata de jumatate la prima monitorizare; la TV schimbarile
nu sunt atat de evidente: usor sub 1/2 din materiale sunt laudative comparativ cu prima monitorizare
cand jumatate erau laudative. De asemenea, fatd de monitorizarea precedentd s-a redus numarul
stirilor si subiectelor in care protagonisti sunt primele 3 persoane in stat. In ansamblu, insa,
schimbarile intervenite sunt nesemnificative in raport cu lacunele care persista, iar IPNA Compania
,»Teleradio-Moldova” se conformeaza prea lent prevederilor legale in vigoare.

Monitorizarea a treia (06 — 12 august 2007), (vezi anexa nr. 3) a cuprins suplimentar doua
elemente inedite: a) la radio a fost monitorizat programul ,,Median-info” in loc de ,,Radiomatinal”,
si b) tematica editiei ,,Mesager” a fost comparatd cu tematica altor 3 televiziuni (ProTV, TV7 si
Euro TV).

Au fost supuse analizei 146 stiri si subiecte radiofonice si 194 stiri si subiecte tv (Radio
Moldova: intervalul orele 12.00 — 13.00 (12.30 in week-end); TV M 1: orele 19.00; 21.00.).
Tematica ,,Mesager”-ului (ora 21.00) a fost comparata cu tematica programelor de actualitati ale
ProTV (ora 20.00), TV7 (ora 22.30) si Euro TV (ora 19.00), difuzate in perioada 8-10 august.
Schematic, rezultatele sunt urmatoarele (vezi tabelul nr. 3):

Tabelul nr. 3
perioada martie Mai august
numar stiri si radio tv radio tv radio tv
subiecte 166 206 212 226 146 194
num | % |num | % |num.| % |num. | % |[num. | % |num | %
Criterii

Pirtinitoare 68 409 | 105 | 509 72 339 | 109 | 482 58 39,7 82 | 422
Laudative 73 439 | 128 | 621 66 311 | 103 | 455 | 46 315 67 345
Neutre 81 48,7 78 378 61 28,7 66 29,2 95 65 110 | 56,7
Critice 1 0,6 0 0 3 14 3 13 4 2.7 19 9,7
Actori dficiali 37 222 66 | 3203 | 10 47 42 185 10 6,8 27 13,9
(prim.3 pers.in stat)
2sim multesurse | * * * * * * * * 21 14,3 63 324

Nota: * - nesemnificativ

Precum relevd rezultatele monitorizarii a treia, IPNA Compania ,,Teleradio-Moldova”
inregistreaza anumite progrese in comparatie cu perioadele monitorizate anterior, dar programele de
actualitati nu poarta caracter realmente public. Procesul de constituire a serviciului public veritabil
s-ar accelera, in opinia monitorilor, dacd diriguitorii IPNA nu ar tolera teleradiojurnalismul de
calitate indoielnicd. Pentru aceasta este suficientd (si obligatorie juridic) practica de a respinge
stirile si subiectele de actualitate care neglijeazd normele legale si deontologice de scriere a lor.
Continutul i tonalitatea unui numar impundtor de stiri si subiecte din programele de actualitati
dezgolesc, in mare, doud grave probleme ale IPNA: calitatea cadrelor si managementul sectoarelor
Actualitati.

IPNA, denota rezultatele monitorizarii, abordeaza prevederile Codului audiovizualului cu
jumatati de masura.

Compararea temelor propuse audientei de catre TV M1 si alte trei televiziuni, precum si
importanta lor, judecand dupa locul in program, releva urmatorul tablou (vezi tabelul nr. 4):
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Tabelul nr. 4

MOLDOVA 1

PROTV

TV 7

EURO TV

8 august, ora 21.00

8 august, ora 20.00

8 august, ora 22.30

8 august, ora 19,00

1. Consfatuire Guvern

1. Inundarea strazilor in

1. Rospotrebnadzor soseste

1. Inundarea strazilor in

Chisinau dupd ploaie

n Moldova

Chisinau dupd ploaie

2. Regulament colectari

2. Guvernul solicita ajutor

2. Proiectul bugetului pe

2. Vizita primarului D.

donatorilor strdini pentru

anul 2008 examinat la

diminuarea efectelor
secetei

Guvern

Chirtoacd la Termocom

3. Apel ajutor international

3. Aplicatii in s. Chetrosu
n cazul izbucnirii unui
focar de gripa aviara

3. Guvernul a anulat taxa

3. Proiectul bugetului de

la importul graului,
secarel, fainii si altor
produse

stat pe anul 2008

4. Experti rusi in RM

(3.30)

4. Moldovean ucis intr-o
suburbie a Moscovei

4. Lipsa microbuzelor la
Durlesti

4. Guvernul solicita ajutor
donatorilor straini pentru
diminuarea efectelor

secetei
5. Tronsonul Cahul 5. Soferi ramasi fara 5. Noua lege in Portugalia | 5. Legal la munca in
Giurgiulesti permis pentru ¢a n-au privind migratia Portugalia

acordat prioritate
ambulantei

6. Seceta (3.00)

6. Hoti de vaci (in 7
raioane) prinsi de politie

6. Vizita primarului D.
Chirtoaca la Termocom

6. Corjova si Butenii — fara
primar

7. Problema gunoiului

7. Stare deplorabila in
camine studentesti

7. Doi hoti de vaci prinsi

7. Rospotrebnadzor |,

in Calarasi

inspectia intreprinderilor
vinicole

8. Accident rutier

8. Vizita primarului D.
Chirtoaca la Termocom

8. Doi moldoveni ucisi
intr-o suburbie a Moscovei

8. Kievul aproba
constructia caii ferate
RENI, (Odesa — Ismail)

9. Sedinta cabinetului de
ministri

9. Cadouri pentru Sofia
Rotaru la 60 de ani

9. Mortalitatea 1n RM in

9. Solutii pt parcarile de

primele 6 luni ale 2007

automobile Tn Chisinau

10. Stiri externe: Georgia
Rusia SUA

10. SUA extind lista
oficialilor bielorusi
declarati indezirabili

10. Agricultorii din Ocnita
refuza ajutoarele in
favoarea celor din Sud

10. Mortalitatea in RM 1n
primele 6 luni ale 2007

11. Concurs reparatie
muzeu S. Lazo (3.30)

11. Rasturnare automobil
polonez pe o autostrada in
Franta

11. Noi spatii de parcare
in Chisinau

11. Consecintele ploilor in
Romania

12. Raliu automibolistic

12. Consecinte ploi
musonice in Asia de Sud

12. Tank petrolier testat la
Giurgiulesti

12. Greva mecanicilor de
locomotiva in Germania

13. Sport 13. Traficant de droguri 13. Summit istoric intre
columbian arestat In cele doud Corei
Brazilia
14. Nominalizari premiile 14. Accident rutier in
MTV Chisinau
15. Nominalizari premii
MTV
MOLDOVA 1 PROTV TV 7 EURO TV

9 auqgust, ora 21.00

9 auqust, ora 20.00

9 auqust, ora 22.30

9 auqust, ora 19,00

1. Seceta - ajutoare

1. Consecintele furtunii din

1. Hyde Park protesteaza

1. Raspuns al primelor tari

ajun in orasul Orhei

la Consulatul si Ambasada

la apelul guvernului

Romaniei

privind ajutoarele necesare

2. Import grau

2. Prognoza pentru
urmatoarele zile, week-end

2. Cresterea vanzarilor in

2. Premierul despre

urma instalarii posturilor

scumpirea produselor de

si Inceputul saptam. Viit.

fiscale la 150 de depozite

panificatie

3. Pretul la paine

3. Reactia premierului la

3. lertarea datoriilor ca

supdararea fermierilor cd

urmare a amnistiei fiscale

3. Reactia premierului la
supararea fermierilor cd

subventiile sunt mici

subventiile sunt mici

4, Seceta - fructe

4. Amanarea deciziei
Judecitoriei Ialoveni in
validarea alegerilor din
Buteni

4. Raspunsul primelor tari

4. Instalarea posturilor

la apelul guvernului
privind ajutoarele necesare

fiscale la depozite

5. Impozite

5. Protestul membrilor HP

5. Consecintele ploilor

in fata consulatului si
ambasadei Romaniei

abundente in Orhei

5. lertarea datoriilor

(amnistia fiscala)
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6. Clima

6. Cresterea vanzarilor la
150 depozite angro ca
urmare a instalarii
posturilor fiscale

6. Guvernul despre
programul de dezvoltare a
industriei usoare

6. Rospotrebnadzor a
nceput inspectia

7. Stiri externe (Japonia
Rusia)

7. Premierul solicita
verificarea calcularii
noilor preturi la lapte.
Scumpire nejustificata

7. Guvernul a alocat 1,5
min de lei pentru

finalizarea constr. casei
refugiatilor transnistreni

7. Firme din Romania
angajeaza moldoveni daca
stiu rusa

8. Scoala si noul an de
invatamant

8. Guvernul decide
amnistierea fiscala

8. Seminar al partidelor de
dreapta: integrarea in UE

9. Stiri educatie

9. Tensiuni Georgia —
Rusia

9. Hyde Park protesteaza la
Consulatul si Ambasada
Romaniei

10. Sanatate/intoxicatie la
Comrat

10. Accident aviatic in
Anglia

10. Cutremur Tn insula
Java, Indonezia

11. Infractiune/Célarasi

11. Doliu in Japonia
(comemorare atac cu
bomba la Nagasaki)

11. Victime n Vietnam din
cauza inundatiilor

12. Stiri externe

12. Naveta Endeavour cu 7
astronauti spre statia ISS

12. Georgia cere reuniune
a Consiliului de securitate
al ONU in problema
avioanelor rusesti

13. Cupa Independentei

13. L. Pavarotti la spital

13. Efecte ale pregatirilor
catre Olimpiada din China

14. Sport national

14. Barbat cu maimutica
sub pélarie

14. Aniversare Nagasaki

15. Fotbal international

15. Tinerii dau sfaturi
Guvernului

MOLDOVA1

PROTV

TV7

EURO TV

10 august, ora 21.00

10 august, ora 20.00

10 august, ora 22.30

10 august, ora 19,00

1. Vizita de lucru, Dezv.
sectorului agroindustrial,
Floresti

1. Accident de munca la un
santier din capitala
(muncitor electrocutat)

1. Date privind pagubele

1. V. Turcanu si L.

de pe urma inundatiilor

Vasilache (CCA) acuza

puterea

2. Problema apei, Cimislia
(4.12)

2. Facilitati de obtinere a
vizelor romanesti pentru
elevi

2. U. Fenosa nu e de acord

2. Replica lui C. Mihalache

cu metodologia calcularii
tarifelor

3. Calamitati

3. Sanepidul: cauza
intoxicatiei la nunta:
salmoneloza

3. V. Turcanu si L.
Vasilache (CCA) acuza
puterea

3. Iu. Rosca la RFI despre
criza politica

4. Tarife-energetice,
conferintd de presd

4. Patru membri CCA
acuza puterea de presiuni
asupra lor plus replica lui
C. Mihalache

4. Replica lui C. Mihalache

4. Judecatoria laloveni

invalideaza alegerea
primarului de la Buteni

5.Exercitii militare
internationale (3.21)

5. Vicepresedintele CCA
(L. Vasilache) va da statul
in judecati

5. Retinerea gruparii
vinovate de furt la
Teleradio Gagauzia.

5. Reparatia strazii
Bernardazzi

6. Stiri bancare,
international

6. Judecatoria laloveni
invalideaza alegerea
primarului de la Buteni

6. Aplicatiile militare la

6. U. Fenosa nu e de acord

Bulboaca incheiate

cu metodologia calcularii
tarifelor

7. Intrunire pacificatoare,
Kosovo

7. Retinerea a doi indivizi
care au furat de la TV
Comrat

7. Min. Apararii vrea
licitatie la procurarea
spatiului locativ pentru
militari

7. Romania va acorda
ajutor RM

8. Accident aviatic

8. Presedintele CCA
recunoaste ca privarea
Blue Star de licenta a fost
o greseald

8. Guvernul va anunta
licitatie internationala de
achizitie a graului daca nu
se reuseste In tarad

8. Guvernul va aloca bani
pt reparatia drumurilor

9. Incendiu pe un platou
cinema

9. 2 bombardiere rusesti au
survolat baza militara
americana

9. AMN nu exclude alegeri
parlamentare anticipate

9. Guvernul decide
sanctiuni noi pentru furtul
de energie

10. CCA-conferinta de

presa

10. Accident aviatic in
Polinezia franceza

10. Date despre importuri
si exporturi.

10. Patroni ai intrepr. vor
sa contribuie la
constructia de apartam.
pentru angajafi
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11. Zi de nastere-regizor

11. Imigrant cecen murind
in Franta in tentativa de a
scdpa

11. Ce cred turistii straini
despre Moldova + interviu
cu P. Vutcardu

11. Aplicatiit NATO
(Medceur) la Bulboaca

12. Curiozitati

12. Incendiu la un depozit
al studioului italian
Cinecita

12. Fenomenul ceresc
»ploaia de stele”

12. Pregatirile catre
scoala

13. Curiozitati

13. Spiderman 3 — filmul
cu cei mai multi bani

13. Aprecierea leului si
consecintele asupra
economiei

14. Pregatiri raliu (3.15)

14. Vremea in Centrul
Europei

15. Sport

15. Accident aviatic In
Polinezia

16. Incendiu la st. italian
Cinecita

Nota:

Teme comune pentru toate cele 4 TV;

Teme abordate de TV private, dar nu si de televiziunea publica;

Teme caracteristice mai curand TV publice decét private.

Constatam cd bund parte din teme se regasesc in programele de actualitdti ale tuturor
televiziunilor. Diferentele sunt sesizate atat la nivelul abordarii temelor (care nu-i in favoarea tv
M1), cat si la cel al importantei conferite acestora de cétre televiziuni. Parte din teme, mai indicate
sa le atace un radiodifuzor public, sunt prezente la televiziunile comerciale si lipsesc la tv M1.

A patra monitorizare selectiva a fost desfasurata in perioada 19 — 25 noiembrie 2007 (vezi
anexa nr. 4). Au fost supuse analizei 128 stiri si subiecte radiofonice si 219 stiri si subiecte tv
(Radio Moldova: intervalul orele 12.00 — 13.00 (12.30 in week-end); TV M 1: orele 19.00;
21.00.). Rezultatele monitorizarii, in plan comparativ, sunt prezentate in tabelele atasate (vezi

tabelele nr. 5-7):

Tabelul nr. 5
perioada martie mai august noiembrie

radio tv radio tv radio tv Radio tv
numar stiri si subiecte 166 206 212 226 146 194 128 219
Criterii
Partinitoare 68 105 72 109 58 82 23 69
Laudative 73 128 66 103 46 67 27 73
Neutre 81 78 61 66 95 110 96 134
Critice 1 0 3 3 4 19 5 12
2 si mai multe surse * * * * 21 63 45 84
Actori oficiali (primele | 37 ori 66 10 42 10 27 9 43
3 persoane 1n stat)

Nota: * - nesemnificativ
Tabelul nr. 6
perioada martie mai august noiembrie
radio radio radio radio
numar stiri si subiecte 166 212 146 128

numar % numar % numar % numar %
Criterii
Partinitoare 68 40,9 72 33,9 58 39,7 23 17,9
Laudative 73 43,9 66 31,1 46 31,5 27 21,0
Neutre 81 48,7 61 28,7 95 65 96 75
Critice 1 0,6 3 1,4 4 2,7 5 3,9
Actori oficiali (primele | 37 ori 22,2 10 47 10 6,8 9 7,03
3 persoane in stat)
2 si mai multe surse * * * * 21 14,3 45 35,1

Nota: * - nesemnificativ
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Tabelul nr. 7

perioada martie mai august noiembrie
numar tv tv tv tv
206 226 194 219
numar % numar % numar % numar %

Criterii
Partinitoare 105 50,9 109 48,2 82 42,2 69 31,5
Laudative 128 62,1 103 45,5 67 34,5 73 33,3
Neutre 78 37,8 66 29,2 110 56,7 134 61,1
Critice 0 0 3 13 19 9,7 12 54
Actori oficiali (primele 66 32,03 42 18,5 27 13,9 43 19,6
3 persoane in stat)
2 si mai multe surse * * * * 63 32,4 84 38,3

Nota: * - nesemnificativ

Rezultatele ultimei monitorizari relevd o evolutie mai vizibild si mai stabila, in deosebi la
radio, in tendinta de raliere a institutiei publice la standardele profesionale, dictate de Codul
audiovizualului si de normele deontologice pentru programele de actualitati. Oricum numarul
stirilor si subiectelor care ofera publicului informatie prin optica preponderent oficiald asupra
evenimentelor, fie centrale, fie locale, ramane in continuare semnificativ. Nesemnificativa, insa,
ramane cota materialelor analitice si de problemd. Se creeaza impresia domindrii unui ,,pozitivism”
artificial, lucru care nu contribuie la ceea ce numim ,,coeziune sociala”.

Calitatea unei bune parti din numarul stirilor si subiectelor sugereaza necesitatea instruirii n
materie de standarde in jurnalismul de informare si, in primul rand, a corespondentilor din teritorii.
Monitorii considera ca la sporirea calitatii emisiunilor de actualitati ar contribui si algi factori, intre
care: responsabilitatea editorilor; evaluarea sistematica a calitatii emisiei de catre CO i masuri
eficiente i operative in dependentd de rezultatele evaluarii; eforturi din partea CCA orientate catre
ordonarea emisiei IPNA n conformitate cu prevederile Codului audiovizualului.

3.5 Concluzii si recomandiri
Concluzii:
=  Pe parcursul anului 2007 subdiviziunile IPNA Compania ,, Teleradio-Moldova” responsabile
de stiri si actualitati, desi au inregistrat o anumita evolutie, nu au reusit sa imprime acesteia
caracter stabil si accelerat;
= Majoritatea stirilor si subiectelor supuse monitorizarii nu corespund rigorilor dictate de
prevederile Codului audiovizualului;
= Activitatea subdiviziunilor responsabile de stiri si actualitati este influentata fie de factorul
politic, fie de pregatirea profesionala insuficientd a personalului, fie de ambii;
= Activitatea subdiviziunilor respective nu conferd propriului produs informational caracter
realmente public, precum prevede noua legislatie in domeniu.

Recomandari:

= Sa fie instituit un serviciu permanent si transparent de monitorizare, recenzare si analizad a
calitatii programelor de stiri i actualitdti care sa contribuie la accelerarea schimbadrilor in
bine sesizate pe parcursul anului 2007,

= Sa fie organizate periodic dezbateri publice pe subiecte ce vizeaza edificarea unui serviciu
veritabil public de radio si televiziune, fapt ce ar spori previzibilitatea activitatii companiei
»Ieleradio-Moldova” si, implicit, credibilitatea fatd de companie;

= Sa fie pus la punct un mecanism de instruire profesionala continua a personalului in materie
de concepere si producere a programelor de stiri si actualitdti la standarde universal
acceptate i recunoscute;

= Sa fie instituit un mecanism care sa asigure un contact si un dialog permanent cu publicul-
contribuabil. Site-ul oficial al companiei poate fi un element al mecanismului respectiv, dar

numai un element.
**kk
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ANEXE
Anexa nr. 1

Monitorizarea selectiva
a programelor de stiri si actualitati ale IPNA Compania ,, Teleradio-Moldova”
(perioada: 25 — 31 martie 2007)

Au fost supuse analizei 166 stiri si subiecte radiofonice si 206 stiri si subiecte tv (Radio
Moldova: intervalul orele 6.00 — 8.00; TV M 1: orele 19.00; 21.00.)

Constatari (radio):

- din 166 de stiri si subiecte aproape jumatate poartd caracter laudativ, restul — caracter neutru si
lipsesc aproape cu desavarsire subiectele critice. Caracterul laudativ se refera la autoritati: fie
centrale, fie locale;

- Protagonisti: in 16 rinduri — presedintele republicii; in 7 rinduri — presedintele Parlamentului; in
14 rinduri — prim-ministrul republicii; in 4 rinduri — primarul general interimar al municipiului
Chigindau. Alti protagonisti: prim-viceprim-ministru; viceprim-ministru; ministrul culturii si
turismului; ministrul economiei si comertului; ministrul sdnatdfii; ministrul educatiei si
tineretului; ministrul reintegrarii; procurorul general, presedintele AS; ministrul ecologiei si
resurselor naturale; ministrul agriculturii si industriei alimentare; sefi de departamente si
institutii republicane de stat; presedinti si vicepresedinti de raioane; sefi de directii raionale;
primari. Prezenta la microfon a autoritafilor de toate nivelele ar fi indreptatita, datd fiind
importanta actului guverndrii, dar numai in cazul unui echilibru echitabil al accesului la
respectivul microfon al reprezentantilor tuturor categoriilor populatiei. Or, acest echilibru
lipseste.

- Din 166 de stiri si subiecte mai mult de o treime nu corespund principiului impartialitatii si
echidistantei;

- Majoritatea covarsitoare sunt bazate pe o singura sursa de informare — cea oficiala;

- Tn 166 de materiale nu au fost prezenti lideri ai altor formatiuni politice in afara PCRM.

- Jumatate din subiecte sunt realizate in alte zone geografice decit Chisindu, tematica este diversa,
chiar daca nu coincide intotdeauna cu cea de interes major, reliefatd in sondajele de opinii.
Realizarea subiectelor lasa mult de dorit. Exemplu tipic: 30 martie, ora 6.14. — 7.00, rubrica
permanentd ,,Satul si oamenii lui” cuprinde 7 teme (regiuni industriale; angajarea in campul
muncii; plantarea pomilor; fermieri; frauda vamala; tineri mecanizatori la sat; tabere de odihna
pentru elevi), abordate respectiv in 8 zone geografice (Causeni, Cahul, Ocnita, Straseni,
Singerei; Sculeni, Basarabeasca si Briceni). Din 8 corespondente, 3 sunt echidistante si poarta
un caracter neutru. Restul — partinitoare si laudative, scrise in baza unei singure surse de
informare. Protagonisti in 4 subiecte sunt oficialitafi: presedinte si vicepresedinte de raion,
responsabil de la vama, seful directiei r-le tineret. Absolut toate temele abordate meritau sa fie
elucidate in profunzime, informatia sa se bazeze pe mai multe surse, pentru a obtine ceea ce
inseamna diversitate de opinii §i informare completd si veridica. Deseori temele abordate de
catre corespondentii din teritoriu au relevanta locala si nicidecum nationala.

- Buletinele de stiri, de regula, In mod traditional si neindreptatit, incep cu stirile politice.

- Stirile externe, de cele mai multe ori, reflectd evenimente produse departe de R.M.
Evenimentele din tarile vecine raman fara atentie, astfel, ignorandu-se legea proximitatii.

- Sunt utilizate stiri proprii sau de la un numdr redus la maximum de agentii de presa, fapt ce
prejudiciazd pluralismul, diversitatea si veridicitatea in reflectarea evenimentelor.

- Autorii subiectelor, fie angajati ai redactiei de la Chisinau, fie corespondenti din teritoriu, in cea
mai mare parte sunt partinitori in realizarea materialelor.

- Sunt cazuri, cind temele anuntate nu sunt reflectate. Exemplu: 28.03., dupa stirile de la ora
7.00., invitatul ,,Radiomatinal”-ului a fost Sergiu Puscutd, Seful Inspectoratului Fiscal Principal
de Stat. Au fost anuntate temele: 1. Prezentarea declaratiilor pe venit 2. Patenta de intreprinzator
3. Calcularea si plata impozitului pe venit. Teme actuale si chiar oportune. In total rubrica a
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durat 46'08"; Tema 1 - 36'41"; Tema 2 - 00'00"; Tema 3 - 7'11". Nu s-a discutat deloc la tema
a 2-a, desi patenta de intreprinzator era si este o problema stringenta si de interes major.

Constatari (tv):
din 206 stiri si subiecte mai mult de jumatate poartd caracter laudativ, restul — caracter neutru si
lipsesc aproape cu desavarsire subiectele critice;
Protagonisti: In 33 rinduri — presedintele republicii; in 17 rinduri — presedintele Parlamentului;
in 16 rinduri — prim-ministrul republicii; in 5 rinduri — primarul general interimar al
municipiului Chisindu. Alti protagonisti: prim-viceprim-ministru; viceprim-ministru; ministrul
culturii si turismului; ministrul economiei si comertului; ministrul sanatatii; ministrul educatiei
si tineretului; ministrul reintegrarii; procurorul general, presedintele AS; ministrul ecologiei si
resurselor naturale; ministrul agriculturii si industriei alimentare; sefi de departamente si
institutii republicane de stat; presedinti si vicepresedinti de raioane; sefi de directii raionale;
primari.
Din 206 stiri si subiecte jumatate nu raspund principiului impartialitatii si echidistantei;
Majoritatea covarsitoare sunt bazate pe o singura sursa de informare — cea oficiala;
In 206 materiale nu au fost prezenti lideri ai altor formatiuni politice in afara PCRM, cu
exceptia unei aparitii la ecran a lui D. Braghis.
Jumatate din subiecte sunt realizate in alte zone geografice decit Chisindu, tematica este, in
fond, diversa, dar sunt si exceptii regretabile, ceea ce denotd o instabilitate in planificare si
realizare. Exemplu: Editia ,Mesager”, 31 martie, ora 21.00. 8 subiecte: I. presedintele
planteaza pomi la Orhei (cuplul prezidential si prim-viceprim-ministru); 2. parlamentari
planteaza pomi in Gradina publica (VI.Turcanu, V. Stepaniuc, M. Lupu); 3. Guvernul sadeste
pomi la Capriana (V. Tarlev); 4. Politistii sadesc pomi (Gh. Papuc); 5. Primaria sadeste pomi
la Chigincu (V. lordan); 6. Intdlnirea presedintelui Parlamentului cu o delegatie a Congresului
SUA; 8. Conferinta Uniunii Tineretului comunist. Toate cele 8 subiecte poartd un caracter
laudativ si toate sunt bazate pe o sursa de informare. In aceasti zi, sa mai amintim ca M-1 la ora
19.00., ca de obicei, a difuzat o noua editic a emisiunii ,,Rezonans”, cu 6 subiecte. Primul —
despre plantarea pomilor (presedintele republicii, presedintele parlamentului, 2 deputati PCRM
si ministrul apararii). Ultimul — despre sediul oferit teatrului lonesco. Din 6 subiecte 3 sunt cu
participarea presedintelui. In 3 din 6 subiecte au mai participat: presedintele parlamentului, 2
deputati PCRM si 3 ministri.
Machetarea subiectelor si durata acestora se bazeaza pe principii neclare, posibil, intAmplatoare.
Exemplu — ,,Mesager” de limba romana din 25.03.,duminica, reflecta evenimentele in ordinea
urmatoare: Forul economic la Bratislava (5.10) — Gospodarie agricold din Mandic, Drochia
(2.42) — Moldsilva sadeste puieti de nuci la Glodeni (2.40) — Vanatul de fazani este interzis,
Stefan-Voda (2.46) — Tratatul de la Roma la 50 de ani (2.15) — Expozitie de dulciuri la Berlin
(0.29) — Ziua Greciei la Filarmonica (4.57) — Noul an la azerii din Chiginau (0.57) — Moartea
prim-ministrului armean (0.16) — Stiri externe (1.45) — Sportivii vor primi indemnizatii
(V.Stepaniuc despre aceste indemnizatii, nu si sportivi) (0.48) — Vernisajul fotografului Igor
Zenin (3.15) — Congresul Uniunii Compozitorilor (2.28).
wMesager” de limba rusa: 20 de ani ai Organizatiei veteranilor din RM (5.50) (cel mai
voluminos din toate editiile monitorizate; mai voluminoase subiecte decit acesta sunt humai in
,,Rezonans”) — Forul economic din Bratislava (5.13) — lucrari de primavara la Mandic, Drochia
(2.21) — Moldsilva sadeste pueti la Glodeni (2.42) — fazani la Stefan-Voda (1.31) - Tratatul de la
Roma la 50 de ani (2.14) — Sarbatoarea Greciei la Filarmonica (5.16) - Noul an la azerii din
Chisinau (2.17) - Sportivii vor primi indemnizatii (0.56) - Vernisajul fotografului Igor Zenin
(2.18). Nu sunt clare prioritatile in determinarea importantei evenimentelor.
Editiile, de reguld, in mod traditional si neindreptatit, incep cu stirile politice. Este o viziune
eronata din, cel putin, 2 motive: de politicd se intereseaza un segment redus al beneficiarilor;
importanta evenimentului este determinata de impactul direct al acestuia asupra telespectatorilor
si nu echivaleaza neaparat cu importanta functiei demnitarilor implicati in eveniment;
Evenimentele sunt selectate, in mare parte, cele care pun in lumina buna puterea. Exemplu: pe
27.03, politia a adoptat un comportament neadecvat fatd de ziaristii catorva televiziuni private.
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Incidentul nu a fost reflectat in editiile supuse monitorizarii. Libertatea de expresie si libertatea
presei, ca tema si ca eveniment, nu au fost considerate importante.

Stirile externe reflectd evenimente produse departe de R.M., astfel, ignorandu-se legea
proximitatii. Exemplu: ,Mesager”, 29.03: Bruxelles, Israel, Iran, Franta, Portugalia, Cuba.
Nimic despre Romania si Bulgaria, care, daca s-au integrat in UE, au ce ne invata.

Autorii subiectelor, fie angajati ai redactiei de la Chisinau, fie corespondenti din teritoriu, in cea
mai mare parte sunt partinitori in realizarea materialelor.

Se resimte o orchestrare a oglindirii evenimentelor ,,necesare”. Exemplu: Mesager, 28.03,
subiectul cu Presedintele V1. Voronin despre Conventia ONU privind drepturile persoanelor cu
disabilitati machetat alaturi de subiectul cu primarul general interimar V. lordan la scoala
auxiliara nr.7.

Concluzii:

= |PNA Compania ,,Teleradio-Moldova” nu s-a conformat prevederilor legale in vigoare;

= Buna parte dintre ziaristi dau dovada deseori de loialitate fata de putere;

= Politica editoriala nu este in concordanta cu prevederile Codului audiovizualului;

= Publicului 1 se ofera informatie prin optica preponderent oficiala asupra evenimentelor, ceea
ce confera institutiei caracter de stat si nicidecum public.

= Materialele problematice lipsesc aproape cu desdvarsire, iar dacad este, totusi, abordatda o
problema, nu se merge mai departe decit solutia si punctul de vedere al oficialitatilor;

= Subiectele programelor de actualitati seamana mai mult cu rapoarte euforice, incat e dificil
sa stabilesti genul jurnalistic in care sunt realizate;

= Desi platitor este publicul-contribuabil, IPNA reflectd cu preponderenta activitatea organelor
de stat. Aceasta echivaleaza cu o neglijare a interesului public si cu o incdlcare a
prevederilor Codului audiovizualului;

= Nu se resimte efortul CO 1n a evalua emisia si a lua atitudine fata de calitatea emisiei,

= CCA nu intreprinde efortul necesar pentru a asigura drepturile consumatorilor de programe
ale radiodifuzorului public.

*k%x
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Anexa nr. 2

Monitorizarea selectiva
a programelor de stiri si actualitati ale IPNA Compania ,,Teleradio-Moldova”
(perioada: 15 — 21 mai 2007)

Au fost supuse analizei 212 stiri si subiecte radiofonice si 226 stiri si subiecte tv (Radio
Moldova: intervalul orele 6.00 — 8.00; TV M 1: orele 19.00; 21.00.)

Constatari (radio):

- din 212 stiri si subiecte monitorizate, circa o treime sunt partinitoare si au caracter laudativ. In
perioada monitorizatd anterior (25-31 martie) aproximativ jumatate din numarul stirilor si
subiectelor erau partinitoare si laudative;

- numarul stirilor si subiectelor in care protagonisti sunt primele 3 persoane in stat s-a redus
aproape 1n jumatate fata de numarul corespunzator inregistrat in perioada monitorizata anterior;

- geografia este diversa, aria tematica a subiectelor s-a largit pe contul unor evenimente reflectate:
ziua lucratorului din cultura, ziua muzeelor, ziua metrologiei, ziua donatorului de sange etc;

- au fost cateva subiecte de problema (critice): constructii neautorizate la Balti (15 mai), starea
epidemiologicd la Soroca (20 mai), procent exagerat de mare la creditele pentru taranii din
Cantemir (19 mai);

- radio difuzeaza publicitate electorala si audio-spoturi vizand tehnica de votare;

- ramane covarsitor numarul stirilor si subiectelor realizate in baza unei singure surse de
informare — cea oficiala, fapt care trunchiaza adevarul despre evenimentul, fapta, situatia
relatate;

- numarul mare de stiri, realizate in baza comunicatelor parvenite de la serviciile de presa ale
institutiilor, de reguld, statale. Comunicatele de presa nu sunt adaptate la limbajul specific
radioului. Monitorizatorii considera: a) comunicatele de presa servesc drept punct de pornire
pentru scrierea unei §tiri integre §i nu constituie stirea propriu-zisa, b)serviciul de presa al
oricarei institutii are interesul, in primul rind, sa promoveze imaginea institutiei respective §i
nicidecum sa comunice informatii exhaustive despre adevarata stare de lucruri; c) serviciul de
presa scrie comunicate bazate, din start, pe o singurd sursa de informatie — cea a institutiei;

- ordinea stirilor in buletinul de stiri este determinatd de protagonistul stirii i nu de importanta si
Straseni — a doua stire (15.05; ora 6.00); vizita presedintelui OSCE — prima stire, coruptie si
mituire in sistemul de invatamant — stirea a 3-a si a 4-a (16 mai, ora 6.00). Caz ridicol Tn
machetarea stirilor sportive: guvernul joaca fotbal — prima stire; doud campionate nationale —
stirea a doua si a treia (15 mai, ora 6.10). In stirile sportive uneori se face politica (16 mai, ora
6.10) Exemplu bun: dezmintirea informatiei despre accidentul de la atomocentrala din Nicolaev,
Ucraina (20 mai, ora 6.00). Monitorizatorii considerd: stirii ii conferd proeminentd prezenta
figurilor proeminente. Dar pentru ca stirea sa fie importantd, mai are nevoie §i de alte calitati
(noutate, raritate, amploare etc). In caz contrar, genereazd perceptie distorsionatd a ceea ce se
considera eveniment important pentru publicul larg;

- nu se respectd legea proximitatii in machetarea stirilor externe. Exemplu: stiri din Afganistan,
Cuba, Chile si Danemarca (15 mai, ora 7.00);

- materialele de problemd sunt superficiale. Exemplu: autorul subiectului despre constructiile
neautorizate la Bal{i se limiteazd doar la opinia Inspectiei de Stat care numeste vinovatul, fard sa
solicite si opinia vinovatului (o comisie a Primariei) de aparitia constructiilor neautorizate (15
mai, Radiomatinal). In aceeasi maniera este realizat si subiectul de problema despre situatia
epidemiologicd inspaimantatoare la Soroca (20 mai, Radiomatinal). Asemenea abordare a
subiectelor de problema arata, fie ca ziaristii au teama de autoritatile locale, fie ca nu au abilitati
de a realiza materiale de investigatie. Este regretabil faptul ca editorii nu ridica stacheta calitatii
subiectelor si tolereaza lucrul facut pe jumaétate;

- unor evenimente li se atribuie in mod artificial relevanta, inclusiv prin rezervarea unui spatiu de
emisie exagerat de mare. Exemplu: subiectul despre aniversarea a 14-a a Academiei de
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Administrare Publicd (19 mai, Radiomatinal) a durat 16 minute si 50 de sec. In subiectul
respectiv  sintagma ,,Presedintele RM” a fost utilizata de 13 ori, ,,guvernul RM” — de 2 ori,
,.,conducerea de varf” — de 2 ori;

Autorii materialelor radiofonice, inclusiv corespondentii din teritoriu, fac exces de zel in a lauda
autoritatile centrale sau locale. Exemplu: subiectul despre locuri de munca pentru tinere mame
de la Briceni (19 mai); subiectul despre sarbatoarea lucratorului din cultura la Singerei (19 mai);
subiectul despre sedinta Guvernului la Straseni (16 mai). Multe stiri sunt adjectivate, iar multe
subiecte abundda in calificative ale ziaristilor, gen: ,,guvernul depune eforturi conjugate”,
,ministerul intreprinde masuri eficiente”, ,,autoritatile raionului au grija permanenta pentru...”,
,»in ultimul timp conducerea republicii are o grija tot mai mare pentru...” etc.

In perioada electoralid Radio Moldova difuzeaza stiri si subiecte care pot fi calificate ca fiind cu
tentd electorald. Exemple: vizitele de lucru ale reprezentantilor puterii la , Franzeluta”; la
,Viorica”; la Strdseni; aniversari; promisiuni, inclusiv tronsonul de cale ferata Cahul-
Giurgiulesti; proiecte de valorificare a asistenfei externe; noi plantatii de vii si credite pentru
viticultori; sfintirea izvorului; redeschiderea muzeului; inaugurarea monumentului; darea in
exploatare a gazoductului si mai recent — lungirea liniei de troleibuz. Unii corespondenti
manifesta servilism. Exemplu: monumentul consacrat ostasilor cazufi in Afganistan a fost o
inifiativa a ostasilor-internationalusti, dar a fost posibil de ridicat doar cu sprijinul sefului
statului. Sau, citam: [Institutia Publica Nationala a Audiovizualului Compania Teleradio-
Moldova, in comun cu compania petroliera Valexchimp si Federatia Nationala a
Automobilistilor din Republica Moldova, cu sustinerea din partea Presedintelui Republicii
Moldova Viadimir Voronin, organizeaza si-n anul curent un show de zile mari — Cursa
automobilistica nationala cu genericul ,, Cupa Independentei — 2007 . (20 mai, Radio Moldova,
7.48.45. Durata — 100 sec.). Este prima fraza, din 38 de cuvinte, a unui subiect ,,nevinovat” intr-
0 campanie electorala.

Limbajul stirilor si subiectelor nu este adecvat celui radiofonic. Un exemplu: prima fraza a unui
subiect: ,, Organizata de sectia transfuziologie a spitalului raional Causeni, cu sustinerea
organizatiei raionale Crucea Rosie si a Centrului republican de transfuziologie, in cadrul
acestei actiuni in orasul Caugeni au venit sa contribuie la completarea rezervelor de sange ale
republicii si, respectiv, ale raionului, 183 de cetateni, de la fiecare dintre ei fiind recoltate de la
350 pina la 450 grame de lichid al vietii, urmdnd ca Ziua donatorului sa continue si in alte
localitati ale raionului. (20 mai, radio Moldova, 6.22.30. durata — 230 sec). Fraza contine 50
de cuvinte. Amintim ca pentru radio sunt indicate frazele scurte, sau alternanta fraza scurta-
fraza lunga.

Constatari (tv):
din 226 stiri si subiecte fatd de data trecutd, mai putin de jumatate le constituie cele partinitoare
si cu caracter laudativ. La acest capitol este inregistratd o usoara redresare a sarii de lucruri in
comparatie cu perioada 25-31 martie monitorizata anterior;
numarul stirilor si subiectelor in care protagonisti sunt primele 3 persoane in stat s-a redus
aproape in jumatate fata de numarul corespunzator Inregistrat In perioada monitorizatd anterior;
geografia subiectelor este diversd; aria tematicd a subiectelor s-a largit pe contul unor
evenimente reflectate: ziua lucratorului din culturd, ziua muzeelor, ziua metrologiei etc;
materialele de problema, practic, lipsesc;
mentiondm un subiect realizat cu respectarea tuturor rigorilor, despre proiectul Legii Finantelor
Publice (16 mai);
tv difuzeaza publicitate electorala si spoturi vizand tehnica de votare;
ramane covarsitor numarul stirilor si subiectelor realizate in baza unei singure surse de
informare — cea oficiala, fapt care trunchiaza adevarul despre evenimentul, fapta, situatia
relatate;
numarul mare de stiri, realizate in baza comunicatelor parvenite de la serviciile de presa ale
institutiilor, de reguld, statale. Rdman valabile si pentru tv observatiile facute la acest capitol
pentru radio;
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- 1n multe cazuri importanta stirii este determinatd nu de relevanta ei pentru publicul larg, ci de
protagonistul ei. Exemple:

Mesager, 15 mai: vizita conducerii de varf a republicii la Curchi — prima stire; subiecte
despre coruptie, bomba plasata la USM — locul 6-7 in editie; seminar de instruire electorala — locul
11-12;

Mesager, 16 mai: vizita sefului statului la fabrica ,, Viorica” — prima stire si cea mai
voluminoasa din editie (2,35); informatie de la CEC — locul 4; contrabanda cu spirt — locul 14;
accident rutier grav la Cahul — locul 15;

Mesager, 17 mai: sedinta la presedintie in problema viticulturii — prima stire; omor la
Hincesti — locul 6; pregatiri de alegeri la Comrat — locul 10; Ispasul — locul 15.

Mesager, 18 mai: discutie telefonica Voronin — luscenco — prima stire; Electorala-2007,
doua subiecte - ocupa pozitia a 17-a - 18-a.

Editia din 18 mai este deosebita. Protagonisti: Voronin, Tarlev, Lupu, Vrabie, Gagauz,
VI.Turcanu, Zubic, Colta, vicepresedintele comisiei electorale de circumscriptie Balti, presedintele
interimar al raionului Drochia.

Teme: tronson Cahul-Giurgiulesti; proiect de lege privind medierea adoptat in prima lectura
(de notat: autorul proiectului este o fractiune parlamentara, iar la tv este invitat reprezentantul
fractiunii majoritare), inaugurare statie de magini la Soroca, gazoduct la Drochia, Coalitia-2007
(informatie trunchiata), condamnarea deputatului Colta, Electorala-2007 (fara semnale de
identificare pe final).

In aceasta seari alte televiziuni din Chisinau, la tematica electorald, au difuzat subiectul legat
de disputa, pe care incerca s-o solutioneze Consiliul de circumscriptie Chisinau: a facut presedintele
Voronin agitatie electorala la concertul lui F. Kirkorov, sau nu? Moldova 1 a ignorat subiectul,
considerandu-1 lipsit de importanta. In schimb nu a uitat si remarce ci fira sustinerea presedintelui
monumentul consacrat ostagilor cazuti in Afganistan, nu avea sa fie ridicat. Editia, in intregime,
poate fi calificata drept agitatie electorala in favoarea partidului de guvernamant;

- Este neclarad procedura de anuntare in debutul editiei a temelor centrale. Exemplu: Mesager din
19 mai, ora 21.00. Principalele titluri sunt anuntate: referendumul din Romania; pregatiri pentru
alegeri; reparatia drumurilor in Cahul, pentru care au fost alocate 2,5 min. lei (apropo, e foarte
putin, dar sund impozant); gazoduct la Drochia pentru 7 mii de locuitori din 3 sate (din nou suna
impozant, daca nu sunt facute comparatii); 10 ani ai colectivului artistic ,,Ghiocel” din Rascani.
Ordinea subiectele care au urmat: sedintd de guvern cu privire la reforma APC (cea mai
Limportantd” stire pentru telespectatori); standarde europene in ramura transporturilor; reparatia
drumurilor la Cahul (protagonisti — responsabili de drumuri, care nu pot sa spuna ceva rau
despre calitatea drumurilor); gazoduct la Drochia; pregatiri de alegeri la Donduseni si abia —
referendumul 1n Romania. Subiectul din Donduseni pare critic. Critica vizeaza lipsa
transportului la Biroul electoral local si, din acest motiv, nu va putea fi asigurat votul batranilor
si invalizilor. Daca tinem cont de faptul cum voteaza aceasta categorie de cetateni, devine clar:
a) de ce nu exista riscuri pentru a critica; b) de ce la criticd va urma reactie si transportul va fi
asigurat.

Concluzii:

= |IPNA Compania ,Teleradio-Moldova” se conformeaza prea lent prevederilor legale in
vigoare si normelor deontologice;

= Stirile, in mare parte, nu sunt scrise ori redactate in conformitate cu rigorile universal
acceptate (doud si mai multe surse de informare; neadjectivate; fraze scurte; esenta — n
primul alineat; proeminenta veridica, raritate, noutate, proximitate; etc);

= Unii ziaristi dau dovada de servilism;

= Politica editorialda nu este in concordanta cu prevederile Codului audiovizualului;

= Publicului i se ofera informatie prin optica preponderent oficiala asupra evenimentelor, ceea
ce nu-i poate conferd institutiei caracter public;

= Materialele critice, de problema, sau de investigatii lipsesc;
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Desi platitor este publicul-contribuabil, IPNA reflecta cu preponderenta activitatea organelor
de stat. Aceasta echivaleaza cu o favorizare a partidului de guvernamant, cu o neglijare a
interesului public si cu o incalcare a prevederilor Codului audiovizualului;

Nu se resimte efortul CO 1n a evalua emisia si a lua atitudine fata de calitatea emisiei,
Reactia CO la monitorizari lipseste, iar cea a administratiei IPNA este bolnavicioasa. O
asemenea reactie nicidecum nu contribuie la imbunatatirea starii de lucruri;

Devine oportuna preocuparea administratiei Companiei ,, Teleradio-Moldova” de instruirea
personalului in materie, in primul rind, a) de reguli de scriere a stirilor si subiectelor de
actualitate sib) criterii de apreciere a calitatii stirilor si subiectelor de actualitate.

*k*k
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Anexa nr. 3

Monitorizarea selectiva
a programelor de stiri si actualitati ale IPNA Compania ,,Teleradio-Moldova”
(perioada: 06 — 12 august 2007)

Au fost supuse analizei 146 stiri si subiecte radiofonice si 184 stiri si subiecte tv (Radio
Moldova: intervalul orele 12,00 — 13.00 (12.30 in week-end); TV M 1: orele 19.00; 21.00.).
Tematica ,,Mesager”-ului (ora 21.00) a fost comparatd cu tematica programelor de actualitati ale
Pro TV (ora 20.00), TV7 (ora 22.30) si Euro TV (ora 19.00).

Elemente inedite: a) la radio a fost monitorizat programul ,,Median-info” in loc de
»Radiomatinal” (la solicitarea directorului Actualitati radio); b) tematica editiei ,,Mesager” este
comparata cu tematica altor 3 televiziuni (Pro TV, TV7 si Euro TV).

Constatari (radio):

- din 146 de materiale (stiri si subiecte) radio supuse monitorizarii, aproximativ fiecare al treilea
este lipsit de impartialitate si poartd un caracter laudativ. In majoritatea cazurilor, lauda este
adresata autoritdfilor centrale sau locale. Doua treimi sunt neutre. Se regdsesc si 4 subiecte
critice. Fatd de monitorizarile anterioare este atestata o imbunatatire a indicilor calitativi;,

- fiecare al 7-lea subiect este realizat Tn baza a doua si mai multe surse. Indicele respectiv in
cadrul monitorizarilor anterioare avea o valoare absolut nesemnificativa;

- desi numarul materialelor critice a crescut cu 1 fatd de perioada monitorizatd anterior, calitatea
acestora nu corespunde criteriilor profesionale. Argumente: un subiect critic, din start,
presupune un conflict i, prin urmare, opinia tuturor partilor implicate in conflict, ori, altfel
spus, mai multe surse. Tocmai acestea lipsesc in 3 din 4 cazuri. Este usor sa-i oferi microfonul
presedintelui raionului (Cimislia, Median-info, 7.08) care sa critice pe cineva din subordine.
Este usor, dar incorect din punct de vedere al standardelor jurnalistice, daca nu obtii si opiniile
celor criticati;

- frecventa aparitiei actorilor oficiali, inclusiv a primelor persoane in stat, a ramas la acelasi nivel
ca si in perioada monitorizatd in luna mai (10 — de 9 ori V. Tarlev si 1 datd V. Voronin). De
mengionat ca In anumite cazuri prezenta in stiri si subiecte a oficialilor, inclusiv a premierului, a
fost indreptatitd, datd fiind necesitatea obiectivd de a informa publicul despre actiunile
guvernului in situatia specifica de secetd (sdptamana monitorizata s-a suprapus pe perioada
solicitarii sprijinului international pentru a depasi consecintele secetei). Oricum, frecventa
prezentei pe post a actorilor oficiali este mare, avand in vedere ,,vacanta politicd” 1n aceasta
perioada;

- tematica materialelor este actuald si relativ diversa, accentul punandu-se pe preocuparile majore
de moment, dar, mai ales, ale autoritatilor de toate nivelele si prin optica acestora de cele mai
dese ori. De remarcat ca unele teme, voit sau ne-Vvoit, ori sunt ignorate, ori abordate tardiv sau
»fugitiv’. E cazul decesului Patriarhului Romaniei. Un radio care are rubrici cu continut
religios, inclusiv ,,De straja ortodoxiei”, sd demonstreze atita raceala la moartea unui ortodox de
asemenea calibru?!;

- geografia materialelor cuprinde, practic, toate raioanele republicii. Se observa ca existd un
grafic pentru corespondentii din teritoriu;

- tonalitatea materialelor penduleaza de la ,,neutru” (in 95 de cazuri) la ,,0sanale”, de regula,
autoritatilor centrale, fapt ce descoperda o lipsd de profesionalism ori, mai exact, un
pseudojurnalism. Mostre recente: moderatoarea Radiomatinal-ului din 5 septembrie, pana a
include o relatare a consilierului Ministrului asistenta sociala, afirma ca ,,un numar impunator de
familii” au beneficiat de ajutoare materiale pentru a putea scolariza copiii. Moderatoarea
Median-info-ului din 5 septembrie, pina a oferi microfonul unui corespondent din teritoriu,
afirma: ,,Incurajati de ploi si de sustinerea guvernului” agricultorii din Causeni... Aceste mostre
reprezinta orice, numai nu jurnalism. Reamintim ca misiunea jurnalistului este sd caute adevarul
si ceea ce gaseste — sa comunice publicului. Altd misiune este sa vegheze cum autoritatile
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publice slujesc cetateanul. Misiunea jurnalistului (fie moderator sau corespondent pe teren) nu
este sa slujeasca puterea, si nici sa-i cante osanale;

reporterii de la Actualitdti radio si, in primul rind, corespondentii zonali, fara exceptie, practica
genuri jurnalistice, nerecunoscute de teoria jurnalismului — un fel de raport, de dare de seama a
autoritatilor de toate nivelele. Ziaristii, in asemenea cazuri, renunta benevol de la exercitarea
obligatiunilor firesti si caracteristice jurnalistului, si se transforma in ,,instalatori/deschizatori de
microfoane” in fata celor care sunt alesi sa raporteze, indiferent despre ce: gazificare, reparatie
drumuri ori scoli, aratul sau semanatul de toamna, pregatirea scolilor sau raioanelor pentru
sezonul rece... Probabil, este, de rind cu tonalitatea, cea mai grava problema la Actualitati.
Posibile explicatii ale situatiei (variante): sarcina corespondentilor zonali este exageratd si
acestora le raimane doar sa ,.organizeze” dari de seama ale conducatorilor de orice rang si nu sa
scrie materiale jurnalistice proprii; profesionalism intolerabil, dar care este tolerat; ineficienta
comisiei de concurs la angajarea cadrelor de jurnalisti; cenzura internd sau autocenzura excesiva
ce conduce la docilitate si servilism.

Constatari (tv):
din 194 de materiale (stiri si subiecte) tv supuse monitorizarii, cam un sfert (46) poartd un
caracter laudativ (fatd de ' in cazul monitorizirii anterioare). In majoritatea cazurilor, lauda
este adresata autoritatilor centrale sau locale. Aproximativ 60 la suta (110) sunt neutre (fata de o
treime in cazul monitorizarii anterioare), iar 19 subiecte — critice (fata de 3). In comparatie cu
rezultatele monitorizarilor anterioare este atestata o imbunatatire a indicilor calitativi;
fiecare al 3-lea subiect este realizat in baza a doua si mai multe surse. Indicele respectiv in
cadrul monitorizarilor anterioare avea o valoare absolut nesemnificativa;
desi numarul materialelor critice a crescut cu 15 fatd de perioada monitorizata anterior, nu
corespunde criteriilor profesionale. Argumente: utilizarea unei singure surse (critica la adresa
Tiraspolului, Mesager, 12.08); lipsa in subiect a opiniei tuturor partilor implicate in conflict
(autoritatile locale din Pelivan, Mesager, 10.08); critica fard adresa (problema apei la Cimislia,
Mesager, 10.08);
frecventa aparitiei actorilor oficiali, inclusiv a primelor persoane in stat, s-a diminuat. Indicele
respectiv este de 27 (V. Tarlev — 24 ori, V. Voronin — de 3 ori). In cazul monitorizirilor din
martie si mai el constituia 66 si, respectiv, 42. Cu toate acestea, consideram ca frecventa
prezentei pe post a actorilor oficiali este mare, avand in vedere ,,vacanta politica” 1n aceasta
perioada;
tematica materialelor este actuala si relativ diversa, accentul punandu-se pe preocuparile majore
de moment, dar, preponderent, prin prisma oficialitatilor, fapt ce se soldeaza cu o distorsiune, cu
un decalaj intre realitate si cele relatate. Daca despre pregatirea scolilor sunt intervievati
responsabilii, acestia nu au interes sd se autocritice (Mesager, 11.08). Pina la jumatate din
numarul temelor abordate se regdsesc si pe agenda a trei televiziuni private (vezi tabelele,
temele comune sunt colorate in rosu, caracter normal-subliniat). Faptul denotd, in fond, o
alegere judicioasi a tematicii (nu si a abordarii, in comparatie cu televiziunile vizate). In acelasi
timp, tv M 1 1i scapd unele teme atacate de tv private care, mai degraba, ar fi indicate pentru un
radiodifuzor public (ele sunt colorate in roz, caracter italic), iar alte teme — fie ca sunt ignorate
(sa fie vorba de teme-tabu?), fie ca sunt abordate cu intarziere, fie fara atentia meritata;
ordinea stirilor nu este dictatd intotdeauna de importanta lor. Situatia curentd in cazul secetei,
indiscutabil, este o tema mai importanta decat consfatuirea la guvern (Mesager, 8.08) si tarifele
la energie — cu impact mult mai mare decat vizita de lucru la Floresti (Mesager, 10.08);
durata subiectelor nu este raportata la importanta lor. Este neindreptatit sa aloci acelasi buget de
timp de emisie pentru un subiect despre seceta si pentru un subiect despre reparatia casei-muzeu
... Lazo”;
tonalitatea materialelor, rod al modului in care autorii lor inteleg jurnalismul, tine tv M 1 mai
aproape de zona audiovizualului de stat decit de cel public. O mostra mai recentd, care
demonstreaza valentele inepuizabile ale manipuldrii (ori servilismului): subiectul despre doud
cazuri de tripleti — 3 fetite si trei baietei. Toate televiziunile au reflectat, in mod meritat, cazul,
inclusiv M 1. Atita doar ca, spre deosebire de celelalte tv, M 1 a incheiat subiectul cam in felul
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urmator: cresterea natalitatii in R. Moldova este un indiciu al nivelului de trai (al bunastarii). No
comment.

Concluzii:

Programele de actualitati ale IPNA Compania ,,Teleradio-Moldova” nu intrunesc pe
deplin caracteristicile unui audiovizual public, desi perioada de monitorizare 6 — 12
august atesta unele evolutii pozitive In comparatie cu monitorizarile anterioare (25 — 31
martie, 15 — 21 mai 2007 );

Procesul de constituire a serviciului public autentic s-ar accelera, daca CO s-ar preocupa
de monitorizarea modului in care politicile editoriale raspund interesului public, iar
administratia IPNA ar respinge practica prezentarii stirilor si subiectelor de actualitate
care neglijeaza normele legale si deontologice de scriere a lor;

Continutul si tonalitatea unui numar impunator de stiri si subiecte din programele de
actualitati scot in evidentd, in mare, doud grave probleme ale IPNA: calitatea cadrelor si
managementul sectoarelor Actualitati,

Rezultatele monitorizarii denotd ca la un an de la adoptarea noii legislatii in domeniu,
IPNA nu respecta in totalitate prevederile Codului audiovizualului.

*k*k
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Anexanr. 4

Monitorizarea selectiva
a programelor de stiri si actualitati ale IPNA Compania ,,Teleradio-Moldova”
(perioada: 19 — 25 noiembrie 2007)

Au fost supuse analizei 128 stiri si subiecte radiofonice si 219 stiri si subiecte tv (Radio
Moldova: intervalul orele 12.00 — 13.00 (12.00-12.30 in week-end); TV M 1: orele 19.00; 21.00.).

Constatari (radio):

- din 128 de stiri si subiecte 27 poarta caracter laudativ (in august indicele respectiv constituia
46) si 5 — critic (in august — 4);

- Prezenta in stiri si subiecte a primelor trei persoane in stat: 9 ori (in august — 10);

- Din 128 stiri si subiecte 23 sunt partinitoare (in august — 58);

- Stiri si subiecte bazate pe doua si mai multe surse — 45 (in august — 21);

- Prezenta partidelor politice parlamentare si extraparlamentare este nesemnificativa.

- 37 de subiecte sunt realizate in alte zone geografice decit Chisinau — in 18 raioane, cel mai
des (cite 4 subiecte) au fost difuzate din Briceni, Singerei, Drochia si Cimislia. Zonele
geografice respective sunt urmate de Causeni, Floresti si Striseni (cite 3 subiecte). In acelasi
rind, din Balti, a fost difuzat un singur subiect, fapt ce sugereaza ca intr-un centru raional se
desfasoara mai multe evenimente de importanta nationald, decit intr-un centru urban;

- Desi cu exceptii, dar se atestd o machetare a editiilor monitorizate pe principiul importantei
reale a stirii sau subiectului radiofonic. Anterior, in mod traditional, locul stirii sau
subiectului in edifii era determinat, mai ales, de protagonist si nu de relevanta lor pentru
publicul larg;

- In machetarea stirilor externe legea proximititii este respectatd in cele mai multe cazuri.
Totodata, sunt ignorate mai multe evenimente importante din tarile vecine cu Moldova,

- Utilizarea, pe linga stirile proprii, a stirilor altor agentii de presa sporesc pluralismul,
diversitatea si veridicitatea in reflectarea evenimentelor;

- Autorii subiectelor, si in primul rind, cifiva corespondenti zonali (Causeni, Briceni, Drochia,
Singerei etc), manifesta de multe ori partinire in realizarea materialelor. Partinirea se
manifestd, de reguld, prin: a) intrebari comode interlocutorilor; b) aprecieri exagerate a
activitatilor despre care este subiectul; ¢) neglijarea implicarii in material a partilor direct
interesate/afectate de tema abordatd in subiect; d) concluzii laudative ale autorului (desi
concluziile trebuie lasate pe seama publicului-ascultator) care, uneori, nu decurg din subiect.
Exemple tipice: subiectul despre scautii din Chiscareni, Singerei (Medain-info, 24.XI.),
reprezintd un interviu cu presedinta unui ONG local, la microfon nu este prezent nici un
scaut, dar autorul concluzioneaza: tinerii din Chigcareni nu au timp de a se plictisi, deoarece
participa in diferite cercuri, pe care le au la dispozitie...; in aceeasi editie autorul subiectului
realizat Tn Drochia Tncepe din start cu o concluzie: recrutarea anul acesta in raion decurge
mult mai organizat decit in anii precedenti. Din interviurile cu doi oficiali (comandantul
Centrului militar si un primar, care, in calitate de responsabili pentru recrutare nu vor spune
ca organizeaza rau lucrul), dar nu si cu vre-un recrut, nu reiese concluzia autorului; subiectul
realizat la Tataresti, Straseni este motivat de conectarea la conducta de gaze a 6 gospodarii.
Materialul este ajustat astfel, incat sa arate cad localnicii sarbatoresc in mod deosebit ziua
agricultorului. Din subiect, in care protagonisti sunt primarul si presedintele Asociatiei
consumatorilor de gaze, dar nu si vre-un beneficiar din cei sase, aflim ca gazele au ajuns in
sat inca in 2005 si cd, pentru a se conecta la ele, o gospodarie trebuie sa cheltuie... 11-12 mii
de lei. Autorul (dar si editorul) au considerat ca aceste fapte sunt un bun prilej pentru un
subiect laudativ, de sarbatoare; subiectul din Floresti, de la seminarul interraional pentru
medicii-neurologi, are ca protagonisti si medici, inclusiv unul din Soldanesti, unde, din
spusele lui, nu sunt, nici conditii pentru tratament, nici medici, ba nici sectie specializata nu
existd, iar numarul pacientilor a crescut de 4 ori. Subiectul, in fond neutru, se incheie tocmai
acolo, unde ar trebui sd inceapa, avand drept tema — eficienta unor asemenea actiuni
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interraionale; autorul subiectului despre Viisoara, Edinet, la 550 de ani (Median-info, 21.
Xl1.), s-a limitat la un interviu cu seful sectiei cultura si... la aprecierile (osanalele) si
concluziile proprii; In aceeasi editie, in subiectul realizat la Rezina, protagonistul —
reprezentant al fiscului, citeste textul la microfon (practica perimatd); iar despre activitatea
organului fiscal din Drochia relateaza insasi corespondentul zonal, utilizind intr-un minut si
jumatate 12 numere compuse, fard a le rotunji, fara a le compara, in schimb, enumera, pe
,cel mai harnici (ce inseamna asta?) contribuabili” la plata impozitelor; in subiectul despre
gazificarea la Prodanesti, Floresti (Median-info, 22.X1.), este intervievat... vicepresedintele
raionului.

Constatari (tv):
din 219 stiri si subiecte 73 poarta caracter laudativ (in august indicele respectiv constituia
67) si 12 — critic (in august —19 );
Prezenta in stiri i subiecte a primelor trei persoane in stat: 43 ori (in august — 27), respectiv,
presedintele republicii — 21 ori; prim-ministrul — 14 ori, presedintele parlamentului — 8 ori;
Din 219 stiri si subiecte 69 sunt partinitoare (in august — 82);
Stiri si subiecte bazate pe doua si mai multe surse — 84 (in august — 63);
Prezenta partidelor politice parlamentare s1 extraparlamentare este nesemnificativa;
40 de subiecte sunt realizate in alte zone geografice decit Chisindau — in 14 raioane. Cel mai
des (cite 5 subiecte) au fost difuzate subiecte din Orhei, Singerei si Balti. Zonele geografice
respective sunt urmate de Cahul si Riscani (cite 4 subiecte). In acelasi rind, din Comrat —
doud (unul in doud limbi). Putin plauzibild ca intr-un centru raional (Singerei) se desfasoara
mai multe evenimente de importanta nationald, decit in UTA Gagauz-Yeri;
Se atesta o usoara evolutie la machetarea editiilor pe principiul importantei reale a stirii sau
subiectului. Anterior, Tn mod traditional, locul stirii sau subiectului in editii era determinat,
mai ales, de protagonist si nu de relevanta lor pentru publicul larg;
In machetarea stirilor externe legea proximitatii este respectatd in majoritatea cazurilor.
Totodata, sunt ignorate mai multe evenimente importante din tarile vecine cu Moldova,;
Editiile ,,Mesagerului”, ca nivel calitativ, difera mult una de alta si denota o instabilitate 1n
planificare si realizare. De rind cu editiile realizate la standarde profesionale acceptabile
(cele din 21.XI., 24.XI, 25.XI), sunt prezente si editii cu subiecte In care se atestd clare
semne de partinire. Exemplu: Tn subiectul despre adoptarea Bugetului de Stat (Mesager,
23.X1.) jurnalistul subliniaza ca bugetul a fost adoptat ,,in termenele stabilite” (asta-i
important?) si adauga: ,,Ca si in anii precedenti bugetul va fi unul social orientat, ba
prevede o majorare importanta a alocatiilor in domeniile stiintei, sanatatii si a asistentei
sociale”. Este o concluzie, pe care trebuia s-o tragd telespectatorii in urma difuzarii
subiectului, Tn care, apropo, sunt prezente, si in mod echitabil, opiniile parlamentarilor,
inclusiv ale celor din opozitie, asupra bugetului. Insa aprecierile jurnalistului stirbeste din
obiectivitatea materialului. In aceeasi editie, intr-un subiect de la summit-ul CSI din
Ashabad, jurnalistul, la fel, ignora potentialul intelectual al telespectatorului (de a trage de
sinestatator concluzii) si da o apreciere proprie a participarii premierului moldovean,
calificand-o drept ,foarte productiva”. Editia Mesager-ului din 24.XI. este una buna. Cu o
exceptie: cateva subiecte, abordand tematici de actualitate, au fost intitulate (titluri titrate)
inadecvat. Exemple: subiectul sarbatoresc despre marcarea Zilei agricultorului, n care
participa si fermieri, si oficiali (abordare justda), este intitulat (in titre)... ,,Robi ai
pamantului”. Titlul Tnseamnd continutul subiectului, concentrat la maximum. Continutul
subiectului nicidecum nu sugera nimic despre ,robii pamantului”. Subiectul despre
perspectiva dezvoltarii ramurii tutunaritului a fost intitulat ,Revitalizare cu fumuri”.
Subiectul despre instruirea a 40 de alesi locali din Orhei a purtat titlul , . /nvatd sa dea
ordine”. Pentru subiectul despre inaugurarea primului post de politie in Bascalia,
Basarabeasca s-a gasit titlul ,,Cu politia sub coasta”. Alte titluri: Intrecere la cusut fuste”,
»Coerenta culturala”, ,Jlaca vine si sapunul”. Sunt titluri, in fond, inspirate, dar nu-s deloc
la locul lor;
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Pe cit de buna este edifia Mesager-ului din 24 noiembrie, pe atit de departe de standardele
profesionale este editia Rezonans din aceeasi datd. Cu exceptia ultimului subiect, despre
Evora Cezaria in Moldova, intreaga editie abunda in ditirambi puterii §i criticd opozitiei si
romanismului. Doua exemple: in subiectul despre adoptarea bugetului, pe lingd pozitia
vadit partinitoare a autorului in propriile aprecieri (,,Spiker postupil mudro”, ,vot
preimugcestva absoliutnogo parlamentskogo bolisinstva™), timpul la ecran oferit la doi
participanti (de ce numai la doi?) — presedintelui fractiunii AMN (S.Urechean) si
presedintelui comisiei parlamentare de profil (V. Bondarciuc), a fost repartizat astfel: 16
secunde si, corespunzator, 79 secunde. Cel mai lung subiect din editic a fost cel dedicat
noului program al PCRM. El a durat, in total, 12 minute si 11 secunde. Autorul s-a situat in
posturd de avocat al PCRM. Intregul subiect nu se referd la continutul propriu-zis al
documentului (lucru normal si logic in asemenea cazuri, dacd dorim ca publicul sa afle ce
prevede programul), ci intruneste opinii despre program al unor experti cunoscuti din Rusia.
Acestia de la urma dau cea mai naltd apreciere programului, dar ce contine el, asa si nu a
aflat telespectatorul.

Concluzii:

Radio, spre deosebire de televiziune, inregistreazd o evolugie vizibild §i mai stabild in
tendinta de a se ralia la standardele profesionale, dictate de Codul audiovizualului si de
normele deontologice;

Numarul stirilor si subiectelor care ofera publicului informatie prin optica preponderent
oficiala asupra evenimentelor, desi s-a diminuat in comparatie cu perioadele monitorizate
anterior, ramane in continuare semnificativ;

Materialele analitice si de problema au o prezentd insignifiantd in programele de actualitati
radio/tv. Preponderenta artificiald a materialelor ,,pozitiviste” este la fel de nociva pentru
public ca si preponderenta artificiald a materialelor ,,negativiste”;

Parte dintre angajatii serviciilor radio/tv de stiri si actualitati, si in primul rind, majoritatea
corespondentilor zonali, necesitd instruiri in materie de standarde in jurnalismul de
informare;

Calitatea emisiunilor de actualitati ar creste (fara cheltuieli suplimentare) daca responsabilii
(editorii) de editii ar respinge: a) stirile adjectivate; b) stirile si subiectele cu caracter
conflictual bazate pe o singura sursa de informare; c) subiectele in care autorul da aprecieri
in locul interlocutorilor si trage concluzii in locul publicului; d) subiectele in care
protagonist este doar responsabilul de domeniul la care se referd subiectul; e) subiectele in
care protagonistul citeste raspunsurile la intrebarile corespondentului; f) subiectele care iau
forma de rapoarte optimiste ale oficialitatilor sau ale corespondentului;

Situatia s-ar schimba mai accelerat in bine, daca CO ar face din evaluarea sistematica a
calitatii emisiei o prioritate a activitatii sale.

**k*k
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CONCLUZII FINALE

Rezultatele monitorizarii aplicarii in practica a prevederilor Codului audiovizualului au

demonstrat faptul ca in procesul implementarii s-au Inregistrat atdt schimbari pozitive, cat si
derogari si grave incalcari ale noii legislatii in vigoare.

Printre schimbarile pozitive se numara:

activitati ale CCA ce tin de un anumit grad de transparentd in desfasurarea sedintelor
publice, in elaborarea unor acte normative; de o mai larga deschidere de cooperare cu
societatea civild; de luari de pozitii iIn cazul unor incidlcari ale prevederilor Codului
audiovizualului ca autoritate responsabila de tot ce se intampla in domeniu;

activitati ale CO al IPNA Compania ,,Teleradio-Moldova” ce tin de incercarea de a stabili o
conlucrare cu societatea civild, de a spori transparenta propriei activitati (sedinte publice,
plasarea pe pagina web a parte din documente, etc);

anumite imbunatatiri in conginutul programelor IPNA Compania ,,Teleradio-Moldova”.

Printre deficientele vizand aplicarea prevederilor Codului audiovizualului monitorizarea a

relevat urmatoarele:

CCA a comis mai multe derogari de la prevederile legale, in spetd neonorarea obligatiilor
ce-i reveneau in: reorganizarea radiodifuzorilor publici locali; organizarea si desfasurarea
concursurilor pentru acordarea frecventelor; motivarea deciziilor; prezentarea rapoartelor
publice trimestriale.

CO al IPNA Compania ,,Teleradio-Moldova” a functionat defectuos: timp indelungat nu a
pus in discugie probleme vitale pentru radiodifuzorul public national; nu a evaluat niciodata
timp de 1 an performanta IPNA; nu a alocat suficient timp si nu a depus suficient efort
pentru dezbaterea caietului de sarcini al IPNA (un element esential in activitatea CO); in
definitiv, nu a adoptat un document clar vizand caietul de sarcini al IPNA; nu a reusit sa
stabileasca un mecanism eficient functional care si stimuleze constituirea unui serviciu
public veritabil de radio si de televiziune.

Analiza selectiva a continutului de programe de stiri si de actualitati oferite publicului de
catre Compania ,Teleradio-Moldova” denotd grave derogari atit de la reglementarile
juridice cat si de la autoreglementarile deontologice: publicului i se ofera preponderent
informatii prin optica oficiald; majoritatea covarsitoare a stirilor si a subiectelor inclusiv ale
celor cu caracter conflictual sunt realizate in baza unei singure surse de informatie (cea
oficiald); materialele de problema au o cota nesemnificativa; prevaleaza tonalitatea laudativa
(la adresa oficialitagilor); persista caracterul partinitor al stirilor si al subiectelor; prevaleaza
subiectivism in selectarea si abordarea evenimentelor; ignorarea in mare masurd a
interesului contribuabililor; caracterul mai degraba de stat decat public al institutiei.
Monitorii considera cd evolutia chiar daca insignifianta Tn implementarea Codului

audiovizualului se datoreaza si eforturilor societatii civile. Proiectul realizat vine sa confirme
oportunitatea continuarii procesului de supraveghere de catre societatea civila a modului in care este
respectata noua legislatie ca o conditie a schimbarilor in bine.

Sugestii si recomandari pentru CCA:

sa elaboreze un mecanism de motivare a deciziilor adoptate (Codul audiovizualului cere ca
deciziile CCA sa fie motivate);

sa-s1 asume o mai mare responsabilitate in calitatea sa de autoritate publicd autonoma si de
garant al interesului public in domeniul audiovizualului pentru supravegherea dezvoltarii in
conditiile legii a radiodifuzorului public national si regional;

sa elaboreze mecanisme de asigurare a transparentei proprietdfii in domeniul audiovizualului
care ar elimina posibilitatea monopolizarii pietei mediatice si aparitiei de pozitii dominante
in formarea opiniei publice;

sa instituie mecanisme $i modalitdti clare si transparente prin care ar transpune in practica
dezideratul juridic de apdrare reald a drepturilor consumatorilor de programe;
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sa elaboreze, sa adopte si sd faca publice conditiile generale de monitorizare a
radiodifuzorilor si distribuitorilor de servicii; sa dea publicitatii rezultatele monitorizarilor
selective si periodice inclusiv prin plasarea acestora pe pagina web a CCA,

sa asigure transparenta activitatii proprii prin publicarea pe pagina web a CCA a proceselor
verbale ale sedintelor CCA;

sa prezinte pe pagina web a CCA informatii complete despre dosarele participantilor la
concursurile pentru eliberarea licentelor de emisie, astfel incat publicul sa-si poatd forma
impresii clare despre calitatea ofertei solicitantilor;

sa sporeasca gradul de transparentd al activitatii proprii prin organizarea, cel putin o data la
doua luni, a conferintelor de presa, briefing-urilor, si, eventual, organizarea unor intruniri
periodice in teritoriu cu radiodifuzorii;

sd organizeze consultdri permanente cu societatea civild si dezbateri publice cu
radiodifuzorii si distribuitorii de servicii, inainte de adoptarea unor documente normative
importante, inclusiv in ajunul desfasurarii concursurilor pentru frecvente;

sa-si publice toate deciziile in Monitorul Oficial al R. Moldova in termene rezonabile.

Sugestii si recomandari pentru CO al IPNA Compania ,, Teleradio-Moldova”:

sd instituile un mecanism care sa asigure o transparentd maxima a propriei activitdfi
(anuntarea in timp util a datei si ordinii de zi a sedintelor, publicarea in termene rezonabile
pe pagina web a tuturor documentelor de interes public, organizarea periodica a
conferintelor de presd);

sa incetateneasca practica de a publica si motiva toate deciziile adoptate;

sa organizeze si sa desfasoare dezbateri publice in probleme care au impact direct asupra
ascultatorilor si telespectatorilor;

sa instituie un mecanism eficient de evaluare sistematica a performantelor companiei;

sa organizeze periodic studii de audientd a produsului informativ al companiei;

sd atraga experti nationali §i internationali in elaborarea a actelor normative de importanta
majord pentru consolidarea caracterului public al institutiei precum si la expertizarea
respectivelor acte;

s asigure o participare reald a tuturor subdiviziunilor in elaborarea proiectului Caietului de
sarcini al companiei;

sa studieze mai insistent activitatea organismelor similare din tari cu democratic avansata si
sa preia experienta utila si valabild pentru realitatile moldovenesti;

sa asigure functionalitatea mecanismelor de autoreglementare in activitatea angajatilor de la
radio si televiziune.

Sugestii si recomandiri privind Tmbunatatirea continutului programelor de stiri si

actualititi ale IPNA Compania ,, Teleradio-Moldova”:

sa schimbe practica perimata de a informa publicul preponderent prin optica oficiala asupra
evenimentelor, raliindu-se la standardele si principiile jurnalistice unanim recunoscute;

sa fie instituit un mecanism functional de monitorizare a propriilor programe. Rezultatele si
deciziile de rigoare sa fie date publicitatii;

sa fie organizate cursuri si stagii de instruire a personalului care sa contribuie la
imbunatatirea calitatii produsului informational oferit publicului;

sa fie initiat, mentinut §i dezvoltat un dialog permanent cu publicul;

sa fie facute publice dari de seamd periodice vizand eforturile depuse in constituirea
serviciului public veritabil de radio si de televiziune.
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