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1. INTRODUCERE

in conformitate cu articolul 1, alineatul 3 al Constitutiei, ,, Republica Moldova este un stat de drept, democratic,
in care demnitatea omului, drepturile si libertatile luj, libera dezvoltare a personalitdtii umane, dreptatea si
pluralismul politic reprezints valori supreme si sunt garantate”. In 1994, cand a fost adoptatd Legea Suprems,
afirmatia cuprinsa in alineatul mentionat era mai degraba un scop, un drum pe care noul stat alesese sa mearga
dup# declararea independentei, decat o realitate existent la acel moment. In 2014, cand Republica Moldova fsi
traieste din plin ,tineretea”, acest deziderat poate fi interpretat in termeni de lectii invatate, schimbari vizibile,
rezultate capabile s3 arate in ce masurd statul isi respecta angajamentele asumate prin textul Constitutiei.
Construirea unui stat care sa aiba caracteristicile enuntate in legea suprema se face, bineinteles, in timp, si pe
toate planurile, la toate nivelele, in toate domeniile. In contextul prezentului studiu, ne propunem s3 testdm
gradul de corespundere cu prevederile alineatului 3 din art.1 al Constitutiei, avand drept reper un domeniu-cheie
al activitdtii si dezvoltdrii societdtii noastre: mass-media, iar mai concret, pluralismul intern al mass-mediei.

De mentionat ca niciunul dintre obiectivele enuntate nu poate fi atins fara libertatea mass-mediei, si, implicit,
fara pluralismul acesteia. Statul de drept, in care legea guverneaza societatea in scopul garantarii drepturilor si
libertatilor individuale, constituie o conditie pentru existenta unei democratii. Acesta, insa, nu poate contribui la
formarea unei societati democratice, dacd nu contine un element esential: asigurarea dreptului la exprimare, la
opinie si la informatie. Or, acest drept fundamental nu poate fi asigurat plenar decdt prin diversitate sau
pluralism. Numeroasele definitii ale democratiei, expuse de-a lungul timpului, utilizeaza in unanimitate cuvantul
»pluralism” pentru a caracteriza esenta acestei forme de guvernare a societatii. Iar pluralismul intr-o democratie
nu se referd doar la cel politic. In acest context, pluralismul mass-mediei este la fel de important, dacd nu chiar
mai important decat cel politic, deoarece existenta mai multor partide intr-o tara nu garanteaza un nivel inalt al
democratizdrii decat in cazul in care acestui element i se aldturd cel al diversitdtii mediatice. Prin urmare, si
demnitatea omului, si drepturile si libertdtile lui, si libera dezvoltare a personalitdtii umane, si dreptatea, si
pluralismul politic, in calitatea lor de valori supreme ale statului de drept si ale celui democratic, enuntate in
art.1 al legii supreme autohtone, pot fi realmente asigurate prin coexistenta mai multor elemente, unul dintre
care este pluralismul mass-mediei.

In prezentul studiu, analizdnd datele monitoriz&rii a 8 posturi tv si a 8 portaluri de stiri din Republica Moldova
timp de 2 luni, urmeaza sa determindm in ce mdsura obiectivele de acum 20 de ani fixate in Constitutie au fost
transformate in realitate, pe segmentul pluralismului intern al mass-mediei. In acest sens, stipuldrile
constitutionale se refera la cuvantul ,, oportunitate” din titlul studiului, iar concluziile care vor fi trase in urma
analizei constituie ,realitatea’ |a care s-a ajuns in doua decenii.

Conform dexonline.ro, ,,oportunitate”’ inseamna ,,0cazie fericita, prilej favorabil’, si este ,,oportun’’ ceea ce ,se
intdmpla, se face la momentul potrivit, adecvat situatiei; potrivit, nimerit, recomandabil’. ,Realitate”, potrivit
aceleiasi surse, se refera la un ,fapt real, lucru real care exista efectiv; stare de fapt; posibilitate infaptuitd’. Prin
urmare, incepand cu anul 1991, Republica Moldova a avut oportunitatea sa contribuie la asigurarea pluralismului
mediatic prin adoptarea unui cadru normativ adecvat. Realitatea consta in faptul c@ avem un sir de legi
(Constitutia, Legea presei, Codul Audiovizualului, Legea cu deetatizarea presei, Legea privind accesul la
informatie, Legea cu privire la libertatea de exprimare, Codul electoral, Legea cu privire la publicitate, Legea cu
privire la filantropie si sponsorizare, Legea privind dreptul de autor si drepturile conexe, etc). in continuare,
statul a avut oportunitatea sa dezvolte pluralismul mediatic si prin instituirea unui serviciu public de radio si
televiziune. Realitatea indica asupra unui proces anevoios de edificare a unui radiodifuzor cu adevarat public. De
asemenea, in Republica Moldova a existat oportunitatea de a crea si implementa un cadru legal care sa conduca
la o diversitate de canale de informare, la o concurenta loiala intre ele, la utilizarea noilor tehnologii
informationale in beneficiul cetatenilor. Or, are dreptate autorul italian Ruben Razzante cand afirma ca ,utilizarea
noilor tehnologii nu se traduce neapdrat ca si pluralism dacd pluralismului de programe nu corespunde un
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pluralism de idei si opinii. Cand vorbim de pluralism, nu atat e necesar sa cuantificam numarul de voci, dar
diversitatea vocilor”*. Anume diversitatea vocilor, comunicarea si confruntarea dintre acestea, este in masurd s3
contribuie la educarea unei societati formate din personalitati capabile sa analizeze fenomenele, sa ia atitudine,
sa aiba o parere despre ceea ce se intdmpla in jur.

Activitatea mass-mediei bazata pe diversitatea vocilor este, prin urmare, una de responsabilitate, creativitate,
inteligenta si profesionalism, toate la cote maxime. Pentru cd, ,daca libertatea de exprimare poate fi considerata
ca fiind ,dreptul de a vorbi”, iar libertatea de informare poate fi caracterizatd ca fiind ,dreptul de a sti”,
pluralismul mass-mediei poate fi considerat ,dreptul de a alege” %. Presa alege vocile pe care s8 le facd auzite,
iar cetdteanul are posibilitatea sa consume presa in dependenta de multitudinea si diversitatea vocilor pe care
aceasta le ofera. Este adevdrat ca, daca mass-media se ghideaza in alegere de principiile de impartialitate,
profesionalism, echidistantd si respect pentru consumator in diversitatea sa, consumatorul va fi capabil sa
discearna si sa-si formeze o opinie echilibratd dupd modelul unui puzzle care nu este complet fard macar una
dintre multiplele sale piese. La fel de adevarat, insa, ni se pare si punctul de vedere conform caruia ,pluralismul

mediatic nu poate fi garantat fra a lua in considerare consumul si cererea pentru acesta”>.

Deci, corelatia dintre o presa caracterizata prin pluralism si o societate formatd din oameni avand liberul arbitru
este una bidirectionald si esentialda pentru functionarea democratiei. Un consumator exigent va taxa lipsa de
pluralism al mass-mediei prin refuzul de a consuma informatia oferitd de aceasta, dar un consumator nu poate fi
exigent fatd de presd daci nu este suficient si multiplu informat. In mod ideal, mass-media, prin diversitatea
vocilor pe care le oferd, formeazd si educd un consumator capabil, la randul sdu, s3 educe o pres3 de calitate. In
acest caz putem vorbi despre o societate in care demnitatea omului, drepturile si libertatile lui, libera dezvoltare
a personalitatii umane, dreptatea si pluralismul politic, enuntate in legea suprema a Republicii Moldova,
reprezintd cu adevdrat valori supreme. Grosso modo, avem legislatie nationald care confirma importanta
libertdtii mass-mediei, a exprimarii si a gandirii in calitate de drept fundamental. Este adevdrat, insa, ca
respectiva legislatie constituie de multe ori, mai cu seama in ultima perioada, tinta criticilor, a atacurilor si a
declaratiilor privind caracterul incomplet, ambiguu, ne-corespunzator noilor realitdti al acesteia. De asemenea,
exista legislatia internationala, in special cea europeand, la care ne putem raporta, mai cu seama in noua
dimensiune pe care au adoptat-o relatiile moldo-comunitare. Avem radiodifuzori publici si radiodifuzori privati,
presa scrisa si Internet liber, nereglementat. Avem facultati de Jurnalism care pregatesc specialisti in domeniu, si
avem cetateni care doresc sa devind specialisti si sa activeze in domeniul mass-mediei. Teoretic vorbind, si
ramanand la capitolul , oportunitate’ din titlul studiului nostru, in Republica Moldova exista conditiile minime,
dacd termenul ,,adecvate” poate provoca dubii, pentru exercitarea ,dreptului de a alege” despre care vorbeste
Miklos Haraszti. In definitiv, lacunele din legislatie nu trebuie s& constituie o piedicd pentru ca o institutie mass-
media sa fie creativa si sa ofere consumatorului produse diverse si calitative. Pentru a promova o ,diversitate a
vocilor” este suficient ca mass-media sa raspunda necesitatilor si intereselor consumatorului oferindu-i atat de
multe perspective cate poate. Aceasta, fireste, in conditiile in care mass-media nu este constransa de factorul
economic si/sau politic.

In continuare, luand drept reper ideile expuse mai sus, prezentdm, pe mai multe dimensiuni, o analizi a
pluralismului intern promovat de 8 posturi tv si 8 portaluri de stiri din Republica Moldova. Dupa cadrul
metodologic utilizat, studiul cuprinde analiza a trei categorii de produse mediatice: edifiile principale de stiri tv,
emisia canalelor tv in prime-time si site-urile; concluzii si recomandari. Analiza efectuata ne permite sa masuram
gradul de pluralism intern al mass-mediei autohtone in temeiul produselor mediatice supuse cercetarii.

1 Ruben Razzante. Manuale di diritto dell'informazione e della comunicazione. CEDAM 2008, 475 pag., p.51.

2 Citat din raportul lui Mikids Haraszti, ex-reprezentant OSCE pentru libertatea presei cu tema: ,Media pluralism and Human
Rights”, publicat de Comisia Europeand in 2011.

3 European Union competencies in respect of media pluralism and media freedom. Policy Report, Centre for media pluralism
and media freedom, January 2013, p.26.
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2. CADRUL METODOLOGIC

2.1 Abordare

Studiul ,,Pluralismul intern al mass-mediei din Republica Moldova.: oportunitate si realitate” este rezultatul
analizei datelor empirice colectate in urma monitorizarii a 8 posturi tv si a 8 portaluri de stiri. Posturile TV sunt:
Prime TV, Moldova 1, Pro TV Chisinau, Jurnal TV, Publika TV, TV 7, 2 Plus, Canal 3. Selectarea
canalelor TV a fost facuta in baza rezultatelor Barometrului Opiniei Publice (noiembrie 2013) cu privire la
posturile de la care cetatenii se informeaza cel mai des. Continutul monitorizat in cazul celor 8 posturi de
televiziune este analizat pe doua filiere. Prima se refera la principalele editii informative ale zilei si cuprinde
perioada dintre 7 aprilie si 1 iunie 2014. Editiile informative sunt: la Prime TV — Primele Stiri de la ora 21.00,
editie in limba romana; la Moldova 1 — Mesager de la ora 19.00, editie in limba roméana; la Pro TV Chisinau —
Stirile Pro TV de la ora 20.00, editie in limba romana; la Jurnal TV — Jurnalul Orei 19 de la ora 19.00, editie in
limba romana; la Publika TV — Stirj, ora 19.00, editie in limba roméana; la TV 7 — CerogHsa B Mosigose de la ora
20.30, editie in limba rusa; la 2 Plus — Reporter de la ora 19.00, editie in limba romana; la Canal 3 — Stir, ora
20.00, editie in limba rusa. Stirile au fost monitorizate dupa mai multi indicatori (punctul 2.4), iar interpretarea
datelor au oferit un camp larg pentru analiza si au permis configurarea unui tablou multidimensional al
pluralismului intern. Fie cd ne referim la numarul subiectelor, la temele si tipurile acestora, la geografia lor, la
pluralitatea surselor utilizate, la tipurile de protagonisti, prezenta actorilor politici sau/si la atitudinea jurnalistului,
stirile trebuie sa ofere consumatorului acea diversitate a vocilor care sa-i prezinte tabloul informational al zilei. A
doua filiera pe care a fost analizat continutul produselor mediatice de la cele 8 televiziuni se refera la emisia in
intervalul orar de maxima audienta (18.00 — 24.00), sub aspectul ofertei de produse audiovizuale furnizate
consumatorilor de informatie in perioada: 5 mai — 1 iunie 2014. Considerdm ca fiind fireasca si indispensabila
aceastd filierd, deoarece pluralismul intern al mass-mediei nu se reduce la stiri. Diversitatea tematica a
programelor din prime-time, auditoriul-tintd catre care sunt orientate, limba in care sunt difuzate, etc, vin sa
completeze tabloul general al pluralismului intern al unei institutii mediatice.

Lista portalurilor monitorizate a fost alcatuita potrivit relevantei la categoria tematica Stiri si Mass-Media. Aceasta
cuprinde urmatoarele site-uri: Unimedia.info, Noi.md, Deschide.md, Moldova.org, Hotnews.md,
Politik.md, ABCnews.md, Realitatea.md. In cazul portalurilor, au fost vizate fluxurile zilnice de stiri (in
perioada: 7 aprilie — 1 iunie 2014) si oferta de materiale cu caracter informativ-analitic, de informatii utilitare si
alte produse mediatice (in perioada: 5 mai — 1 iunie 2014). In situatia in care internetul nu este reglementat,
asa cum este cazul Republicii Moldova, platformele online sunt o oportunitate de a suplimenta diversitatea
produselor mediatice oferite consumatorului, evident cu conditia ca s& fie respectate normele profesionale. In
caz contrar, internetul poate usor sa cadd in capcana despre care vorbeste Ruben Razzante privind aspectele
cantitative si calitative ale pluralismului. Din punct de vedere cantitativ, un site poate fara mari dificultati sa
depdseasca un post de televiziune, unul de radio sau un ziar, in ceea ce priveste produsele plasate. De aici, ins3,
pana la a afirma ca un portal de stiri raspunde dezideratului de a prezenta o adevarata ,diversitate a vocilor”
existd drumul care trebuie parcurs intre ,oportunitate” si ,realitate”. In urma analizei celor 8 site-uri autohtone
conform indicatorilor monitorizati (punctul 2.4), se contureaza contributia sectorului online la promovarea
pluralismului mediatic intern in Republica Moldova.

Asadar, abordarea noastra privind tematica prezentului studiu urmeaza logica principiilor generale, esentiale,
indispensabile, pe care trebuie sa le respecte mass-media intr-o societate democratica. Analiza din prezentul
studiu scoate in evidenta modul in care cele 8 posturi de televiziune si cele 8 portaluri de stiri din Republica

Moldova promoveaza derivata libertatii de exprimare si de gandire numita pluralism.

2.2 Scop
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Scopul prezentului studiu constd in determinarea gradului de pluralism intern al mass-mediei din Republica
Moldova, in temeiul monitorizarii a 8 posturi de televiziune si a 8 portaluri de stiri autohtone. Analiza va arata
Jréalitated”’ pe care o promoveaza presa in materie de pluralism intern. Ne intereseaza sa cunoastem aceasta
realitate in termeni cantitativi si calitativi concreti, sa o ,pipaim” si sa-i stabilim punctele forte si pe cele slabe.
Odata conturatd aceastd realitate, ne propunem obiectivul de a recomanda actiuni pentru imbunatatirea starii de
lucruri acolo unde este nevoie. Nu in ultimul rand, obiectivul analizei este sa gasim un raspuns la intrebarea
privind gradul de corespundere a dezideratului (oportunitatea) expus in Constitutia Republicii Moldova (art.1,
alin.3, dar, de asemenea, art. 32, 33 si 34) cu starea de lucruri existenta astazi pe segmentul pluralismului
mass-mediei (realitatea). In definitiv, cantitatea si calitatea avansérii noastre pe calea construirii unei societati
libere prin intermediul presei este ideea spre care ne propunem sa ajungem, iar cuvantul-cheie il constituie
»~democratia”.

Prin urmare, mass-media din Republica Moldova trebuie sa se ghideze de principiile general acceptate si
recunoscute in acest sens, si sa nu faca rabat la calitate atunci cand propune consumatorului o ,diversitate a
vocilor”. Indiferent de documentele semnate si de statutele adoptate, sintagma ,stat de drept si democratic”
capata forta cand contine si componenta ,libertatea mass-mediei”. Aceasta insd nu este completa fara
pluralismul mediatic, cel existent in realitate. In cele ce urmeazd vom prezenta cat de ,reald’ este ,realitated”
diversitatii de voci in mass-media autohtona.

2.3 Context

Anul 2014 este unul deosebit pentru statul nostru in ceea ce priveste relatiile internationale, si in special cele cu
Uniunea Europeana. Semnarea Acordului de Asociere si de Liber Schimb Aprofundat si Comprehensiv marcheaza
inceputul unei noi etape in dezvoltarea si promovarea tarii atat pe plan intern, cat si extern. Acordarea de catre
UE a noilor posibilitati vorbeste despre faptul cd s-a ajuns, pe toate sectoarele, la un nivel corespunzdtor de
dezvoltare si reformare a societatii, care sa permitd avansarea la o noud treapta pe calea democratiei. Totusi,
cele mai recente rapoarte internationale privind libertatea presei situeaza Republica Moldova printre tarile
partial libere’ (Freedom House 2014, locul 112 din 197 de t&ri; RSF 2014, locul 56 din 180 de t&ri). In conditii
de libertate partiald, insa, si pluralismul mediatic rezulta a fi unul ,,partial”.

Conform Recomanddrii Comitetului de Ministri al Consiliului Europei CM/Rec(2007)2 privind pluralismul mediatic
si diversitatea continutului media din 31 ianuarie 2007, ,pluralismul mass-mediei si diversitatea continutului
mediatic sunt esentiale pentru functionarea unei societati democratice si deriva din dreptul fundamental al
libertatii de exprimare si informare”’. Recomandarea citatda o completeaza pe cea din 1999, cand institutia
europeana propunea masuri pentru promovarea pluralismului mediatic (CM/Rec(99)1). Au urmat si alte actiuni:
stabilirea de catre Directoratul General Retele de Comunicare, Continut si Tehnologie/DG Connect, a unui Grup
de lucru la nivel Tnalt pentru ca acesta sa formuleze recomandari in vederea respectarii, protectiei, sustinerii si
promovarii pluralismului si a libertatii mass-mediei in Europa; infiintarea Centrului pentru Pluralismul Media si
Libertatea Media cu scopul de a imbundtati protectia pluralismului mass-mediei si a libertdtii mediatice in
Europa, si a stabili actiunile necesare a fi intreprinse la nivel European si national pentru a mentine aceste
obiective; desfdsurarea campaniei pentru promovarea pluralismului mediatic de catre Initiativa Cetatenilor
Europeni — un instrument al UE; raportul Competentele UE privind pluralismul mass-media si libertatea presei
(ianuarie 2013); raportul Comitetului Parlamentului European pentru libertdti civile, justitie si afaceri interne
privind libertatea presei in Europa (textul raportului cere actiuni comune Uniunii Europene, Consiliului Europei si
OSCE in scopul ,respectdrii, garantarii si promovarii dreptului fundamental la libertatea de exprimare si de
informare, precum si libertatea si pluralismul mass-mediei”). Aceste actiuni constituie o dovada a faptului cd
tematica pluralismului mass-mediei preocupa la nivel european/international in masurad considerabild. Sistemele
mass-mediei fiind diferite, cu istorie si specific diferit, pun in dificultate autoritatile care ar dori elaborarea unui
set-standard de reguli si/sau masuri care s3 acopere subiectul pluralismului. Data fiind aspiratia sa europeana,
Republica Moldova trebuie sa impartaseasca o asemenea valoare precum pluralismul mediatic.
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2.4 Indicatorii monitorizati
A. Principalele editii informative ale zilei:

Al.
A2,
A3.
A4,
A5.

A6

Numarul si durata subiectelor;
Genul subiectelor;

Tematica stirilor;

Geografia stirilor;

Categoriile de protagonistii in stiri;

. Paritatea sexelor in randul protagonistilor;
A7.
AS8.
A9.

Categoriile socio-profesionale in randul protagonistilor;
Contextul informatiei;
Atitudinea jurnalistului;

A10. Numarul de surse in stirile conflictuale;

A11. Numarul si durata medie a editiilor informative;
A12. Ierarhia tematica a stirilor in jurnal;

A13. Ierarhia geografica a stirilor externe in jurnal.

B. Emisia televizuala in orele de maxima audienta:

B1.
B2.
B3.
B4.
B5.
B6.
B7.
BS.

Numarul si durata emisiunii/programului;

Genul emisiunii/programului;

Auditoriul-tinta;

Ponderea productiei proprii in volumul emisiei;

Ponderea productiei autohtone in volumul emisiei;
Ponderea emisiunilor in limba romana in volumul emisiei;
Forma traducerii in filmele straine;

Coloana sonora in filmele straine.

C. Fluxurile zilnice de stiri pe portaluri:

C1.
C2.

C3

Numarul stirilor in fluxul zilnic;
Tipul stirii;

. Tematica stirilor;
C4.
C5.
Cé.
C7.
C8.
Co.

Geografia stirilor;

Categoriile de protagonistii in stiri:

Paritatea sexelor in randul protagonistilor;

Categoriile socio-profesionale in randul protagonistilor;
Contextul informatiei;

Atitudinea jurnalistului;

C10. Numdrul de surse in stirile conflictuale.

D. Prezenta altor produse mediatice pe portaluri:

D1.

Frecventa produselor cu caracter informativ-analitic;

D2. Frecventa informatiilor utilitare;
D3. Prezenta altor produse mediatice;
D4. Auditoriul-tinta;

D5. Accesibilitatea informatiilor.

2.5 Descrierea metodologiei

A. Principalele editii informative ale zilei

: oportunitate si realitate”
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A1l. Numarul si durata subiectelor

Editiile informative inregistrate au fost decupate in subiecte, iar unitatea de masura folosita pentru cuantificarea
fiecarei secvente este numarul si durata acesteia calculatd in secunde. Numarul si durata stirilor indicd asupra
atentiei acordate de posturile monitorizate mediatizarii evenimentelor de actualitate in cadrul serviciilor de
programe.

A2. Genul subiectelor
Denumirile de genuri practicate de redactii in jurnalele de stiri pot sa difere de la o televiziune la alta. Pentru a
evita eventuale confuzii, fiecare tip este insotit de urmatoarele definitii:
AZ2.1 Reportajul (Beta)
Subiecte sub forma de inregistrare video, precedate de o lansare (intro) enuntata din studio de catre
prezentator. Reportajul se poate referi la un eveniment care tocmai s-a produs sau la un subiect atemporal.
Elementele componente ale reportajului au fost realizate de reporter la fata locului evenimentului, in timpul
derularii acestuia sau din spusele martorilor directi. Unele dintre reportaje se incheie cu un stand-up al
realizatorului. Durata secventei variaza, de reguld, intre 60 si 120 secunde, dar poate ajunge si pana la 180
secunde.
A2.2 Off/voice-over
Este vorba despre secventele scurte de imagini de actualitate montate, cu sunet de ambiantd, a caror
comentare off (din afard) este asiguratd de cdtre prezentator. Unele redactii numesc aceste secvente off-uri,
iar altele — voice over. Durata off/voice-over-ului, de reguld, depaseste 30 secunde si poate ajunge pana la
60 secunde sau chiar mai mult.
A2.3 Live/duplex
Subiectele transmise in cadrul jurnalului prin intermediul unei relatari in direct a reporterului de la o locatie
exterioara si in care mijloacele tehnice permit dialogul dintre prezentatorul din studio si jurnalistul aflat in
exterior. Acest tip include si multiplexul ce permite transmiterea de imagini care provin din mai multe centre
de emitere. Aici au fost incluse si interventiile reporterului in direct prin intermediul telefonului.
A2.4 Interviul
Dialog inregistrat cu un responsabil, martor sau expert si din care jurnalistul a ales cele mai bune pasaje pe
care le difuzeaza in secventa. Tot aici sunt incluse si secventele selectate de redactie din cadrul unei
emisiuni recente din studioul postului de televiziune. De asemenea, dialogul in direct in platou dintre
prezentator si un expert sau un responsabil invitat in studio cu ocazia unui eveniment de actualitate. In
aceastd categorie intra si situatiile in care prezentatorul adreseaza intrebari unui intervievat situat in afara
studioului, de reguld, prin telefon.
A2.5 Stirea scurta
Informatii scurte care contin substanta unei stiri, dar fara detalii date de prezentator cu sau fard imagini.
Durata stirii scurte este, de reguld, de maxim 30 de secunde.
A2.6 Analiza
Prestatiile in direct ale unui jurnalist prezent in studio care, in calitate de expert, descrie un subiect de
actualitate.

A3. Tematica stirilor
Categoriile tematice au fost astfel repertoriate pentru a analiza relevanta evenimentelor reflectate de catre
televiziuni. Totodatd, rezultatele cercetarii in baza indicatorilor tematici va permite de a stabili preferintele
tematice ale televiziunilor private, ceea ce, eventual, va ajuta radiodifuzorul public sa-si redefineasca unele linii
ale politicii editoriale astfel incat sa acopere alte teme de interes, relevante pentru public.
A3.1 Politica
Aceasta categorie include: activitatile si dezbaterile Parlamentului, Guvernului, Consililor municipale si
raionale, precum si @ membrilor acestora (daca nu se refera direct la o categorie mai precisa); activitatile
ministerelor, agentiilor, birourilor si oficiilor guvernamentale (dacd nu se refera direct la o categorie mai
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precisa); relatiile diplomatice (dacd nu se refera direct la o categorie mai precisa); acordurile si deciziile
politice; analizele politice; sistemul electoral si alegerile; activitdtile partidelor politice si a membrilor
acestora, etc.

A3.2 Economie

Aceastda categorie include: agricultura, piscicultura, mineritul si domeniul forestier; uzinele, fabricile,
constructiile; transportul, serviciile, comertul; bancile, finantele si fiscalitatea; informatiile de la bursa.

A3.3 Societate

Aceasta categorie include: pensiile, somajul, prestatiile sociale, asigurarile sociale, asistenta sociald, etc.;
salariile, bundstarea sociald, crearea si suprimarea locurilor de munca, restructurarile (daca au consecinte
asupra locurilor de munca); actiunile de protest cu revendicari sociale, manifestatiile sindicale si/sau ale
organizatiilor salariatilor; relatiile sindicate-patronate, negocierile si conventiile colective, etc. Acest indicator
cuprinde si orice problema care face obiectul unei dezbateri in societate: probleme etnice; chestiuni
filozofice, de principii si valori; dezbaterea de idei; mass-media; initiativele cetatenesti; drepturile omului;
tendintele si fenomenele din societate.

A3.4 Cultura

Aceasta categorie include: criticile de artd si culturd; expozitiile, concertele, festivalurile, spectacolele;
muzica, filmul, literatura, arta in sens larg; folclorul, traditiile; patrimoniul national; calatoriile si atractiile
turistice; mestesugurile si artizanatul; restaurarea si renovarea tablourilor sau a cladirilor de importantd
istorica si culturald; retrospectivele si comemorarile, omagii; cultele, activitdtile, ceremoniile si sarbatorilor
cu caracter religios.

A3.5 Stiinta si tehnologii

Aceasta categorie include: cercetarile, descoperirile, experientele si inventiile; conferintele si congresele
stiintifice; expozitiile stiintifice si tehnologice; cercetarile istorice; cercetdrile si descoperirile arheologice;
noile tehnologii.

A3.6 Sanatate si mediu

Aceasta categorie include: sandtatea publicd; activitatea de prevenire a bolilor; campanii de sanatate si de
mediu; vaccinarea, epidemii, pandemii, etc.; catastrofele cu efect de poluare a mediului ambiant; ecologia;
gestionarea mediului; gestionarea deseurilor.

A3.7 Educatie

Aceastd categorie include: activitdtile pedagogice la toate nivelele si care cuprind toate treptele de
invdtamant; programele scolare; proiectele educative; finantarea scolilor si optimizarea sistemului;
administrarea institutiilor de invatamant; dezbaterile din societate privind activitatea fundatiilor pe langa
scoli create de asociatii ale parintilor.

A3.8 Justitie

Aceastd categorie include: dezbaterile si deciziile privind sistemul justitiei, reformele din domeniu;
activitatile de anchetd si urmdrire penald; actele de violare a codului civil si a celui penal; procesele
judiciare; condamndrile si eliberdrile. Acest indicator nu cuprinde actele de delincventad si infractiunile
minore (A3.9 Accidente si infractiuni) sau actele ilegale cu caracter umoristic (A3.10 Divertisment si fapt
divers).

A3.9 Accidente si infractiuni

Aceasta categorie include: accidentele rutiere, aviatice sau de navigare; accidentele de munca; incendiile,
furtunile, inundatiile; cutremurele de pamant si alte cataclisme naturale; actele de delincventd si infractiuni
minore.

A3.10 Divertisment si fapt divers

Aceasta categorie include: centrele de odihna si parcurile de atractii; circul si iarmaroacele; actele ilegale cu
caracter umoristic; decese si servicii funebre; nasteri, botezuri, logodne, nunti; receptii si activitdti de
binefacere; activitatile vedetelor si viata acestora; concursuri de frumusete; fapte anecdotice, insolite,
ciudate si bizare; superstitiile, etc.

A3.11 Externe
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Aceasta categorie cuprinde stirile externe, indiferent de domeniul tematic abordat in cadrul subiectului, cu
exceptia stirilor sportive internationale care sunt incluse la categoria A3.12 Sport.

A3.12 Sport

Aceasta categorie include: competitiile sportive de amatori si/sau ale profesionistilor, inclusiv reportajele de
ambianta dinainte si de dupa meciuri; accidentele sportivilor; sanctiunile disciplinare aplicate sportivilor,
cazurile de dopaj, etc. Aceastd categorie nu include viata sportivului in afara activitatii sportive (A3.10
Divertisment si fapt divers) sau procesele de judecata in care sunt implicati sportivi (A3.8 Justitie).

A4. Geografia stirilor
in stabilirea geografiei stirilor, care este un indicator important de urmé&rit pentru pluralismul geografic, au fost
luate in considerare elemente precum mentionarea localitatii in care se produce evenimentul sau locul de
filmare.
A4.1 Local
Acest indicator cuprinde toate nivelele inferioare celui national. De reguld, in lansare sau in comentariu,
figureaza mentiunea localitatii in care are loc evenimentul. De asemenea, acest indicator poate fi identificat
prin afisarea localitatii pe ecran (burtiera sau hartd geografica in care localitatea este marcata).
A4.2 National
La categoria stirilor nationale sunt incluse toate secventele care nu comporta mentiuni geografice si care se
referd la Republica Moldova in ansamblu. Nivelul national include si subiectele care au ca scop clar de a
generaliza o informatie (... acest fenomen este raspandit in toatd tara...).
A4.3 Europa (UE+)
In aceastd categorie sunt incluse secventele ce se referd la cele 28 de state membre ale UE si la térile non-
membre ale UE, precum Elvetia, Norvegia, Islanda, Monaco sau Liechtenstein, care fac parte din spatiul
Schengen, precum si o serie de alte state mici care au stranse legaturi sau acorduri cu UE (Andorra, San-
Marino, Vatican).
A4.4 CSI+1
In aceastd categorie intrd informatiile provenite din sau care se referd la statele membre ale CSI (Rusia,
Belarus, Ucraina, Armenia, Azerbaijan, Kazahstan, Kargazstan, Tadjikistan, Turkmenistan si Uzbekistan),
precum si Georgia. Aceasta categorie nu include Republica Moldova, care este catalogata la nivelul national.
A4.5 International
In aceastd categorie sunt clasate evenimentele care din punct de vedere geografic dep&sesc nivelele
stabilite pentru A4.3 si A4.4, cele care se refera concomitent la aceste doud categorii, cele care se refera in
ansamblu la evenimente sau fenomene mondiale, precum si cele care vizeaza activitatea structurilor
internationale ONU, NATO, etc.

AS5. Categoriile de protagonistii in stiri

Frecventa* mediatizarii protagonistilor in jurnalele de stiri la televiziune, esentiala pentru diversitatea vocilor,

este urmarita din perspectiva clasificdrii acestora in cinci categorii:
A5.1 actori politici
In cadrul acestei categorii, clasificarea actorilor politici are loc prin indicarea apartenentei partinice,
indiferent daca acestia reprezinta organele elective sau executive si sunt in exercitiul functiunii ori sunt
membri de rand ai partidelor si formatiunilor politice. Suplimentar, s-a efectuat personalizarea principalilor
actori politici dupa cum urmeaza: presedintele tarii, presedintele Parlamentului, prim-ministrul, deputatii,
membrii executivului, presedintii partidelor si reprezentantii marcanti ai acestora (personaje cu care se
asociaza o formatiune politicd), primarii municipiilor Balti, Chisindu si Comrat, seful administratiei de la
Tiraspol si reprezentantul partii transnistrene la negocieri. De asemenea au fost inclusi 25 de actori externi
care sunt importanti pentru relatiile cu Republica Moldova, repartizati in 6 categorii: Uniunea Europeand,
Statele Unite, Romania, Ucraina, Rusia si International (ONU si NATO).
AS5.2 functionari de stat
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In aceastd categorie sunt inclusi reprezentantii autoritatilor publice care ocupd functii de conducere in
cadrul administratiilor publice centrale si locale si care sunt importante pentru procesul decizional. Categoria
include functionari publici care detin functii de conducere inclusiv de nivel superior: consilieri de stat,
secretari de stat, adjuncti ai ministrilor, conducdtori si adjuncti ai autoritatilor publice, conducatori si
adjuncti de agentii, secretari ai consiliilor locale, pretori si vice-pretori.
A5.3 experti
In aceastd categorie sunt incluse persoanele care oferd in cadrul subiectului o expertiz la un subiect
abordat sau furnizeaza o analiza asupra unui domeniu precis. Aceasta categorie include si reprezentanti din
randul diferitelor organizatii ale societatii civile, analisti, observatori, comentatori, precum si reprezentantii
misiunilor diplomatice straine acreditate in Republica Moldova.
A5.4 specialisti
In aceastd categorie sunt incluse persoanele care expun in cadrul subiectului un punct de vedere tehnic in
calitate de specialist intr-un domeniu precis. Aceasta categorie include si persoane cu functii de executie din
cadrul autoritatilor publice (sefi de directie, sefi sectie, specialisti principali, etc).
A5.5 cetateni de rand
In aceastd categorie sunt incluse persoanele care nu se incadreaza in niciuna dintre cele trei categorii
mentionate mai sus, indiferent de calitatea pe care o au in cadrul subiectului. Aceasta categorie include si
cetdtenii intervievati in cadrul sondajelor realizate in strada (vox-populi sau micro-trotuar).

Notd*: Protagonistii sunt repertoriati o singura datd per secventd indiferent de frecventa aparitiei sau durata

interventiei directe sau a mentiunii.

AG6. Categoriile socio-profesionale in randul protagonistilor
Repartizarea pe categorii socio-profesionale a protagonistilor s-a facut in baza Clasificarii internationale standard
a ocupatiilor din 2008 (ISCO-08), adoptatd de Comisia Europeana la 29 octombrie 2009. Comisia Europeand a
recomandat Statelor membre sa utilizeze Clasificarea internationald standard a ocupatiilor sau o clasificare
nationald derivata din ISCO-08. Repertorierea pe categorii a protagonistilor s-a facut atunci cand aceasta este
mentionatd sau este identificabild in functie de context. Respectiva clasificare, publicatd in Jurnalul Oficial al
Uniunii Europene la data de 10.11.2009, contine 10 categorii de ocupatii, insa, pentru scopurile cercetarii, a fost
simplificata la un numar de 7 categorii care inglobeaza toate ocupatiile:

A6.1 Conducatori si functionari superiori

A6.2 Experti si specialisti intelectuali

A6.3 Tehnicieni si functionari administrativi

A6.4 Lucratori din servicii, comert, agricultura, mestesugari, muncitori

AG6.5 Persoane fara activitate profesionala (elevi, studenti, pensionari, militari)

A6.6 Persoane care exprima opinie populara (vox-populi)

A6.7* Non-indexati
Notd*: Persoane a caror ocupatie profesionala nu a putut fi identificatd in cadrul subiectului.

A7. Paritatea sexelor in randul protagonistilor

Acest indicator contribuie la diversitatea vocilor si aratd gradul de paritate a sexelor in cadrul stirilor:
A7.1 Femei
A7.2 Barbati

A8. Contextul informatiei
Acest indicator fixeaza contextul in care apar in cadrul stirilor actorii politici (partidele si formatiunile politice,
Coalitia Pro-europeana in calitate de entitate comuna pentru componentele guvernarii, precum si actorii politici
personalizati):

A8.1 Context pozitiv

Contextul pozitiv este definit cel in care informatiile ce vizeaza un actor politic sunt asociate cu actiuni
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pozitive pentru opinia publicd in ansamblu (lupta anticoruptie, succese diplomatice, reforma, succese
politice, etc.), iar subiectul comportd continut emotional (referinte pozitive in text, laude, admiratii, etc.).
A8.2 Context negativ

Contextul negativ este definit cel in care informatiile ce vizeaza un actor politic sunt asociate cu actiuni
negative pentru opinia publicd in ansamblu (coruptie, gafe diplomatice, incetinirea reformei, insuccese
politice, etc.), iar subiectul comporta continut emotional (referinte negative in text, acuzatii, critici
asimetrice, etc.).

A8.3 Context neutru

Contextul neutru este definit cel in care informatiile ce vizeazd un actor politic nu sunt asociate nici cu
actiuni pozitive si nici cu cele negative pentru opinia publica in ansamblu, iar subiectul nu comportd
incarcatura expresiva sau emotionala.

A9. Atitudinea jurnalistului
Acest indicator vizeaza atitudinea jurnalistului fata de protagonisti sau de evenimentele mediatizate in stiri.
Orientarea atitudinii jurnalistului este identificata atat din analiza textului, cat si a imaginilor video din subiect.
Din perspectiva pluralismului, respectarea principiului impartialitatii este imperios necesara dat fiind ca este
importanta nu doar diversitatea stirilor ci si diversitatea stirilor corecte. Postulatul ,,news not views”, fiind urmat,
permite consumatorului sa-si formeze liber propria opinie.
A9.1 Atitudine impartiala
Un astfel de comportament este definit cel in care textul este neutru si nu comporta continut laudativ si nici
criticd asimetrica, iar prezentarea este echilibrata si fara incarcatura expresiva.
A9.2 Atitudine partinitoare
Un astfel de comportament este definit cel in care prin formulele utilizate, jurnalistul intentionat da
apreciere semnificatiei evenimentului; pune in situatie favorabila sau defavorabila protagonistii; prezentarea
este, fie admirativa si laudativd, fie incriminatoare si negativista.

A10. Numarul de surse in stirile conflictuale
Acest indicator vizeaza respectarea normelor profesionale, inclusiv modul in care sunt reflectate in stirile cu
caracter conflictual (acuzatii politice, dispute pe diferite teme, acuzatii de fraude, etc.) punctele de vedere ale
tuturor partilor implicate*, contribuind astfel la diversificarea vocilor.
A10.1 Mai mult de doua surse (+)
La acest indicator, numit conventional Ma/ mult de doud surse (+), sunt clasate subiectele conflictuale in
care sunt prezentate punctele de vedere ale tuturor partilor implicate in conflict. De asemenea sunt
contabilizate aici si cazurile in care unul sau mai multe puncte de vedere ale partilor implicate in conflict n-
au putut fi prezentate din varii motive si reporterul anuntad prin text cd a facut efortul necesar pentru a
obtine opinia persoanei sau persoanelor vizate: "... X nu a fost de gdsit...” ".. X nu a rdspuns la telefon”] ..
X a refuzat sa comenteze'.
A10.2 Mai putin de doua surse (-)
La acest indicator, numit conventional Mai putin de doud surse (-), sunt clasate subiectele conflictuale in
care nu sunt prezentate punctele de vedere ale tuturor partilor implicate in conflict, indiferent de numarul
acestora. Aici sunt incluse si subiectele in care reporterul nu anunta ca ar fi facut vreun efort pentru a
solicita punctul de vedere al uneia sau mai multe dintre partile din conflict, limitandu-se la formule, gen: ”...
X nu a comentat deocamdata stirea”.
Not&*: In cazul in care punctele de vedere ale partilor implicate in conflict sunt expuse in doud secvente
separate in cadrul jurnalului, acestea sunt notate ca atare, fiind considerate ca o stire conflictuala cu doua si mai
multe surse (+).

A11. Numarul si durata medie a editiilor informative
Numarul de jurnale este un indicator important deoarece pluralismul este relevant daca este oferit cu
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regularitate. Durata medie a jurnalului este o categorie relevanta in stabilirea ponderii stirilor in volumul general
al emisiei. Durata este calculatd de la prima imagine a genericului de inceput si pana la ultima imagine a
genericului de final.

A12. Ierarhia tematica a stirilor in jurnal

Pentru analiza ierarhizarii tematice au fost luate primele doud subiecte din cadrul jurnalului: stirea de deschidere
si urmatoarea. Prima secventa este cea care "da tonul” intregului jurnal, Tns3, tinand cont de specificul perioadei
de monitorizare legat de anumite evenimente socio-politice de anvergura, a fost luata in calcul si a doua stire,
dupa cea de deschidere, in vederea stabilirii corespunderii prioritatilor redactionale cu asteptarile publicului.

A13. Ierarhia geografica a stirilor externe in jurnal

Pentru analiza ierarhizdrii geografice au fost luate, in ordine, primele doua stiri externe din cadrul jurnalului.
Prima secventa externd, in foarte dese randuri, a vizat situatia din Ucraina si uneori a fost evidentiata prin
scoaterea in afara blocului de stiri externe. Astfel, tindnd cont de specificul perioadei de monitorizare legat de
acest eveniment, a fost luata in calcul si a doua stire externd, in vederea stabilirii corespunderii prioritatilor
redactionale cu asteptarile publicului.

B. Emisia televizuala in orele de maxima audienta

B1. Numarul si durata emisiunii/programului

Emisia integrald zilnica de cate 6 ore la fiecare televiziune a fost inregistratd si monitorizata pe tipuri de
programe contabilizdndu-se numarul si durata acestora in ore, minute, secunde. Numarul de emisiuni indica
gradul de diversitate a emisiunilor si implicit categoriile de auditoriu-tinta. Durata emisiunilor indicd volumul
afectat fiecarei emisiuni si implicit nivelul de atentie acordata fiecarei categorii de public.

B2. Genul emisiunii/programului:
B2.1 Stiri si jurnale;
B2.2 Programe informativ-analitice;
B2.3 Magazine si documentare;
B2.4 Filmele de fictiune;
B2.5 Programe scurte;
B2.6 Divertisment;
B2.7 Sport
B2.8 Promo si publicitate;
B2.1 Stiri si jurnale
In aceastd categorie intrd: buletinele de stiri si jurnalele, inclusiv principalele editii informative
B2.2 Programe informativ-analitice
In aceastd categorie intré: talk-show-rile politice, emisiunile informativ-analitice, dezbaterile socio-politice si
editiile speciale.
B2.3 Magazine si documentare
In aceastd categorie intré: emisiunile de tip magazin, programele educative si culturale, emisiunile de
investigatii si documentarele.
B2.4 Filmele de fictiune
in aceasts categorie intra: filmele artistice, serialele, telefiimele, etc.
B2.5 Programe scurte
In aceasts categorie intrd: anunturile, comunicatele, meteo, informatii rutiere, fillere, alte programe, cu
durata, de regula, pana la 5 minute.
B2.6 Divertisment
iIn aceasts categorie intrd: concursuri, spectacole, concerte, videoclipuri, emisiuni de umor, talk-show-uri,
altele decat cele politice.
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B2.7 Sport

in aceastd categorie intra: emisiunile sportive, transmisiunile de la evenimentele sportive, jurnalele de sport
daca sunt in afara editiei informative.

B2.8 Promo si publicitate

In aceast categorie intrd: spoturile promotionale, de publicitate si de teleshopping.

B3. Auditoriul-tinta
Acest indicator este relevant din motiv ca determina categoriile auditoriului-tintd pentru care exista oferta
mediatica. Totodata, el poate stabili categoriile auditoriului-tinta rdmase in afara atentiei institutiilor mediatice.

B4. Ponderea productiei proprii

In categoria produs propriu au fost incluse: programele si operele audiovizuale concepute si realizate exclusiv de
catre postul de televiziune cu utilizarea mijloacelor tehnice si intelectuale proprii sau coproduse impreuna cu
unul sau mai multi producatori independenti din Republica Moldova. Ponderea productiei proprii este calculata
din volumul emisiei, exceptand programele incluse la categoriile B2.4 (Filmele de fictiune) si B2.8 (Promo si
publicitate). Acest indicator este relevant pentru diversitatea de continut, in particular, cu referire la produsul
propriu oferit consumatorului.

B5. Ponderea productiei autohtone

In categoria produs autohton au fost incluse: programele si operele audiovizuale concepute si realizate exclusiv
de catre postul de televiziune cu utilizarea mijloacelor tehnice si intelectuale proprii sau coproduse impreuna cu
unul sau mai multi producatori independenti din Republica Moldova (produs propriu); programele si operele
audiovizuale produse si/sau coproduse de furnizorii de servicii media audiovizuale si/sau de catre producatori
independenti de programe din Republica Moldova la comanda postului de televiziune (produs comandat);
programe si opere audiovizuale produse si/sau coproduse de furnizorii de servicii media audiovizuale si/sau de
catre producatori independenti de programe din Republica Moldova al caror drept de difuzare a fost achizitionat
de catre postul de televiziune (produs achizitionat). Ponderea productiei autohtone este calculata din volumul
emisiei, exceptand programele incluse la categoriile B2.4 (Filmele de fictiune) si B2.8 (Promo si publicitate).
Pluralismul nu este veridic daca cetateanului i se ofera produse mediatice straine irelevante pentru dansul.

B6. Ponderea emisiunilor in limba romana

Ponderea emisiunilor in limba romand este calculatda din volumul emisiei, exceptand programele incluse la
categoriile B2.4 (Filmele de fictiune) si B2.8 (Promo si publicitate). Acest indicator este relevant pentru
pluralismul lingvistic.

B7. Forma traducerii in filmele straine
Prin acest indicator, relevant pentru gradul de accesibilitate a publicului, s-a urmarit modalitatea de utilizare a
formei de traducere a filmelor straine:

B7.1 Dublare/sonorizare

B7.2 Subtitrare

B7.3 Subtitrare si sonorizare

B8. Coloana sonora in filmele straine
Prin acest indicator, relevant pentru gradul de accesibilitate a publicului, s-a urmadrit modalitatea de utilizare a
coloanei sonore in filmele straine: originala sau in alte limbi:

B8.1 limba romana

B8.2 limba rusa

B8.3 alta limba
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C. Fluxurile zilnice de stiri pe portaluri
C1. Numarul stirilor in fluxul zilnic

Au fost contabilizate, pe zile calendaristice, stirile postate zilnic pe portalurile selectate de la 00:00 pana la
24:00.

C2. Tipul stirii

Stirile postate pe site-uri au fost impartite in categorii in functie de tipul productiei (stire proprie sau preluata).
La fel, prin prisma acestui indicator au fost urmarite si caracteristicile comportate: text, foto, audio, video. Acest
indicator aratd intentia site-ului de a spori ,diversitatea vocilor”.

Indicatorii C3. — C10.

Indicatorii care se refera la tematica si geografia stirilor, categoriile de protagonisti si cele socio-profesionale,
contextul informatiei, atitudinea jurnalistului si sursele in stirile conflictuale, au fost calculati conform criteriilor
descrise mai sus pentru stirile televizuale (A3. — A10.)

D. Prezenta altor produse mediatice pe portaluri
D1. Categorii de produse informativ-analitice

D1.1 Interviu text;

D1.2 Interviu audio/video;

D1.3 Emisiune audio/video;

D1.4 Comentariu/editorial;

D1.5 Analiza;

D1.6 Articol de blog;

D1.7 Investigatie;

D2. Categorii de informatii utilitare
D2.1 Horoscop;
D2.2 Cursul valutar;
D2.3 Retete culinare;
D2.4 Sfaturi;
D2.5 Anunturi;
D2.6 Program radio/TV;
D2.7 Meteo;

D3. Alte produse mediatice
D3.1 Transmisiuni video live
D3.2 Banda crawl si imagini in carusel
D3.3 Sondaje
D3.4 Infografice
D3.5 Caricaturi

D4. Accesibilitatea informatiilor
D4.1 Compartimentarea informatiilor pe categorii
D4.2 Optiunea de cdutare a informatiilor
D4.3 Postarea de comentarii ale utilizatorilor
D4.4 Partajare pe retelele de socializare
D4.5 Traducerea in alte limbi;
D4.6 Facilitatea imprimarii informatiilor.
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3. JURNALELE DE STIRI TV. ANALIZA DE CONTINUT

3.1 Prezentarea generala a principalelor editii informative ale zilei

3.1.1 Date cu privire la editiile informative

In perioada 7 aprilie — 1 iunie 2014 cele 8 posturi de televiziune monitorizate au difuzat impreund 423 de editii
informative principale, cu o durata totald de 226 de ore, 4 minute si 38 de secunde. Sase televiziuni au difuzat
zilnic stiri In aceasta perioada, fiecare cu cate 56 de editii informative, Prime TV (48 de editii) n-a avut program
de stiri duminica, iar TV 7 (39 de editii) n-a difuzat jurnale sambata si duminica.

Prime TV a difuzat in perioada de referintd 48 de editii principale informative ale zilei (Primele Stiri) cu o
durata totald de 21 de ore, 11 minute si 9 secunde si o duratd medie a fiecdrui jurnal de 26 de minute si 29 de
secunde. Moldova 1 a pus pe post in aceeasi perioadd 56 de editii ale Mesagerului, insumand 28 de ore, 5
minute si o secundd, 30 de minute si 5 secunde fiind durata medie a unui jurnal. Tot 56 de editii ale Stirilor
Pro TV a difuzat si Pro TV Chisinau, dar cu o durata totald mai mare decat la postul public (37 de ore, 57 de
minute si 33 de secunde, respectiv, 40 de minute si 40 de secunde — durata medie a unui jurnal). intre cele
doua posturi de televiziune se situeaza Jurnal TV, cu alte 56 de editii de stiri (Jurnalul Orei 19), cu durata
totald de 29 de ore, 46 de minute si 13 secunde, si cu cea medie a unei editii de 31 de minute si 54 de secunde.

La Publika TV, cele 56 de editii de Stiri au durat impreuna 45 de ore, 27 de minute si 53 de secunde, iar in
medie — 48 de minute si 43 de secunde fiecare. La TV 7, CerogHsa B Mosgose, cu 39 de editii, a avut o durata
totala de 15 ore, 33 de minute si 51 de secunde, iar fiecare jurnal, in mediu — 23 de minute si 57 de secunde.
Ultimele doua posturi TV analizate au difuzat in perioada supusa monitorizarii cate 56 de editii de stiri fiecare,
dupad cum urmeaza: la 2 Plus durata totald a editiilor Reporterului a fost de 25 de ore, 48 de minute si 3
secunde, si cea medie a unui jurnal — 27 de minute si 39 de secunde, iar la Canal 3 Stirile au durat impreund
22 de ore, 14 minute si 55 de secunde, iar in medie un jurnal a putut fi urmarit timp de 23 de minute si 50 de
secunde.

Diagrama 1
Durata totala a editiilor informative (ore:min.sec)
Televiziuni. Perioada: 07 aprilie — 01 iunie 2014
45:27:53
480000
431200 37:57:33
382400
33136:00 ZH A 1S 28:05:01
| 25:48:03
22:14:55

24:00:00 [21:11:09 |

igiiaiao o [15:33:51 |
14:24:00 -

9:36:00 |

4:48:00

OO000 T T T T T

PublikaTV Pro TV Jurnal TV Moldova 1 2 Plus Canal 3 Prime TV TV7Z

Diagrama 2
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Durata medie a editiilor informative (ore:min.sec)
Televiziuni. Perioada: 07 aprilie — 01 iunie 2014
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Publika TV detine intaietatea in ceea ce priveste atat durata totald a jurnalelor, cat si durata medie a unei
editii. In primul caz, Publika TV dep&seste cu circa 17 ore Moldova 1, cu circa 8 ore Pro TV Chisindu, cu circa
16 ore Jurnal TV, cu circa 20 de ore 2 Plus, si cu circa 23 de ore Canal 3. in cazul al doilea, cele peste 48 de
minute cat dureaza in mediu un buletin de Stiride la ora 19.00 la Publika TV sunt cu circa 18 mai multe decat
durata unei editii a Mesagerului de la Moldova 1, cu circa 8 mai multe decat in cazul Stirilor Pro TV de la
Pro TV Chisinau, cu circa 17 mai multe decat durata medie a Jurnalului Orei 19 de la Jurnal TV, cu circa 21
mai multe decat timpul dedicat Stirilor de la 2 Plus, si cu circa 25, sau dublu fatd de Stirile in limba rus3 de la
Canal 3.

3.1.2 Date cu privire la subiectele difuzate

in cadrul editiilor informative, in ansamblul celor opt posturi, au fost difuzate 7657 de subiecte sau, in medie,
circa 18 subiecte per buletin si circa 957 de subiecte per post de televiziune. Prime TV a difuzat 754 de
subiecte (in medie — circa 16 subiecte per editie), Moldova 1 — 1200 sau circa 21 de subiecte per editie, Pro
TV Chisindau — 1312 (circa 23 de subiecte per editie), Jurnal TV — 942 sau circa 17 subiecte per editie,
Publika TV - 1079 de subiecte (circa 19 per editie), TV 7 — 788 sau 20 de subiecte per editie, 2 Plus — 860
respectiv — circa 15 subiecte per editie si Canal 3 a difuzat 722 de subiecte in buletinele sale, cu circa 13
subiecte per editie. Observam ca cel mai mare numar de subiecte I-au avut stirile de la Pro TV Chisinau, iar cel
mai mic — cele de la Canal 3. TV 7 si Prime TV, desi au difuzat un numdr mai mic de buletine in raport cu
celelalte televiziuni (39 si respectiv 48), au inclus in acestea un numdar mai mare de subiecte decat Canal 3,
care a difuzat 56 de editii informative. Acest aspect este accentuat in special in cazul posturilor TV 7 si Canal 3,
ambele cu difuzarea stirilor in limba rusa. TV 7, avand cu 17 editii informative mai putin, a difuzat cu 66 de
subiecte mai mult decat Canal 3 in perioada de referinta. La fel, stirile de la TVZ, avand cu 9 editii si cu circa 6
ore de durata mai putin decat cele de la Prime TV, au cuprins cu 34 de subiecte mai mult decét buletinele de
la aceasta din urm&. In ceea ce priveste Primele Stiri, desi au fost difuzate cu 8 buletine mai putin decat
Stirile de la Canal 3, numarul subiectelor inserate in jurnale este mai mare cu 32. in acelasi context, datele
monitorizarii arata cd, desi Publika TV a difuzat buletine cu cea mai mare durata totald si medie a unei editii, se
situeazad pe locul 3 in ceea ce priveste numarul subiectelor inserate in jurnale (1079), dupa Pro TV Chisinau
(1312) si Moldova 1 (1200). Prin urmare, un numar si o duratd mai mare a buletinelor de stiri nu se traduce
neaparat si intotdeauna printr-un numar mai mare si/sau o diversitate mai mare a subiectelor/evenimentelor
prezentate consumatorului zilnic.

Diagrama 3
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Media numarului de subiecte per editie informativa
Televiziuni. Perioada: 07 aprilie — 01 iunie 2014
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3.1.3 Date cu privire la subiectele cu caracter conflictual

Din totalul de 7657 de subiecte inserate in editiile informative principale ale zilei la cele 8 posturi de televiziune
monitorizate, 702 sau circa 9,2%, au avut caracter conflictual. Cele mai multe informatii de acest fel au fost
difuzate in cadrul principalului buletin informativ de la Jurnal TV (172 din 942) ceea ce constituie 18 la suta din
numarul total de stiri. O cota a stirilor conflictuale de circa 11% au avut trei televiziuni: Pro TV Chisinau (145
din 1312), TV 7 (86 din 788) si Prime TV (82 din 754). O pondere a stirilor conflictuale relativ ridicata de 8% a
avut si Canal 3 (58 de stiri din 722). Cele mai “pasnice” jurnale de televiziune au fost cele de la Moldova 1 (59
din 1200), Publika TV (58 din 1079) si 2 Plus (42 din 860) — toate trei cu o cotd de aproximativ 5% a stirilor
conflictuale. Astfel, observdm ca cele mai multe stiri cu caracter conflictual, atat in raport cu celelalte televiziuni,
cat si in raport cu numarul total al propriilor subiecte, au fost difuzate la Jurnal TV, iar cele mai putine — la 2
Plus.

Diagrama 4

Numarul subiectelor conflictuale in editiile informative
Televiziuni. Perioada: 07 aprilie — 01 iunie 2014
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3.1.4 Constatari

- In perioada 7 aprilie — 1 iunie 2014, 6 posturi de televiziune din 8 monitorizate au difuzat acelasi numar
de editii informative principale ale zilei (56). Doua televiziuni (Prime TV si TV 7) au difuzat cu 8, si
respectiv, 17 editii mai putin;

- Cea mai mare duratd totald au avut-o Stirile de la Publika TV, iar cea mai mica — CerogHs 8 Mosigose
delaTV 7;

- Cea mai mare duratd medie a unui buletin de stiri au inregistrat-o Stirile de la Publika TV, iar cea mai
mica — Stirile de la Canal 3;

- Cel mai mare numar de subiecte l-au avut, in perioada monitorizatd, Stirile Pro TV de la Pro TV
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Chisinau, iar cel mai mic — Stirile de la Canal 3;

- Numarul si durata mai mare a buletinelor de stiri nu a nsemnat si un numar mai mare de
subiecte/evenimente per editie;

- Toate posturile de televiziune monitorizate au difuzat in cadrul principalelor editii informative ale zilei
subiecte cu caracter conflictual, inregistrandu-se cote diferite.

3.2 Analiza tematicii stirilor

3.2.1 Repartizarea stirilor pe domenii tematice

Cele 7657 de stiri difuzate de posturile de televiziune monitorizate au fost repartizate pe 12 domenii tematice si
anume: politica, economie, societate, cultura, stiinta si tehnologii, sanatate si mediu, educatie, justitie, accidente
si infractiuni, divertisment si fapt divers, externe si sport.

Fiecare domeniu tematic a avut o prezenta diferita la posturile de televiziune monitorizate. Moldova 1 a difuzat
cele mai multe stiri din domeniul politica, in raport cu celelalte televiziuni (166 de subiecte din 869), iar Canal 3
a difuzat cel mai mic numar de subiecte din acelasi domeniu (53 de subiecte). Domeniul economie a fost cel mai
mult tratat la Publika TV (96 de stiri din 299), iar cel mai putin — la Canal 3 (9 stiri). In cazul domeniului
tematic societate, prezent cu cele mai multe subiecte in buletinele de la cele 8 posturi de televiziune, Moldova
1 se situeaza pe primul loc dupa numarul stirilor, cu 281 de stiri din 1522, iar Jurnal TV — pe ultimul loc, cu 75
de stiri din acest domeniu. Moldova 1 rdmane lider si in ceea ce priveste abordarea subiectelor despre cu/ltura,
avand la activ 130 de stiri din 380 difuzate in aceastd perioada de posturile de televiziune vizate. La capatul
opus se afla Pro TV Chisinau, care a difuzat 19 stiri cu aceasta tematica. Despre stiintd si tehnologii s-a vorbit
foarte putin in cadrul editiilor informative principale ale zilei de la cele 8 televiziuni. Din cele 44 de stiri, cate 9 au
fost difuzate la Prime TV si la 2 Plus si cate 2, cel mai putin, la Pro TV Chisinau si la Publika TV. Domeniile
tematice sanatate si mediu, dar si educatie, au avut cea mai mare prezentd in jurnalele de la Publika TV (59
din 174 in primul caz, 32 din 155 in cel de-al doilea), si cea mai mica prezenta in jurnalele de la Canal 3 (8 stiri
in primul caz si 9 in cel de-al doilea). La capitolul justitie, lider este Jurnal TV cu 32 de stiri din 148, Canal 3
situdndu-se si de aceasta datad pe ultimul loc, cu 9 stiri din acest domeniu tematic. Jurnal TV detine intdietatea
si In ceea ce priveste difuzarea subiectelor despre accidente si infractiuni. Respectivul post a avut 298 de
subiecte cu aceasta tematicd, din totalul de 1229. Buletinele de stiri de la TV 7, de cealaltd parte, au difuzat 78
de subiecte despre accidente si infractiuni, situdndu-se pe ultimul loc, la fel ca si in cazul subiectelor din
domeniul divertismentului si al faptului divers, despre care a difuzat 10 stiri din 319. Partea leului, in acest ultim
caz, ii revine Pro TV Chisinau care a difuzat 115 de astfel de stiri. Domeniul externe a fost predilect in cea mai
mare masura pentru Jurnal TV, care a pus pe post 297 de stiri externe din totalul de 1498. De cealaltd parte,
Prime TV a difuzat cel mai mic numér de astfel de stiri — 54. In sfarsit, stirile din sport au fost prezente in cel
mai mare numar la Moldova 1 (256 de subiecte din 1020), iar in cel mai mic numar — la Jurnal TV (26 de
subiecte).

Tabelul 1
thmizil::ﬂ Prime TV |Moldoval| Pro TV |Jurnal TV|PublikaTV| TV 7 2 Plus Canal 3 Total
Politics 98 166 90 105 124 147 86 53 869
13,0% 13,8% 6,9% 11,1% 11,5% 18,7% 10,0% 7,3% 11,3%
i 34 28 26 21 96 62 23 9 299
Economie
4,5% 2,3% 2,0% 2,2% 8,9% 7,9% 2,7% 1,2% 3,9%
. 130 281 276 75 251 183 140 186 1522
Societate
17,2% 23,4% 21,0% 8,0% 23,3% 23,2% 16,3% 25,8% 19,9%
. 45 130 19 39 56 30 39 22 380
Cultura
6,0% 10,8% 1,4% 4,1% 5,2% 3,8% 4,5% 3,0% 5,0%
Stiinta si 9 7 2 6 2 6 9 3 44
tehnologii 1,2% 0,6% 0,2% 0,6% 0,2% 0,8% 1,0% 0,4% 0,6%
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Sinitate si 14 25 17 15 59 22 14 8 174
mediu 1,9% 2,1% 1,3% 1,6% 5,5% 2,8% 1,6% 1,1% 2,3%
. 16 29 18 12 32 18 21 9 155
Educatie
’ 2,1% 2,4% 1,4% 1,3% 3,0% 2,3% 2,4% 1,2% 2,.0%
L 21 21 21 32 15 15 14 9 148
Justitie
’ 2,8% 1,8% 1,6% 3,4% 1,4% 1,9% 1,6% 1,2% 1,9%
Accidente si 122 80 242 298 81 78 161 167 1229
infractiuni 16,2% 6,7% 18,4% 31,6% 7,5% 9,9% 18,7% 23,1% 16,1%
Divertisment 56 16 115 16 31 10 56 19 319
si fapt divers | 7,4% 1,3% 8,8% 1,7% 2,9% 1,3% 6,5% 2,6% 4,2%
Externe 54 161 255 297 245 92 201 193 1498
7,2% 13,4% 19,4% 31,5% 22,7% 11,7% 23,4% 26,7% 19,6%
Sport 155 256 231 26 87 125 96 44 1020
P 20,6% 21,3% 17,6% 2,8% 8,1% 15,9% 11,2% 6,1% 13,3%

Luand fiecare domeniu tematic separat, constatam cd la Moldova 1 stirile politice au avut cea mai mare durata
in raport cu celelalte televiziuni insumand 4 ore, 45 de minute si 37 de secunde si 18,2% din totalul stirilor
buletinelor acestui post. Canal 3, pe de alta parte, a alocat cel mai putin timp stirilor politice, si anume o or3a,
27 de minute si 55 de secunde si 7,2% din timpul total al stirilor. Stirile economice din cadrul jurnalelor de la
Publika TV au durat cel mai mult in perioada monitorizatd (o ora, 59 de minute si 20 de secunde) si au acoperit
7,3% din spatiul dedicat stirilor la acest post de televiziune. Canal 3 a alocat stirilor economice cel mai mic
spatiu — 14 minute si 28 de secunde sau 1,2% din total. Pro TV Chisinau este lider in ceea ce priveste durata
stirilor din domeniul societate, cu 8 ore, 33 de minute si 3 secunde si 25,1% din totalul stirilor pe care le-a
prezentat. Cea mai micd duratd a stirilor din domeniul societate au avut-o subiectele de la Jurnal TV (2 ore, 57
de minute si 53 de secunde/10,8% din total). Stirile din domeniul cu/turd au avut cea mai mare durata in cadrul
principalei editii informative de la Moldova 1, cu 3 ore, 36 de minute si 50 de secunde si 13,8% din totalul
stirilor si cea mai mica durata in editiile de stiri de la Pro TV Chisinau, cu 35 de minute si 56 de secunde sau
1,8% din total. Durata stirilor cu referire la stiinta si tehnologii a fost cea mai mare la 2 Plus, cu 20 de minute si
3 secunde sau 1,4% din totalul stirilor, iar cea mai mica — la Publika TV, de 2 minute si 19 secunde sau 0,1%
din durata intreaga a buletinelor de stiri. De pe ultimul loc la domeniul stiintd si tehnologii, Publika TV trece pe
primul in ceea ce priveste durata stirilor din domeniul sanétatii si al mediului, subiectele cu aceastd tematica
avand impreuna o ord, 34 de minute si 54 de secunde si 5,8% din total. La polul opus se afla, in acest sens,
Canal 3 cu 15 minute si 9 secunde sau 1,2% din total. Ca si in cazul numarului, situatia se repeta in cel al
duratei subiectelor, iar cele doua posturi de televiziune impart primul si ultimul loc privind durata stirilor din
domeniul educatiei. La Publika TV aceste stiri au durat 47 de minute si 51 de secunde (2,9% din total), iar la
Canal 3 - 19 minute si 41 de secunde (1,6% din total). Urmeaza justitia, domeniul despre care au vorbit cel
mai mult stirile de la Jurnal TV (o ord, 25 de minute si 6 secunde sau 5,2% din total), iar cel mai putin — cele
de la Canal 3, cu 13 minute si 17 secunde sau 1,1% din totalul stirilor de la aceastd televiziune. in continuare,
Jurnal TV pastreaza pozitia de lider in ceea ce priveste durata subiectelor din domeniul tematic accidente si
infractiuni, cu 8 ore, 8 minute si 7 secunde si 29,7% din totalul stirilor difuzate. TV 7, cu o ord, 8 minute si 54
de secunde (7,8% din totalul stirilor), ocupa ultimul loc la acest capitol. Divertismentul si faptul divers a ocupat
cel mai mare spatiu de emisie in cadrul stirilor de la Pro TV Chisinau si totalizeaza o durata de 3 ore, 43 de
minute si 34 de secunde sau 10,9% din intreg spatiul. Cel mai putin timp (9 minute si 36 de secunde si 1,1%
din total) au durat acest tip de stiri la TV 7. Stirile externe au fost difuzate cu cea mai mare durata la Jurnal TV
(6 ore, 45 de minute si 14 secunde, si 24,6% din total), iar cu cea mai mica — la TV 7 (o ord, 6 minute si 50 de
secunde si 7,6% din total). Ultimul domeniu tematic analizat — sportu/, a fost prezent, ca duratd, cel mai mult la
Pro TV Chisinadu (5 ore, 2 minute si 25 de secunde si 14,8% din total) si cel mai putin la Jurnal TV (25 de
minute si 36 de secunde si 1,6%).
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Tabelul 2
Dt‘;“n:i':::" Prime TV |Moldoval| ProTV [Jurnal TV|PublikaTv| TV7 | 2Plus | Canal3 | Total
Politics 2:46:24 | 4:45:37 | 2:55:53 | 3:54:23 | 3:15:21 | 3:11:05 | 2:42:49 | 1:27:55 | 24:59:27
14,0% 18,2% 8,6% 14,2% 12,0% 21,6% 11,2% 7,2% 12,9%
Economie 1:02:54 0:24:35 0:36:42 0:45:03 1:59:20 1:03:55 0:44:13 0:14:28 6:51:10
5,3% 1,6% 1,8% 2,7% 7,3% 7,2% 3,0% 1,2% 3.5%
Societate 3:47:591 | 6:58:47 | 8:33:03 | 2:57:53 | 7:32:14 | 4:04:24 | 4:42:52 | 5:48:46 | 44:25:58
19,1% 26,6% 25,1% 10,8% 27,8% 27,6% 19,5% 28,7% 22,9%
Culturs 1:24:22 3:36:50 0:35:56 1:37:47 1:39:44 0:48:14 1:20:15 0:42:27 | 11:45:35
7,1% 13,8% 1,8% 5,9% 6,1% 5,5% 5,5% 3,5% 6,1%
Stiinta si 0:15:40 0:09:41 0:05:38 0:10:26 0:02:19 0:06:43 0:20:03 0:06:59 1:17:29
tehnologii 1,3% 0,6% 0,3% 0,6% 0,1% 0,8% 1,4% 0,6% 0,7%
Sanatate si 0:22:38 0:35:23 0:36:47 0:24:27 1:34:54 0:34:30 0:19:15 0:15:09 4:43:03
mediu 1,9% 2,3% 1,8% 1,5% 5,8% 3,9% 1,3% 1,2% 2,4%
Educatie 0:29:54 0:27:31 0:32:44 | 0:27:21 0:47:51 0:22:32 0:44:48 0:19:41 4:12:22
’ 2,5% 1,8% 1,6% 1,7% 2,9% 2,5% 3,1% 1,6% 2,2%
Justitie 0:35:35 0:22:40 | 0:24:02 1:25:06 | 0:21:22 | 0:17:04 | 0:23:40 | 0:13:17 4:02:46
’ 3,0% 1,4% 1,2% 5,2% 1,3% 1,9% 1,6% 1,1% 2.1%
Accidente si | 2:31:53 1:12:18 | 4:49:14 | 8:08:07 1:34:40 1:08:54 | 3:36:22 3:34:05 | 26:35:33
infractiuni 12,8% 4,6% 14,2% 29,7% 5,8% 7,8% 14,9% 17,6% 13,7%
Divertisment | 1:35:58 0:16:08 3:43:34 0:24:32 0:51:31 0:09:36 1:49:54 0:42:30 9:33:43
si fapt divers | 8,1% 1,0% 10,9% 1,5% 3,2% 1,1% 7,6% 3,5% 4,9%
Externe 1:30:32 | 3:37:06 | 6:07:21 | 6:45:14 | 5:35:11 1:06:50 | 5:08:41 5:36:58 | 35:27:53
7,6% 13,8% 18,0% 24,6% 20,6% 7,6% 21,2% 27,8% 18,3%
Sport 3:26:49 3:45:28 5:02:25 0:25:36 1:51:51 1:51:12 2:20:59 1:11:01 19:55:21
17,4% 14,3% 14,8% 1,6% 6,9% 12,6% 9,7% 5,9% 10,3%

Referindu-ne la fiecare post de televiziune in parte, mentionam faptul ca domeniile tematice s-au repartizat in
mod diferit in cadrul buletinelor de stiri. La Prime TV, de exemplu, domeniul cu cea mai mare pondere a fost
cel al sportului, cu 155 de stiri sau 20,6% din totalul de 754 de stiri. Urmeaza stirile din domeniul societate, in
numar de 130 sau 17,2% din total. Pe locul trei se situeaza stirile legate de accidente si infractiuni (122 de stiri
sau 16,2%). Cumulat, cele 407 subiecte acopera 54,0% din spatiul de emisie al stirilor, I3sand 46,0% pentru
celelalte 9 domenii tematice. Respectiv, alte 347 de stiri de la Prime TV s-au referit la: politica (98 de stiri —
13,0%), economie (34 de stiri — 4,5%), culturd (45 de stiri — 6%), stiinta si tehnologii (9 stiri — 1,2%), sanatate
si mediu (14 stiri — 1,9%), educatie (16 stiri — 2,1%), justitie (21 de stiri — 2,8%), divertisment si fapt divers (56
de stiri — 7,4%) si externe (54 de stiri — 7,2%). Cel mai mic numar de stiri s-a referit la domeniul stiinta si
tehnologi.

Moldova 1 deschide lista posturilor de televiziune care au difuzat in buletine cele mai multe stiri din domeniul
societate. Astfel, in cadrul Mesagerului au fost puse pe post 281 de stiri cu aceasta tematica sau 23,4% din
totalul stirilor postului. La o distantd de 25 de stiri se afla domeniul sport cu 256 de subiecte sau 21,3% din
total. Podiumul este completat de domeniul politica, cu 166 de stiri sau 13,8%. Aceste trei domenii depasesc
impreund 50% din spatiul de emisie al stirilor, fiind in numar de 703, ceea ce inseamna 58,6%. Celelalte 9
domenii tematice au fost abordate in felul urmator: economie — 28 de stiri (2,3%), culturd — 130 de stiri
(10,8%), stiintd si tehnologii — 7 stiri (0,6%), sanatate si mediu — 25 de stiri (2,1%), educatie — 29 de stiri
(2,4%), justitie — 21 de stiri (1,8%), accidente si infractiuni — 80 de stiri (6,7%), divertisment si fapt divers — 16
stiri (1,3%) si externe — 161 de stiri (13,4%). Cel mai mic numar de subiecte a fost, ca si in cazul Prime TV, cel
cu referire la domeniul stiinte/ si tehnologiilor. Totodata, Moldova 1 se evidentiaza printr-o abordare pronuntata
a subiectelor din domeniul cultura.

Cercetare realizata de Asociatia Presei Electronice pentru Fundatia Soros-Moldova 22



Studiul ,,Pluralismul intern al mass-mediei din Republica Moldova: oportunitate si realitate”

Pro TV Chisinau este un alt post care a dat predilectie subiectelor din domeniul societate, cu 276 de stiri,
constituind 21,0% din totalul de 1312. Domeniul externe si cel care vizeaza accidentele si infractiunile
completeaza lista celor 3 domenii tematice de baza pe care le-a abordat Pro TV Chisinau. Cu 255 (19,4%) de
stiri in primul caz, si 242 (18,4%) in cel de-al doilea, cele trei domenii acopera 58,9% din spatiul de emisie
rezervat stirilor. Urmeaza sportu/ cu 231 de subiecte, echivalentul a 17,6% din total, divertismentul si faptul
divers cu 115 stiri sau 8,8%, politica, insumand 90 de subiecte sau 6,9%, economia cu 26 de subiecte sau
2,0%, justitia cu 21 de subiecte sau 1,6%, cultura cu 19 subiecte sau 1,4%, educatia cu 18 subiecte sau 1,4%,
sanatatea si mediul cu 17 subiecte sau 1,3% si stiinta si tehnologiile cu 2 subiecte din 1312, ceea ce inseamna
0,2%. Din cate putem observa, si in cazul celei de-a treia televiziuni, cele mai putine stiri au fost din domeniul
stiintei si al tehnologiilor.

Jurnal TV este unul dintre cele douad posturi din cele monitorizate (al doilea fiind Canal 3), in care doar doua
domenii tematice din 12 acopera peste 50% din totalul emisiei. Este vorba de domeniul accidente si infractiuni,
despre care au vorbit 298 de stiri din totalul de 942, cifra transformata in procente fiind de 31,6% si de
domeniul externe, care a constituit tematica a 297 de stiri, echivalentul a 31,5%. Tmpreuné, respectivele
domenii au luat 63,2% din spatiul rezervat stirilor. Restul de 36,8% din spatiu a fost utilizat de 10 domenii, dupa
cum urmeaza: politica — 105 stiri (11,1%), economie — 21 de stiri (2,2%), societate — 75 de stiri (8%), cultura -
39 de stiri (4,1%), stiintd si tehnologii — 6 stiri (0,6%), sanatate si mediu — 15 stiri (1,6%) educatie — 12 stiri
(1,3%), justitie — 32 de stiri (3,4%), divertisment si fapt divers — 16 stiri (1,7%) si sport — 26 de stiri (2,8%). A
patra oara consecutiv un post de televiziune alege sa dea cele mai putine stiri din domeniul stiinta si tehnologii,
accidentele si infractiunile, dar si stirile externe fiind abordate masiv si cu o discrepanta accentuata fata de
celelalte domenii tematice.

Domeniul tematic societate a cuprins cele mai multe stiri la Publika TV (251 din 1079 sau 23,3% din total).
Stirile externe s-au plasat, ca numar, pe locul 2 cu 245 de stiri (22,7%) si stirile politice pe locul 3, cu 124 de
subiecte (11,5%), cele trei domenii contabilizdnd impreuna 620 de subiecte sau 57,5% din total. Aceasta
nseamna ca altor 9 domenii tematice le-au revenit 459 de stiri sau 42,5% din total. Acestea din urma au vizat:
economia — 96 de stiri (8,9%), cultura — 56 de stiri (5,2%), stiinta si tehnologiile — 2 stiri (0,2%), sanatatea si
medjul — 59 de stiri (5,5%), educatia — 32 de stiri (3,0%), justitia — 15 stiri (1,4%), accidentele si infractiunile —
81 de stiri (7,5%), divertismentul si faptul divers — 31 de stiri (2,9%) si sportul — 87 de stiri (8,1%). Cele mai
putine stiri s-au referit, si in acest caz, la stiintd si tehnologii.

TV 7 continua lista posturilor care au difuzat in cadrul jurnalelor cele mai multe stiri din domeniul societate. Din
788 de stiri difuzate, 183 sau 23,2% s-au referit la domeniul mentionat. Domeniul politic a fost vizat in 147 de
stiri, egal cu 18,7% din total si domeniul sport—in 125 de stiri sau 15,9% din total. In acest fel, trei domenii au
acoperit mai mult de jumatate din emisie cu 455 de stiri (57,7%). La domeniul economic s-au referit 62 de stiri
(7,9%), la cel cultural— 30 de stiri (3,8%), la cel al stiintei si al tehnologiilor — 6 stiri (0,8%), la cel al sanatatii
si al mediului — 22 de stiri (2,8%), la cel al educatiei — 18 stiri (2,3%). 15 stiri (1,9%) au fost din domeniul
tematic justitie, 78 de stiri (9,9%) din domeniul tematic accidente si infractiuni, 10 subiecte (1,3%) din domeniul
divertisment si fapt divers si 92 de stiri externe (11,7%). Cele mai putine stiri continud sa vizeze domeniul stiinta
s/ tehnologii.

2 Plus a dat predilectie in perioada monitorizata stirilor externe, 201 stiri din 860 (23,4%) fiind din acest
domeniu. Despre accidente si infractiuni in principala editie informativd a zilei au fost difuzate 161 de subiecte
sau 18,7% din total. Pe locul trei in ierarhia stirilor se situeazd domeniul tematic societate cu 140 de stiri
(16,3%). Cele trei domenii au acoperit impreuna 58,4% din spatiul de emisie al stirilor de la principala editie
informativa a zilei de la 2 Plus. Spatiul ramas a fost dedicat celorlalte 9 domenii tematice, dupa cum urmeaza:
politica — 86 de stiri (10%), economie — 23 de stiri (2,7%), culturd — 39 de stiri (4,5%), stiinta si tehnologii — 9
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stiri (1,0%), justitie, sanatate si mediu — cate 14 stiri (1,6%), educatie — 21 de stiri (2,4%), divertisment si fapt
divers — 56 de stiri (6,5%), sport — 96 de stiri (11,2%). Observam ca cel mai mic numar de stiri s-au referit la
domeniul tematic stintd si tehnologii, iar domeniilor sanatate si mediu si justitie le-a revenit acelasi numar de
subiecte.

Canal 3 este al doilea post, aldaturi de Jurnal TV, la care doar doua domenii tematice au acoperit mai mult de
jumatate din totalul stirilor. Astfel, cele doua domenii sunt externe si societate. Cu 193 de stiri din totalul de 722
(26,7%) pentru externe si 186 (25,8%) pentru societate, cele doua domenii tematice cumuleaza 52,5% din
numarul total al stirilor. Urmeaza domeniul accidente si infractiuni (167 de subiecte — 23,1%), politica (53 de
subiecte — 7,3%), cultura (22 de subiecte — 3%), divertisment si fapt divers (19 subiecte — 2,6%), economie (9
subiecte — 1,2%), educatie si justitie cu cate 9 subiecte — 1,2%, sénatate si mediu (8 subiecte — 1,1%), sport
(44 de subiecte — 6,1%) si stiintd si tehnologii, cu cel mai mic numar de subiecte (3 stiri — 0,4%).

3.2.2 Constatari

- Posturile monitorizate au acoperit cele 12 domenii tematice in mod disproportionat;

- Din numarul si timpul total al stirilor pe domenii tematice, Moldova 1 a difuzat cel mai mare numar de
stiri din domeniul tematic politica, in raport cu celelalte televiziuni;

- Din numarul si timpul total al stirilor pe domenii tematice, Canal 3 a difuzat cel mai mic numar de stiri
din domeniul tematic politica, in raport cu celelalte televiziuni;

- Din numarul si timpul total al stirilor pe domenii tematice, Publika TV a difuzat cel mai mare numar de
stiri din domeniul tematic economie, in raport cu celelalte televiziuni;

- Din numarul si timpul total al stirilor pe domenii tematice, Canal 3 a difuzat cel mai mic numar de stiri
din domeniul tematic economie, in raport cu celelalte televiziuni;

- Din numarul si timpul total al stirilor pe domenii tematice, Moldova 1 a difuzat cel mai mare numar de
stiri din domeniul tematic cu/tura, in raport cu celelalte televiziuni;

- Din numarul si timpul total al stirilor pe domenii tematice, Pro TV Chisinau a difuzat cel mai mic numar
de stiri din domeniul tematic cu/turd, in raport cu celelalte televiziuni;

- Din numarul si timpul total al stirilor pe domenii tematice, Publika TV a difuzat cel mai mare numar de
stiri din domeniul tematic sandtate si mediu, in raport cu celelalte televiziuni;

- Din numarul si timpul total al stirilor pe domenii tematice, Canal 3 a difuzat cel mai mic numar de stiri
din domeniul tematic sanatate si mediu, in raport cu celelalte televiziuni;

- Din numarul si timpul total al stirilor pe domenii tematice, Publika TV a difuzat cel mai mare numar de
stiri din domeniul tematic educatie, in raport cu celelalte televiziuni;

- Din numarul si timpul total al stirilor pe domenii tematice, Canal 3 a difuzat cel mai mic numar de stiri
din domeniul tematic educatie, in raport cu celelalte televiziuni;

- Din numarul si timpul total al stirilor pe domenii tematice, Jurnal TV a difuzat cel mai mare numar de
stiri din domeniul tematic justitie, in raport cu celelalte televiziuni;

- Din numarul si timpul total al stirilor pe domenii tematice, Canal 3 a difuzat cel mai mic numar de stiri
din domeniul tematic justitie, in raport cu celelalte televiziuni;

- Din numarul si timpul total al stirilor pe domenii tematice, Jurnal TV a difuzat cel mai mare numar de
stiri din domeniul tematic accidente si infractiuni, in raport cu celelalte televiziuni;

- Din numarul si timpul total al stirilor pe domenii tematice, TV 7 a difuzat cel mai mic numar de stiri din
domeniul tematic accidente si infractiuni, in raport cu celelalte televiziuni;

- Din numarul si timpul total al stirilor pe domenii tematice, Pro TV Chisinau a difuzat cel mai mare
numar de stiri din domeniul tematic divertisment si fapt divers, in raport cu celelalte televiziuni;

- Din numarul si timpul total al stirilor pe domenii tematice, TV 7 a difuzat cel mai mic humar de stiri din
domeniul tematic divertisment si fapt divers, in raport cu celelalte televiziuni;

- Din numarul total al stirilor pe domenii tematice, Moldova 1 a difuzat cel mai mare numar de stiri din
domeniul tematic societate, in raport cu celelalte televiziuni;
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- Din timpul total al stirilor pe domenii tematice, Pro TV Chisinau a alocat cel mai mare spatiu de emisie
stirilor din domeniul tematic societate, in raport cu celelalte televiziuni;

- Din numarul si timpul total al stirilor pe domenii tematice, Jurnal TV a difuzat cel mai mic numar de stiri
din domeniul tematic societate, in raport cu celelalte televiziuni;

- Din numarul si timpul total al stirilor pe domenii tematice, Jurnal TV a difuzat cel mai mare numdr de
stiri din domeniul tematic extern, in raport cu celelalte televiziuni;

- Din numarul total al stirilor pe domenii tematice, Prime TV a difuzat cel mai mic numdr de stiri din
domeniul tematic extern, in raport cu celelalte televiziuni;

- Din timpul total al stirilor pe domenii tematice, TV 7 a alocat cel mai mic spatiu de emisie stirilor din
domeniul tematic extern, in raport cu celelalte televiziuni;

- Din numarul total al stirilor pe domenii tematice, Moldova 1 a difuzat cel mai mare numar de stiri din
domeniul tematic sport, in raport cu celelalte televiziuni;

- Din timpul total al stirilor pe domenii tematice, Pro TV Chisinau a alocat cel mai mare spatiu de emisie
stirilor din domeniul tematic sport, in raport cu celelalte televiziuni;

- Din numarul si timpul total al stirilor pe domenii tematice, Jurnal TV a difuzat cel mai mic numar de stiri
din domeniul tematic sport, in raport cu celelalte televiziuni;

- Din numarul total al stirilor pe domenii tematice, Prime TV si 2 Plus au difuzat cel mai mare numar de
stiri din domeniul tematic stiintad si tehnologii, in raport cu celelalte televiziuni;

- Din numarul total al stirilor pe domenii tematice, Pro TV Chisindu si Publika TV au difuzat cel mai mic
numar de stiri din domeniul tematic stiinta si tehnologii, in raport cu celelalte televiziuni;

- Din timpul total al stirilor pe domenii tematice, 2 Plus a alocat cel mai mare spatiu de emisie stirilor din
domeniul tematic stiintd si tehnologii, in raport cu celelalte televiziuni;

- Din timpul total al stirilor pe domenii tematice, Publika TV a alocat cel mai mic spatiu de emisie stirilor
din domeniul tematic stiintd si tehnologii, in raport cu celelalte televiziuni;

- 6 din 8 posturi de televiziune au acordat peste 50% din spatiul de emisie al stirilor subiectelor din 3
domenii tematice;

- 2 posturi tv (Jurnal TV si Canal 3) au acordat peste 50% din spatiul de emisie al stirilor subiectelor din
2 domenii tematice;

- 4 din 8 posturi tv au difuzat cele mai multe stiri din domeniul tematic societate, in raport cu numarul
total de stiri proprii (Moldova 1, Pro TV Chisinau, Publika TV, TV 7);

- 2 posturi tv din 8 au difuzat cele mai multe stiri din domeniul tematic extern, in raport cu numarul total
de stiri proprii (2 Plus si Canal 3);

- Prime TV a difuzat cele mai multe stiri din domeniul tematic sport, in raport cu numarul total de stiri
proprii;

- Jurnal TV a difuzat cele mai multe stiri din domeniul tematic accidente si infractiuni, in raport cu
numarul total de stiri proprii;

- Toate cele 8 posturi tv monitorizate au difuzat cel mai mic numar de stiri din domeniul tematic stiinta s/
tehnologii, in raport cu numarul total al stirilor proprii;

- Chiar daca toate cele 12 arii tematice au fost acoperite de cdtre posturile tv monitorizate, “diversitatea
vocilor” se reduce, de fapt, la 5 domenii, celelalte fiind prezente cu discrepante considerabile, atat la
nivelul fiecdrei televiziuni, cat si per ansamblu. Judecand dupa predilectia pe care au dat-o posturile tv
pentru domeniile tematice, cele mai importante pentru consumatorul autohton sunt: societate, sport,
politica, accidente si infractiuni, si extern. Nu este clar pe ce anume se bazeaza alegerea televiziunilor de
a prezenta stiri preponderent din aceste arii tematice. Cert, insd, este faptul ca acoperirea a 5 domenii
tematice, si cu diferente atat de mari, contribuie in mod insuficient la formarea tabloului informational al
zilei in mintea consumatorului.

3.3 Analiza geografiei stirilor
3.3.1 Repartizarea stirilor pe domenii geografice
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Indicatorul geografia stirilor se referd, in contextul prezentului studiu, la 5 domenii: /ocal, national, UE+, CSI +1
si international. In acest sens, cel mai mare numér de stiri au avut caracter national (3325 de subiecte din
totalul de 7657), ceea ce inseamna 43,4% din toate stirile difuzate de cele 8 posturi de televiziune in perioada 7
aprilie — 1 iunie 2014. Cel mai mic numar de stiri s-a referit la domeniul geografic UE+ (459 de stiri sau 6% din
total). Stirile /ocale au avut si ele o prezenta accentuatad in cadrul jurnalelor, insumand 2434 de secvente sau
31,8%. De asemenea, stirile infernationale au fost difuzate in numar de 841, insemnand 11% din total, iar stirile
din domeniul geografic CS7+1 — in numar de 598 sau 7,8% din total.

Bineinteles, fiecare domeniu geografic a fost prezent in mod diferit la fiecare dintre cele 8 posturi de televiziune.
De exemplu, stirile din domeniul geografic /oca/ au avut cea mai mare prezenta la Pro TV Chisinau, insumand
548 de subiecte din cele 2434, si 41,8% din totalul stirilor jurnalelor de la aceasta televiziune. TV 7 cu 171 de
stiri Jocale si cu 21,7% din totalul stirilor, se situeaza ultimul printre posturile vizate la acest capitol. in ceea ce
priveste domeniul geografic national, care a avut cele mai multe subiecte difuzate, Moldova 1 a pus pe post
cele mai multe subiecte in raport cu celelalte televiziuni (700 de subiecte din 3325 sau 58,3% din totalul stirilor
jurnalelor proprii), iar Canal 3 — cele mai putine subiecte (177 de subiecte sau 24,5% din totalul stirilor). Din
cele 459 de stiri din domeniul geografic UE+, 114 le-a difuzat Pro TV Chisinau, respectivul domeniu ocupand
8,7% din numarul total al stirilor. Astfel, postul detine intdietatea si la acest capitol fata de celelalte televiziuni.
Cu 13 stiri despre UE+ si 1,6% din intreg spatiul de emisie, TV 7 se plaseaza pentru a doua oara pe ultimul loc
in clasamentul celor 8 posturi tv.

Publika TV a difuzat cele mai multe stiri din domeniul geografic CS/+1 (116 din 598, sau 10,8% din total), iar
Prime TV — cele mai putine (28 de stiri, acoperind 3,7% din totalul stirilor). In sfarsit, pentru a treia oara din 5
in ceea ce priveste domeniile geografice, Pro TV Chisinau este lider in ceea ce priveste numarul stirilor din
domeniul geografic international, cu 178 de subiecte si 13,6% din total. Tot a treia oard din 5, TV 7 se situeazd
pe ultimul loc, avand la activ 11 stiri infernationale din cele 841 difuzate in total de posturile tv vizate si 1,4%
din stirile TV 7.

Tabelul 3
Domeniul | b e TV |Moldova 1| Pro TV |Jurnal Tv|PublikaTv| TV7 | 2Plus | Canal3 | Total
geografic

Local 177 247 548 392 276 171 291 332 2434
23,5% 20,6% | 41,8% | 41,6% 25,6% 21,7% 33,8% 46,0% | 31,8%

National 461 700 375 246 508 535 323 177 3325
iy 61,1% 58,3% 28,6% 26,1% 47,1% 67,9% 37,6% 24,5% 43,4%

UE+ 47 56 114 72 55 13 61 41 459
6,2% 4,7% 8,7% 7,6% 5,1% 1,6% 7,1% 5,7% 6,0%

CSI+1 28 76 97 86 116 58 69 68 598
3,7% 6,3% 7,4% 9,1% 10,8% 7,4% 8,0% 9,4% 7.8%

B 41 121 178 146 124 11 116 104 841

International

5,4% 10,1% 13,6% 15,5% 11,5% 1,4% 13,5% 14,4% | 11,0%

Observand cele 5 domenii geografice dupa durata pe care au acoperit-o in cadrul principalelor editii informative
ale zilei de la posturile tv monitorizate, ajungem la concluzia cd realitatea promovatd de televiziuni coincide in 4
din 5 cazuri. Astfel, in abordarea ca duratd a domeniului geografic /oca/, ProTV Chisinau rdmane pe primul loc
cu 14 ore 46 de minute si 22 secunde (43,4% din totalul stirilor proprii), iar TV 7 ramane pe ultimul loc, cu 3
ore 25 de minute si 49 de secunde (23,3% din stirile sale). in continuare, Moldova 1 r&méne lider in ceea ce
priveste durata stirilor din domeniul geografic national, cu 15 ore 12 minute si 20 secunde si 58,0% din totalul
stirilor difuzate, iar Canal 3 rdmane pe ultima treaptd cu 5 ore 1 minute si 59 secunde, sau 24,9% din propriile
stiri.
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Pro TV Chisinau si TV 7 sunt protagonistii celorlalte 3 domenii geografice cu cea mai mare si, respectiv, cea
mai micd duratd a stirilor. In cazul subiectelor din domeniul geografic UE+ acestea au durat la Pro TV
Chisinau 2 ore 37 de minute si 42 de secunde, acoperind 7,7% din total, iar la TV 7 — 5 minute si 38 secunde,
acoperind 0,6% din total. Posturile de televiziune la care stirile din domeniul CS7+1 au avut cea mai mare si cea
mai mica duratd nu coincid cu protagonistele numarului acestui tip de subiecte. De aceasta datd, locul Stirilor
de la Publika TV este luat de Stirile Pro TV, la care subiectele vizate au avut o duratd totald de 3 ore 6
minute si 38 de secunde (9,1% din spatiu), iar locul Primelor Stiri de la Prime TV este luat de Cerogrs B
Mosngose de la TV 7, unde subiectele cu referire la CS/+1 au durat 47 de minute si 59 de secunde (5,4% din
spatiu). Aceleasi posturi raman in frunte si la capatul listei sub aspectul duratei stirilor din domeniul geografic
international (Pro TV Chisindu: 3 ore 26 de minute si 29 de secunde/10,1% din total; TV 7: 9 minute si o
secundd/1,0% din total).

Tabelul 4
Domeniul | p e TV [Moldova 1| ProTV |Jurnal TV|PublikaTv| TV7 | 2Plus | canal3 | Total
geografic
Local 4:12:29 | 6:01:53 | 14:46:22 | 11:51:30 | 7:21:12 | 3:25:49 | 7:59:40 | 9:07:05 | 64:46:00
21,2% 23,0% 43,4% 43,2% 27,1% 23,3% 33,0% 45,1% 33,4%
National 12:48:22 | 15:12:20 | 10:06:08 | 8:42:21 | 13:06:32 | 10:16:32 | 10:02:02 | 5:01:59 | 85:16:16
’ 64,5% 58,0% 29,7% 31,7% 48,4% 69,7% 41,4% 24,9% 44,0%
UE+ 0:59:39 0:53:59 2:37:42 1:15:21 1:12:30 | 0:05:38 1:25:12 | 0:51:42 | 9:21:43
5,0% 3,4% 7,7% 4,6% 4,5% 0,6% 5,9% 4,3% 4,8%
CSI+1 0:53:40 1:51:32 | 3:06:38 | 2:50:53 | 2:58:50 | 0:47:59 | 2:29:35 | 2:46:58 | 17:46:05
4,5% 7,1% 9,1% 10,4% 11,0% 5,4% 10,3% 13,8% 9,2%
International 0:56:28 2:12:20 3:26:29 2:45:50 2:27:14 0:09:01 2:17:22 2:25:32 | 16:40:16
’ 4,7% 8,4% 10,1% 10,1% 9,1% 1,0% 9,4% 12,0% 8,6%

Cele 5 domenii geografice au constituit impreuna totalitatea stirilor din cadrul editiilor informative ale posturilor
de televiziune analizate, iar repartizarea lor a variat de la o televiziune la alta. Prime TV a difuzat cele mai
multe subiecte cu referire la domeniul geografic national (461 din 754) acoperind, astfel, 61,1% din spatiul total
al jurnalelor. Cele mai putine stiri din jurnale s-au referit la CSI+1 (28/3,7%). Stirile /ocale au fost in numadr de
177 si au acoperit 23,5% din spatiu, cele cu referire la UE+ au numarat 47 de subiecte si au ocupat 6,2% si alte
41 de stiri internationale au acoperit 5,4% din totalul buletinelor.

Moldova 1 a difuzat in proportie de 58,3% stiri din domeniul geografic national. 700 de subiecte din 1200 s-au
referit la domeniul mentionat. Spatiul ramas a fost impartit intre stirile /focale (247 sau 20,6%), stirile
internationale (121 si 10,1%), stirile din CSI+1 (76 si 6,3%) si, in numarul cel mai mic, stirile despre UE+ (56 si
4,7%).

La Pro TV Chisinau cele mai multe stiri au vizat domeniul geografic /ocal si au insumat 548 de subiecte din
totalul de 1312 acoperind 41,8% din spatiul editiei informative. Cele mai putine stiri au fost din domeniul
geografic CSI+1: 97 de subiecte, ocupand 7,4% din spatiu. Subiectele cu referire la cadrul national au fost
difuzate in numar de 375 (28,6%), cele care au vizat cadrul international — in numar de 178 (13,6%) si cele cu
referire la UE+ — In numar de 114 (8,7%).

Tot domeniul geografic /ocal rdmane lider si in cazul Jurnal TV in ceea ce priveste numdrul de stiri. Postul a
difuzat 392 de subiecte din acest domeniu din totalul de 942, acoperind 41,6% din spatiul de emisie. Despre
UE+, In schimb, editiile informative de la Jurnal TV au vorbit cel mai putin, stirile din acest domeniu geografic
fiind Tn numar de 72 si acoperind 7,6% din spatiul total. Stirile nationale au ocupat un spatiu esential in cadrul
jurnalelor, numarand 246 de subiecte si 26,1%. Cu o suta de stiri mai putin au provenit la Jurnal TV din
domeniul geografic international (146/15,5%), iar alte 86 (9,1%) de subiecte s-au referit la CSI+1.
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Publika TV este al treilea post dintre cele monitorizate care a difuzat cele mai multe stiri din domeniul geografic
national. 508 din 1079 de subiecte cu referire la acest domeniu au ocupat 47,1% din totalul stirilor. Pe locul doi,
ca numar, se situeaza stirile /ocale, cu 276 de subiecte si 25,6% din spatiul total al stirilor. Urmeaza stirile
Internationale, cu 124 de subiecte si 11,5% din spatiu, stirile despre CSI+1, cu 116 si 10,8% din spatiul total, si
stirile cu referire la UE+, cu 55 de subiecte si 5,1% din spatiul de emisie. Ultimul a fost pentru a treia oard
domeniul geografic cu cele mai putine stiri difuzate intr-un jurnal.

TV 7 continua lista posturilor care au dat prioritate domeniului geografic national/ in cadrul editiei informative
principale a zilei si se alaturd Prime TV si Moldova 1 in difuzarea stirilor din acest domeniu in proportie de
peste 50%. Astfel, 535 de subiecte din 788 s-au referit la domeniul national si au acoperit 67,9% din spatiul de
emisie al celor 39 de jurnale. In continuare, 171 de stiri /ocale au completat spatiul cu 21,7%, 58 de stiri despre
CSI+1—cu 7,4%, 13 stiri despre UE+ — cu 1,6%, si 11 stiri internationale — cu 1,4%.

2 Plus a difuzat 323 de stiri din domeniul geografic national, dintr-un total de 860. Acest domeniu a ocupat
37,6% din numarul total de stiri si s-a clasat, in acest sens, pe primul loc. Urmatorul domeniu ca prezenta
cantitativa este cel /oca/, cu 291 de stiri (33,8%). Stirile internationale se plaseaza pe locul trei cu 116 subiecte
si 13,5% din total. Subiectele cu referire la spatiul CSI+1 ocupd locul patru cu 69 si 8% din spatiu, si stirile
despre UE+, in numar de 61 si 7,1% se claseaza pentru a patra oara pe ultimul loc in contextul analizat.

Canal 3 s-a axat cel mai mult pe subiectele din domeniul geografic /oca/in cadrul buletinelor informative. 332
(46%) din 722 au avut un caracter /ocal. Alte 177 (24,5%) de stiri s-au referit la domeniul national si 104
(14,4%) - la cel international. Mai putine subiecte despre CSI+1 (68/9,4%) a difuzat Canal 3 in cadrul
principalei editii informative a zilei, dar si despre UE+ (41/5,7%).

3.3.2 Constatari

- Toate posturile monitorizate au abordat cele 5 domenii geografice in buletinele de stiri;

- Din numarul total al stirilor pe domenii geografice, Pro TV Chisinau a difuzat cel mai mare numar de
stiri din domeniile geografice /local, UE+ si international, in raport cu celelalte televiziuni;

- Din numarul total al stirilor pe domenii geografice, TV 7 a difuzat cel mai mic numar de stiri din
domeniile geografice /local, UE+ si international, in raport cu celelalte televiziuni;

- Din numarul total al stirilor pe domenii geografice, Moldova 1 a difuzat cel mai mare numar de stiri din
domeniul geografic national, in raport cu celelalte televiziuni;

- Din numarul total al stirilor pe domenii geografice, Canal 3 a difuzat cel mai mic numar de stiri din
domeniul geografic national, in raport cu celelalte televiziuni;

- Din numarul total al stirilor pe domenii geografice, Publika TV a difuzat cel mai mare numar de stiri din
domeniul geografic CSI+1, in raport cu celelalte televiziuni;

- Din numarul total al stirilor pe domenii geografice, Prime TV a difuzat cel mai mic numdr de stiri din
domeniul geografic CSI+1, in raport cu celelalte televiziuni;

- 5din 8 posturi tv au difuzat cele mai multe subiecte din domeniul geografic nationa/ (Prime TV,
Moldova 1, Publika TV, TV 7, 2 Plus);

- 3 din 8 posturi tv au difuzat cele mai multe subiecte din domeniul geografic /oca/ (Pro TV Chisinau,
Jurnal TV, Canal 3);

- 5din 8 posturi tv au difuzat cele mai putine stiri din domeniul geografic UE (Moldova 1, Jurnal TV,
Publika TV, 2 Plus, Canal 3);

- Prime TV si Pro TV Chisinau au difuzat cele mai putine stiri din domeniul geografic CS7+1;

- TV 7 a difuzat cele mai putine stiri din domeniul geografic international;

- Prime TV, Moldova 1 si TV 7 au acordat mai mult de 50% din spatiul de emisie al jurnalelor unui
singur domeniu geografic - national,
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- Pro TV Chisinau, Jurnal TV, Publika TV, 2 Plus si Canal 3 au acordat mai mult de 50% din spatiul
de emisie al jurnalelor pentru 2 domenii geografice — /ocal si national.

4. JURNALELE DE STIRI TV. ANALIZA STRATEGIILOR REDACTIONALE

4.1 Analiza tipurilor de subiecte

4.1.1 Prezentarea generala a tipurilor de subiecte

Pentru a putea analiza acest indicator, buletinele de stiri de la cele 8 posturi de televiziune au fost monitorizate
sub aspectul prezentei urmatoarelor genuri de subiecte: reportaj (beta), off/voice-over, live/duplex, interviu
(scurt sifsau interviu in platou), stire scurta (cu sau fara imagini) si analiza.

Toate cele 8 televiziuni au dat prioritate reportajului, ca forma de prezentare a stirilor si au recurs mai rar la
interviuri i analize.

Tabelul 5
Tip subiect |Prime TV |Moldoval| Pro TV |Jurnal TV|PublikaTV| TV 7?7 2Plus | Canal 3 Total
Reportaj 522 719 866 517 586 351 622 536 4719
(Beta) 69% 60% 66% 55% 54% 45% 72% 74% 62%
Off sau 193 133 253 245 179 97 206 145 1451
Voice-over 26% 11% 19% 26% 17% 12% 24% 20% 19%
. 26 58 50 3 155 7 0 7 306
Live/duplex
3% 5% 4% 0% 14% 1% 0% 1% 4%
Interviu 1 2 1 9 2 3 0 0 18
0% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0%
Stire scurts 11 288 142 152 26 330 32 34 1015
i 1% 24% 11% 16% 2% 42% 4% 5% 13%
Analizs 1 0 0 16 131 0 0 0 148
0% 0% 0% 2% 12% 0% 0% 0% 2%

Prime TV a difuzat 522 de reportaje din totalul de 754 de stiri, constituind 69% din totalul subiectelor cuprinse
in principalele buletine de stiri. Urmdtoarele 193 de stiri au fost prezentate in formd de off/voice-over si au
acoperit 26% din total. La o distanta semnificativa se afla /ive-urile, cu 26 de stiri si 3% din total, si stirile scurte,
cu 11 subiecte si 1% din total. Inferviul si analiza completeaza lista genurilor difuzate de Prime TV cu cate un
subiect.

Moldova 1 a difuzat 719 reportaje, din totalul de 1200 de stiri, ceea ce inseamna 60% din toate subiectele
principalei editii informative a zilei. Urmatorul gen prezent in numar accentuat in cadrul buletinelor de stiri de la
Moldova 1 a fost stirea scurtd, cu 288 de subiecte si 24% din total. Alte 11% au fost acoperite de 133 de off-
urisi 5% cu 58 de /ive-uri. La Mesager au mai fost difuzate 2 interviuri si nicio analiza.

Stirile de la Pro TV Chisindu au continut 866 de reportaje din 1312 de subiecte, echivalentul a 66% din intreg
spatiul de emisie al stirilor. Mai putine de peste trei ori au fost off-urile (253 sau 19%), de peste 6 ori — stirile
scurte (142 sau 11%) si de peste 17 ori — /ive-urife (50 sau 4%). Un interviu incheie lista genurilor alese de Pro
TV Chisinau pentru prezentarea stirilor in perioada vizata, analiza lipsind cu desavarsire din aceasta lista.

Jurnal TV a difuzat 517 reportaje din totalul de 942 de stiri, adicd 55% din spatiu. Din spatiul ramas, 26% au

fost acoperite de 245 de off-uri, 16% — de 152 de stiri scurte, 2% — de 16 analize si 1% — de 9 interviuri. Alaturi
de Prime TV si Publika TV, Jurnal TV a utilizat toate genurile de subiecte analizate.
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Stirile de la Publika TV au fost cele mai echilibrate in ceea ce priveste genul subiectelor. Astfel, 586 de subiecte
din 1079 au fost difuzate sub forma de reportaj si au constituit 54% din volumul stirilor, 179 au luat forma off-
urifor si au constituit 17% din volumul total, 155 au constituit /ive-uri si au acoperit 14% din volum, 26 au fost
stiri scurte si au constituit 2% din volum, 131 au constituit analize si au luat 12% din volum si 2 subiecte au fost
difuzate in calitate de /interviuri.

In cadrul celor 788 de stiri de la TV 7 au fost difuzate 351 de reportaje acoperind 45% din total. Este singurul
post din cele 8 analizate, la care acest gen de subiecte nu depdseste 50% din totalul stirilor. Alte 330 de
subiecte le-au constituit stirile scurte, cu alte 42% din volum. 97 de subiecte au fost prezentate in forma de off-
uri si au acoperit alte 12% din volum. Incd 7 subiecte sau 1% din total au fost puse pe post ca si /ive-uri. De
asemenea, buletinele au continut 3 interviuri.

2 Plus a preferat, de asemenea, reportajul/ pentru majoritatea subiectelor difuzate. Astfel, 622 din 860 de
subiecte (72%) au luat forma reportajului in stiri. In continuare, pentru 206 stiri (24%) s-a ales genul off-urilor
si pentru 32 de stiri (4%) — cel al stirilor scurte. 3 din 6 genuri de subiecte (/ive, interviu si analiza) nu au fost
utilizate pentru a prezenta subiectele din cadrul principalului buletin de stiri. 2 Plus, in acest context, este postul
cu cele mai putine tipuri de subiecte difuzate in perioada monitorizatd si cu cea mai neuniforma distribuire a
acestora.

Canal 3, prin difuzarea a 536 de reportaje din totalul de 722, a acoperit cu acest gen de subiecte 74% din
spatiul total al stirilor si reprezinta postul tv cu cel mai mare numar de reportaje in raport cu numarul total al
propriilor stiri. Celelalte 26% au vizat off-urile (145 de subiecte sau 20%), /ive-urile (7 subiecte sau 1%) si stirile
scurte (34 de subiecte sau 5%). Stirile de la Canal 3 nu au continut /nferviuri si nici analize in perioada
monitorizata.

4.1.2 Constatari

- Cele mai multe subiecte, cumulat, difuzate de posturile de televiziune monitorizate in perioada 7 aprilie
— 1 iunie 2014 au constituit-o reportajele (beta),

- Cele mai putine subiecte, cumulat, difuzate de posturile de televiziune monitorizate in perioada 7 aprilie
— 1 iunie 2014 au constituit-o interviurile scurte sau in platou;

- Genul de subiecte analiza s-a distribuit cel mai neuniform in cadrul posturilor de televiziune, fiind
prezentd in doar trei cazuri din 8 (Prime TV, Jurnal TV si Publika TV) si cu o majoritate covarsitoare
in cadrul unei singure televiziuni (Publika TV);

- Reportajul a fost difuzat in cel mai mare numar de catre fiecare din cele 8 posturi tv;

- Primele Stiri de la Prime TV, Stijrile de la Publika TV, si Jurnalul Orei 19 de la Jurnal TV au
continut toate genurile de subiecte analizate;

- Stirile de la Publika TV au fost cele mai echilibrate in ceea ce priveste distribuirea genurilor
subiectelor;

- 2 Plus a difuzat cele mai putine tipuri de subiecte in perioada monitorizata (3 din 6), si acestea au avut
cea mai neuniforma distribuire;

- Canal 3 a difuzat cel mai mare numar de reportaje in raport cu numarul total al propriilor stiri.

4.2 Analiza ierarhizarii stirilor

4.2.1 Ierarhia tematica a stirilor

Prin indicatorul jerarhia tematica a stirilor am urmarit obiectivul de a depista practicile posturilor de televiziune
monitorizate n ceea ce priveste primele stiri din jurnal, precum si diversitatea tematicd a acestora. Cifrele pe
care urmeaza sa le analizam se refera la primele doua stiri din principalele editii informative ale zilei de la cele 8
televiziuni.
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Tabelul 6
Dt‘;“n:i':::" Prime TV |Moldova1| ProTV |Jurnal TV|PublikaTv| TV7 | 2Plus | Canal3 | Total
. 21 37 13 7 18 42 16 7 161
Politica
21,9% | 33,0% | 11,6% | 6,3% 16,1% | 53,8% | 14,3% 6,3% 19,0%
. 6 5 3 3 0 6 1 0 24
Economie
6,3% 4,5% 2,7% 2,7% 0,0% 7,7% 0,9% 0,0% 2,8%
) 28 43 40 12 42 13 28 25 231
Societate
29,2% 38,4% 35,7% 10,7% 37,5% 16,7% 25,0% 22,3% 27,3%
. 4 4 3 4 3 0 3 4 25
Cultura
4,2% 3,6% 2,7% 3,6% 2,7% 0,0% 2,7% 3,6% 3,0%
Stiint3 si 0 0 0 0 0 0 0 0 0
tehnologii 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Sanatate si 3 0 0 1 4 1 2 3 14
mediu 3,1% 0,0% 0,0% 0,9% 3,6% 1,3% 1,8% 2,7% 1,7%
Educatie 2 1 1 0 3 0 3 0 10
’ 2,1% 0,9% 0,9% 0,0% 2,7% 0,0% 2,7% 0,0% 1,2%
. 7 2 2 9 5 1 3 0 29
Justitie
7,3% 1,8% 1,8% 8,0% 4,5% 1,3% 2,7% 0,0% 3,4%
Accidente si 19 7 42 58 9 7 46 67 255
infractiuni | 19,8% 63% | 375% | 51,8% | 8,0% 9,0% | 41,1% | 59,8% | 30,1%
Divertisment 2 0 2 0 0 0 2 2 8
si fapt divers 2,1% 0,0% 1,8% 0,0% 0,0% 0,0% 1,8% 1,8% 0,9%
3 13 6 18 26 8 8 4 86
Externe
3,1% 11,6% 5,4% 16,1% | 23,2% | 103% | 7,1% 3,6% 10,2%
1 0 0 0 2 0 0 0 3
Sport
1,0% 0,0% 0,0% 0,0% 1,8% 0,0% 0,0% 0,0% 0,4%

Prime TV a inceput cel mai des editile de stiri cu subiecte din domeniul tematic societate (28 din 96
contabilizate pentru acest post sau 29,2%). Alte doud domenii tematice predilecte ale editiilor informative de la
Prime TV le-au constituit politica (21 de subiecte/21,9%) si accidente si infractiuni (19 subiecte/19,8%). Prin
urmare, aproximativ fiecare al doilea buletin de la acest post a inceput cu o stire fie pe tematica socia/a, fie pe
una politica, fie cu un subiect despre accidente si infractiuni. Totusi, cu doar primele doua tematici a fost
acoperit mai mult de jumatate din total. Celelalte domenii tematice au constituit mult mai rar tinta primei sau
celei de-a doua stiri dintr-un buletin de la Prime TV (economie — 6 stiri/6,3%, culturd — 4 stiri/4,2%, sanatate si
medju — 3 stiri/3,1%, educatie — 2 stiri/2,1%, justitie — 7 stiri/7,3%, divertisment si fapt divers — 2 stiri/2,1%,
externe — 3 stiri/3,1% si sport— o stire/1,0%). Niciuna din cele 48 de editii de stiri de la Prime TV nu a inceput
cu o stire din domeniul stiintei si al tehnologiilor. Fiind postul tv cu cele mai multe stiri din domeniul tematic
sport difuzate in buletine, Prime TV a inceput o singurd dat3 editia cu un astfel de subiect. in acelasi timp,
Prime TV este postul tv cu cea mai mare diversitate a temelor abordate in primele doua subiecte ale
buletinelor, 11 din 12 domenii fiind acoperite in jurnale.

Moldova 1 a preferat, de cele mai dese ori, in calitate de prima sau a doua stire, subiectele din domeniul
tematic societate (43 de stiri din totalul de 112 si 38,4%) si pe cele din domeniul tematic politica (37 de stiri si
33%), aceste doua domenii ludnd 71,4% din totalul primelor doua optiuni. Alte 6 domenii tematice au constituit
obiectul celor mai importante stiri in cazuri izolate. Acestea s-au distribuit astfel: economie — 5 subiecte (4,5%),
culturd — 4 subiecte (3,6%), educatie — un subiect (0,9%), justitie — 2 subiecte (1,8%), accidente si infractiuni —
7 subiecte (6,3%), externe — 13 subiecte (11,6%). Nicio editie a Mesagerului nu a inceput cu stiri din
domeniile tematice stiintd si tehnologii, sanatate si mediu, divertisment si fapt divers sau sport. Remarcam si
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faptul c3, desi Moldova 1 s-a evidentiat printr-un numar mare de stiri din cu/tura, doar 4 subiecte au fost alese
pentru a incepe principala editie informativa a zilei.

La Pro TV Chisinau domeniul tematic predilect a fost cel care vizeaza accidentele si infractiunile. Din 112 stiri
contabilizate pentru Pro TV Chisinau, 42 au fost din acest domeniu (37,5%). Al doilea domeniu din care au
fost cel mai des primele doud stiri la respectivul post tv este societate, cu 40 de subiecte (35,7%). Pentru a treia
oard consecutiv, doua domenii au monopolizat stirile prioritare (73,2%). 13 stiri (11,6%) de la inceputul
buletinelor Pro TV Chisinau au fost din domeniul tematic politica, cate 3 (2,7%) din economie si cultura, una
(0,9%) din educatie, cate 2 (1,8%) din justitie si divertisment si fapt divers si 6 (5,4%) din externe. Stiri din
domeniul stiintei si al tehnologiilor, al sandtatii si mediului si al sportului nu au deschis editiile principale de stiri
de la Pro TV Chisinau.

In cazul Jurnal TV, un singur domeniu tematic a ocupat mai mult de jumétate din totalul primelor doud stiri —
cel vizand accidentele si infractiunile. 58 de subiecte din 112 (51,8%) cu care au inceput jurnalele s-au referit la
aceasta tematica. Alte 7 domenii tematice s-au repartizat astfel: politica — 7 stiri/6,3%, economie — 3 stiri/2,7%,
societate — 12 stiri/10,7%, culturd — 4 stiri/3,6%, sdnatate si mediu — o stire/0,9%, justitie — 9 stiri/8% si
externe — 18 stiri/16,1%. Subiecte din domeniile stiinta si tehnologii, educatie, divertisment si fapt divers si
sport, nu au fost niciodata prima sau a doua stire din Jurnalul Orei 19.

La Publika TV ierarhia stirilor in contextul analizat incepe cu stirile din domeniul tematic societate (42 din 112 —
37,5%) si continud cu externe (26 de stiri — 23,2%). Cumulat, cele doua domenii au deschis mai mult de
jumatate din cele 56 de jurnale monitorizate. Aproximativ fiecare al treilea buletin de stiri a fost deschis cu prima
sau a doua stire de un subiect politic (18 stiri/16,1%) si sporadic, o editie informativa a avut in calitate de tema
predilectd subiecte din: cultura si educatie (cate 3 stiri/2,7%), sandtate si mediu (4 stiri/3,6%), justitie (5
stiri/4,5%), accidente si infractiuni (9 stiri/8%) si sport (2 stiri/1,8%). Domeniile tematice economie, stiinta si
tehnologii, divertisment si fapt divers au lipsit din lista subiectelor prioritare pentru editia informativa principala a
zilei de la Publika TV.

CerogHsa B Mosigose este singura editie informativa principala a zilei care a plasat la inceput cele mai multe
stiri din domeniul tematic politica (42 de stiri din totalul de 78), domeniu care a monopolizat primele stiri de la
TV 7 in proportie de 53,8%. Stirile din domeniul tematic societate se afla pe locul doi in aceastd ierarhie cu 13
stiri (16,7%), in conditiile in care acest domeniu este lider la capitolul numar total de stiri pe domenii tematice.
Spatiul ramas a fost ocupat de alte 5 domenii tematice astfel: economie — 6 stiri (7,7%), justitie, sanatate si
mediu — cate o stire (1,3%), accidente si infractiuni — 7 stiri (9%) si externe — 8 stiri (10,3%). La TV 7 nicio
editie informativa din perioada monitorizata nu a inceput cu o stire din domeniile tematice cu/tura, stiintd si
tehnologii, educatie, divertisment si fapt divers sau sport, fiind unul din cele doud posturi tv cu cele mai multe
domenii tematice neacoperite in acest sens (5 din 12).

Lista televiziunilor care au preferat sa plaseze la inceputul jurnalelor stiri despre accidente si infractiuni este
continuatd de 2 Plus, care, din numadrul total de 112 stiri, a difuzat 46 (41,1%) cu referire la respectivul
domeniu tematic, al doilea domeniu predilect fiind societate cu 28 de stiri (25%). Mai putin au fost utilizate
celelalte domenii tematice in ierarhia stirilor de la 2 Plus. Astfel, domeniul politici se evidentiaza cu 16 stiri
(14,3%), economia cu o stire (0,9%), cultura, educatia si justitia cu cate 3 stiri (2,7%), sandtatea si mediul, dar
si divertismentul si faptul divers cu cate 2 stiri (1,8%) si domeniul tematic externe cu 8 stiri (7,1%). Doud
domenii tematice (stiintd si tehnologii si sport) nu s-au aflat printre preferintele postului in calitate de prima sau
a doua stire a jurnalelor.

Canal 3 este al treilea post din cele monitorizate care a dat preferintd unui singur domeniu tematic pentru a
incepe buletinele de stiri si se alaturd Jurnal TV in alegerea aceluiasi domeniu: accidente si infractiuni, Astfel,
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67 din 112 subiecte care au constituit prima sau a doua stire din jurnal, s-au referit la accidente si infractiuni
(59,8%). Un al doilea domeniu din care au provenit primele subiecte la Canal 3 a fost societate (25 de
stiri/22,3%). Alte 5 domenii tematice se regasesc rar in grila ierarhicd a stirilor de la Canal 3, dupda cum
urmeaza: politicd — 7 stiri/6,3%, culturd si externe — cate 4 stiri (3,6%), sdnatate si mediu — 3 stiri (2,7%) si
divertisment si fapt divers — 2 stiri (1,8%). Subiecte din celelalte 5 domenii tematice (economie, stiinta si
tehnologii, educatie, justitie si sport) nu au inceput niciodatd un buletin de la acest post.

4.2.2 Constatari

- 4 din 8 posturi de televiziune au difuzat in calitate de prima sau a doua stire din jurnal un subiect din
domeniul tematic accidente si infractiuni (Pro TV Chisinau, Jurnal TV, 2 Plus, Canal 3);

- 3 televiziuni din 8 au difuzat in calitate de prima sau a doua stire din jurnal un subiect din domeniul
tematic societate (Prime TV, Moldova 1, Publika TV);

- Un singur post de televiziune din 8 a difuzat in calitate de prima sau a doua stire din jurnal un subiect
din domeniul tematic politica (TV 7);

- Niciun post de televiziune nu a difuzat in calitate de prima sau a doua stire din jurnal un subiect din
domeniul tematic stiintd si tehnologii;

- 5 posturi tv din 8 au dat preferintd pentru 2 domenii tematice in alegerea primului si celui de-al doilea
subiect din jurnal (Prime TV si Moldova 1: societate si politica; Pro TV Chisinau si 2 Plus: accidente
si infractiuni si societate; Publika TV: societate si extern);

- 3 posturi tv din 8 au dat preferinta unui singur domeniu tematic in alegerea primului si celui de-al doilea
subiect din jurnal (Jurnal TV si Canal 3: accidente si infractiuni TV 7: politica);

- Prime TV este postul tv cu cea mai mare diversitate a temelor abordate in primele doua subiecte ale
buletinelor (11 din 12);

- TV 7 si Canal 3 sunt posturile tv cu cea mai micd diversitate a temelor abordate in primele doua
subiecte ale buletinelor (7 din 12).

4.2.3 Ierarhia geografica a stirilor externe
Un alt indicator monitorizat in cadrul prezentului studiu vizeaza diversitatea geografica a stirilor externe. Datele
analizate se refera la primele doua stiri externe difuzate in buletinele posturilor tv vizate.

Tabelul 7
Domenu_.ll Prime TV |Moldoval| ProTV |Jurnal TV|PublikaTV| TV 7 2 Plus Canal 3 Total
geografic
Uniunea 3 12 11 13 11 9 12 12 83
Europeana 4,9% 11,0% 9,8% 11,7% 9,9% 13,2% 11,1% 11,0% 10,5%
- 1 3 4 3 3 4 1 0 19
Romania
1,6% 2,8% 3,6% 2,7% 2,7% 5,9% 0,9% 0,0% 2,4%
Ucraina 26 61 44 55 53 31 49 44 363
42,6% 56,0% 39,3% 49,5% 47,7% 45,6% 45,4% 40,4% 46,0%
Federatia 16 11 22 22 16 14 17 9 127
Rusa 26,2% 10,1% 19,6% 19,8% 14,4% 20,6% 15,7% 8,3% 16,1%
Statele Unite 4 2 8 2 2 6 5 6 35
ale Americii 6,6% 1,8% 7,1% 1,8% 1,8% 8,8% 4,6% 5,5% 4,4%
. 2 13 8 6 16 4 7 11 67
International
. 3,3% 11,9% 7,1% 5,4% 14,4% 5,9% 6,5% 10,1% 8,5%
Altele 9 7 15 10 10 0 17 27 95
14,8% 6,4% 13,4% 9,0% 9,0% 0,0% 15,7% 24,8% 12,0%

Prime TV a difuzat 26 de stiri din 61 (42,6%) despre Ucraina in calitate de prima sau a doua stire externa. Cu
10 stiri mai putin au vizat Federatia Rusd (16 stiri sau 26,2%). UE, SUA si Romaniei le-au revenit cate 3 (4,9%),
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4 (6,6%) si respectiv o stire (1,6%) in acest context. 2 stiri (3,3%) au depasit cadrul geografic sau nu au putut
fi asociate unei tari sau unei entitati, iar 9 stiri (14,8%) s-au referit la Turcia (3 stiri), Israel (1 stire), Coreea de
Sud (1 stire), China (1 stire), Laos (1 stire), Columbia (1 stire) si Pakistan (1 stire).

Moldova 1 a prezentat in calitate de prima sau a doua stire externa 61 de stiri despre Ucraina, din totalul de
109. Aceasta cifrd constituie 56,0% din spatiul rezervat acestui tip de stiri si astfel, Moldova 1 este singurul
post tv din cele 8 monitorizate la care stirile despre Ucraina depdsesc jumdtate din volumul total al stirilor
externe difuzate in primul sau in al doilea rand. Alte spatii geografice au fost vizate la Mesager in felul urmator:
UE — 12 stiri (11%), Romania — 3 stiri (2,8%), Federatia Rusa — 11 stiri (10,1%) si SUA — 2 stiri (1,8%). 13 stiri
(11,9%) nu au putut fi asociate unei tari sau unei entitati, iar 7 (6,4%) au vizat tari ca Turcia si Israel cate 2
stiri, Coreea de Sud, China si Belarus cate o stire.

Pro TV Chisinau a inceput stirile externe de cele mai multe ori cu subiecte despre Ucraina. Din totalul de 112
subiecte, 44 (39,3%) au vizat evenimentele din tara vecinda. De doud ori mai putine au fost in acest context
stirile externe avand ca destinatie geografica Federatia Rusa, postul difuzand 22 (19,6%) de subiecte in jurnale.
UFE a fost vizatad la Pro TV Chisinau in 11 (9,8%) subiecte externe difuzate in primul sau in al doilea rand,
Roménia — in 4 (3,6%) subiecte si SUA — in 8 (7,1%) subiecte. De asemenea, 8 stiri (7,1%) internationale au
depasit un anumit cadru geografic, iar 15 (13,4%) subiecte s-au referit la 7urcia (5 stiri), Brazilia si Mexic — cate
2 stiri, Israel, Coreea de Sud, Chile, India, Australia si Uruguay — cate o stire.

Aproape jumatate din stirile externe difuzate in primul sau in al doilea rand la Jurnal TV au vizat Ucraina (55 de
stiri din 111 sau 49,5%). Celelalte 56 de subiecte s-au distribuit astfel: 22 (19,8%) au vizat Federatia Rusa, 13
(11,7%) — UE, 3 (2,7%) — Roménia si 2 (1,8%) — SUA. In acelasi timp, 6 (5,4%) subiecte s-au referit la cadre
geografice care nu pot fi asociate unei tari sau unei entitdti, iar 10 (9%) au avut ca destinatie geografica Turcia
(3 stiri), Israel (2 stiri), Coreea de Sud, Brazilia, Laos, Nigeria si Siria (cate o stire).

Publika TV se alatura celorlalte posturi tv in ceea ce priveste prioritatea acordata in ierarhia geografica a stirilor
externe pentru evenimentele din Ucraina. 53 de subiecte din 111 sau 47,7% din total au vizat tara vecina.
Restul stirilor au avut drept subiect evenimente din UE (11 stiri/9,9%), Romdnia (3 stiri/2,7%), Federatia Rusd
(16 stiri/14,4%) si SUA (2 stiri/1,8%). 16 (14,4%) stiri externe difuzate in calitate de primul sau al doilea subiect
nu au putut fi atribuite unei tari sau unei entitdti, iar 10 (9%) subiecte s-au impartit intre 7urcia (4 subiecte),
Israel (2 subiecte), Coreea de Sud, Nigeria, Chile si Columbia (cate un subiect).

Si TV 7 a difuzat in calitate de prima sau a doua stire externd avand ca tema situatia din Ucraina. Din 68 de
stiri, 31 (45,6%) s-au referit la aceasta tard. Prin urmare, altor cadre geografice le-a revenit un numar mai mic
de stiri, cum ar fi: UE— 9 stiri (13,2%), Romdénia — 4 stiri (5,9%), Federatia Rusa — 14 stiri (20,6%), SUA — 6
stiri (8,8%) si alte destinatii — 4 stiri (5,9%).

in cazul 2 Plus au fost cuantificate 108 stiri externe difuzate prima si a doua la rubrica corespunzitoare. Dintre
acestea, 49 sau 45,4% s-au referit la Ucraina, 12 sau 11,1% — la UE, una sau 0,9% — la Roménia, 17 sau 15,7%
— la Federatia Rusa, 5 sau 4,6% — la SUA, iar 7 sau 6,5% nu au putut fi asociate unei tari sau entitati. Alte 17
stiri (15,7%) au vizat urmatoarele spatii geografice: Turcia (4 stiri), Afganistan (2 stiri), Israel, Coreea de Sud,
Brazilia, China, Laos, Nigeria, Columbia, India, Egipt, Libia si Thailanda (cate o stire).

Canal 3 a acordat evenimentelor din Ucraina 40,4% din numarul primelor doua stiri externe (44 de subiecte din
109). Alte 11,0% au fost acoperite cu 12 stiri despre UE, 8,3% — cu 9 stiri cu referire la Federatia Rusa, iar
5,5% — cu 6 stiri despre SUA. 11 (10,1%) subiecte nu au putut fi asociate unei tari sau unei entitati, iar 27 de
subiecte (24,8%) au avut cea mai larga rdspandire geografica dintre toate posturile monitorizate. Astfel, prima
sau a doua stire externa de la buletinele de stiri de la Canal 3 s-au referit la: Turcia si Coreea de Sud (cate 3
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subiecte), Brazilia, China, Pakistan si Siria (cate 2 subiecte), Israel, Laos, Nigeria, Afganistan, Chile, India, Mexic,
Egipt, Bangladesh, Finlanda, Georgia, Indonezia si Nicaragua — cate un subiect.

4.2.4 Constatari

- Cele mai multe stiri externe, difuzate in primul sau in al doilea rand de posturile tv monitorizate, au vizat
Ucraina;

- Moldova 1 este singurul post tv din cele 8 monitorizate la care stirile despre Ucraina depdsesc jumatate
din volumul total al stirilor externe difuzate in primul sau in al doilea rand;

- Subiectele externe difuzate de Canal 3 in calitate de prima sau a doua stire, au avut cea mai larga
raspandire geografica dintre toate posturile monitorizate. Cu toate acestea, niciodatd o stire cu referire
la domeniul geografic Romdnia nu a fost difuzata prima sau a doua, postul tv ignorand, astfel,
importanta proximitatii geografice pentru consumator;

- 5 posturi tv din 8 au difuzat cele mai putine subiecte externe, in calitate de prima sau a doua stire, cu
referire la Romdénia (Prime TV, Pro TV Chisindu, TV 7, 2 Plus, Canal 3);

- 3 posturi din 8 au difuzat cele mai putine subiecte externe, in calitate de prima sau a doua stire, cu
referire la SUA (Moldova 1, Jurnal TV, Publika TV).

4.3 Respectarea normelor profesionale

4.3.1 Pluralitatea surselor in stirile cu caracter conflictual

Un indicator esential pentru stabilirea gradului de impartialitate, eticd profesionald si pluralism intern il
constituie, fard indoiald, pluralitatea surselor in stirile cu caracter conflictual. In cele ce urmeazd, vom prefigura
tabloul celor 8 posturi tv monitorizate sub acest aspect.

Diagrama 5

Cota stirilor conflictuale cu 2 si mai multe surse

Televiziuni. Perioada: 07 aprilie — 01 iunie 2014
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La Prime TV, din cele 82 de stiri conflictuale, 70 au fost documentate din 2 sau mai multe surse, ceea ce
inseamna ca 85,4% din totalul stirilor conflictuale au respectat normele deontologiei profesionale in acest sens.
Totusi, in cazul a 12 stiri (14,6%) s-au inregistrat carente la capitolul eticé jurnalistica. In cadrul Mesagerului
de la Moldova 1, din 59 de stiri conflictuale, 45 au continut doua sau mai multe surse. Prin urmare, in 76,3%
din cazuri stirile au fost difuzate corespunzator normelor deontologiei profesionale. Alte 14 (23,7%) stiri au fost
calificate drept defectuoase la acest capitol. Pro TV Chisinau a difuzat in principala editie informativa a zilei
145 de stiri conflictuale, dintre care 123 sau 84,8% in conformitate cu regula de aur a eticii profesionale.
Celelalte 22 de stiri (15,2%) au omis aceasta reguld in procesul difuzarii. La Jurnal TV, 100 de stiri conflictuale
din 172 au continut documentare din doud sau mai multe surse, echivalentul a 58,1%. Celelalte 41,9% ramase
au continut 72 de stiri in care telespectatorului nu i s-a oferit o ,diversitate a vocilor”. Stirile de la Publika TV
au respectat in mare parte rigoarea privind pluralitatea surselor in stirile conflictuale. Astfel, 50 de stiri din 58 au
fost realizate corect din punct de vedere deontologic (86,2%). Cu toate acestea, in cazul a 8 stiri (13,8%) s-a
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incdlcat rigoarea mentionata. TV 7 a difuzat in perioada monitorizatd 86 de stiri cu caracter conflictual. 71 dintre
acestea sau 82,6% au fost documentate din doua sau mai multe surse, iar 15 (17,4%) au schiopatat la capitolul
deontologie profesionala. 2 Plus a utilizat corect posibilitatea de a oferi o ,diversitate a vocilor” in 35 (83,3%)
din cele 42 de stiri conflictuale difuzate in perioada monitorizatd. in cazul altor 7 stiri (16,7%) de aceastd
posibilitate nu s-a profitat in mod corect. In cazul Canal 3, din 58 de stiri conflictuale, 49 (84,5%) au avut o
pluralitate a surselor adecvata, iar 9 (15,5%) nu au respectat normele deontologiei profesionale in acest sens.

4.3.2 Constatari

- Toate cele 8 posturi de televiziune monitorizate au respectat regula celor doua si mai multe surse in
cazul stirilor conflictuale, cota subiectelor realizate profesionist variind intre 58,1% la Jurnal TV si
86,2% la Publika TV;

- Publika TV a oferit cea mai mare diversitate a vocilor in cadrul stirilor cu caracter conflictual;

- Jurnal TV a oferit cea mai mica diversitate a vocilor in cadrul stirilor cu caracter conflictual;

- Prin predilectia pentru ,stirile pasnice” si nevalorizarea surselor/vocilor in subiectele conflictuale,
posturile tv monitorizate au ratat sansa de a adauga pluralism intern pe segmentul stirilor conflictuale.

4.3.3 Abordari atitudinale

Ramanand la capitolul deontologie profesionald, mentionam faptul c3 si in ceea ce priveste abordarea atitudinala
a stirilor de la posturile tv monitorizate s-au inregistrat abateri de la normele etice ale jurnalismului. Ca si in
cazul pluralismului surselor utilizate pentru stirile cu caracter conflictual, in cazul atitudinii jurnalistului Publika
TV se remarca prin cele mai putine abateri, iar Jurnal TV prin cele mai multe. Niciun post de televiziune nu a
fost sutd la suta impartial in prezentarea stirilor.

Diagrama 6

Abordari atitudinale. Cota stirilor partinitoare
Televiziuni. Perioada: 07 aprilie — 01 iunie 2014
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Astfel, la Prime TV atitudinea jurnalistului a fost impartiald in 732 de cazuri din 754. in alte 22 (2,9%) de stiri,
insd, jurnalistul a fost partinitor in abordarea subiectului. Jurnalistii de la Moldova 1 au fost impartiali in
tratarea a 1179 de subiecte din totalul de 1200 difuzate. In cele 21 (1,8%) de subiecte rdmase autorii au
incélcat principiul impartialitétii. In cadrul stirilor de la Pro TV Chisindu au fost difuzate 40 de stiri partinitoare
din 1312, ceea ce inseamnda 3% din total. Prin urmare, in 1272 de subiecte jurnalistii au dat dovada de
impartialitate. Stirile de la Jurnal TV au continut cele mai multe deraieri de la normele deontologiei profesionale
in materie de impartialitate. Astfel, din 942 de stiri difuzate in perioada monitorizata, 58 sau 6,2% din total au
fost prezentate in manierd partinitoare, iar 884 au fost impartiale. La capatul opus fatd de Jurnal TV se afla
Publika TV, care a inregistrat o abordare partinitoare a subiectelor in doar 8 cazuri din 1079, echivalentul a
0,7% din total. Alte 1071 de subiecte au fost prezentate in maniera corectd in contextul analizat. Principala
editie informativa a zilei de la TV 7 a difuzat 782 de stiri impartiale din 788. 0,8% continute in 6 subiecte au
inregistrat abateri de la normele deontologiei profesionale. Jurnalistii de la 2 Plus au manifestat o atitudine
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impartiald in realizarea si prezentarea a 848 de subiecte din 860, si una partinitoare in cazul a 12 (1,4%)
subiecte. La Canal 3 17 (2,4%) subiecte au fost difuzate cu nerespectarea principiului impartialitatii. Alte 705
stiri din 722 au fost nepartinitoare.

4.3.4 Constatari

- Niciun post de televiziune din cele 8 monitorizate nu a fost suta la suta impartial in prezentarea stirilor in
perioada 7 aprilie — 1 iunie 2014;

- Publika TV a difuzat cele mai putine stiri partinitoare in perioada monitorizat3;

- Jurnal TV a difuzat cele mai multe stiri partinitoare in perioada monitorizata;

- Prin adoptarea atitudinii partinitoare, jurnalistii de la posturile tv monitorizate au limitat ,diversitatea
vocilor” si au oferit consumatorului un tablou informational al zilei incomplet si distorsionat, ceea ce,
bineinteles, nu adauga pluralism.

5. JURNALELE DE STIRI TV. ANALIZA PROTAGONISTILOR

5.1. Date generale cu privire la protagonisti

Frecventa mediatizdrii protagonistilor in jurnalele de stiri a fost urmarita din perspectiva clasificarii acestora in
cinci categorii: actori politici, functionari de stat, experti, specialisti si cetdteni de rénd. In total, in ansamblul
celor opt televiziuni monitorizate, in stirile prezentate in cadrul principalelor editii informative au figurat 15 875
de protagonisti. Cei mai multi dintre acestia sunt cetateni de rénd (7215), urmati de specialisti (3950) si actori
politici (2778). Pe locul patru sunt expertii (1033), iar categoria cu cei mai putini protagonisti este cea a
functionarilor de stat (899).

La Moldova 1, ca si la nivel general, cei mai mediatizati au fost cetatenii de rénd (37%), dupa care urmeaza
specialistif (33%) si actorii politici (18%), iar pe ultimul loc sunt functionarii de stat (4%).

Si la Prime TV cetatenii simpli sunt categoria cea mai mediatizata (44%). Pe locul doi sunt specialistii (28%), iar
pe trei actorii politici (20%). Sirul este incheiat de experti (3%).

La ProTV Chisinau rata cetatenilor simpli este de 54%. Urmeazad specialistii cu 24% si actorii politici cu 13%.
Ultimul loc este ocupat de functionarii de stat cu 4%.

La Jurnal TV, la fel, cetdtenii simpli sunt pe locul intéi (47%). Pe locul doi sunt specialistii (18%), iar pe trei —
actorii politici (17%). Pe ultimul loc sunt functionarii de stat — 8%.

La Publika TV a fost inregistratd aceeasi ierarhie — cetatenii de rdnd (46%), specialistii (22%), actorii politici
(19%). Pe ultimul loc se plaseaza functionarii de stat (6%).

Lucrurile se inverseaza, insa, la TV 7. Aici pe primul loc se afla actorii politici (30%), dupa care vin specialistii
(30%) si cetatenii de rénd (17%). Locul patru si cinci este impartit in mod egal de experti si functionari de stat

— cate 12% fiecare.

La 2 Plus primii in top sunt cetdtenii de rénd (53%), dupa care urmeaza specialistii (22%) si actorii politici
(16%). Pe ultimul loc sunt expertii (4%).

La Canal 3 situatia este asemanatoare: cetatenii de rdnd (54%), specialistii (24%), actorii politici (14%).
Ultimul loc este, insd, ocupat de functionarii de stat (4%).
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Diagrama 7

Ponderea categoriilor de protagonisti in stiri
Televiziuni. Perioada: 07 aprilie — 01 iunie 2014
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in perioada analizatd, cel mai mare numér de protagonisti au fost mediatizati in cadrul editiilor informative de la
Pro TV Chisinau — 2899. Pe locurile urmatoare se situeaza, in ordine, Moldova 1, Jurnal TV si Publika TV
care au mediatizat intre 2000 si circa 2200 de protagonisti. La polul opus se afla televiziunea care au avut in
perioada monitorizata cele mai putine editii de stiri — TV 7.

Diagrama 8

Numarul de protagonisti in stiri
Televiziuni. Perioada: 07 aprilie — 01 iunie 2014
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5.1.1 Constatari

- Toate cele 8 televiziuni au acoperit toate categoriile de protagonisti in cadrul editiilor informative, fapt
care indicd asupra unui anumit grad de pluralism pe acest segment;

- In pofida existentei pluralismului, ridicd intreb&ri relevanta pentru public a categoriilor de protagonisti
pornind de la ideea cd, posibil, opinia unui expert este mai indicatd, mai ales, pentru explicarea unor
fapte, situatii, circumstante. Totodata, pare neindreptatita prezenta insignifianta a categoriei functionari
de stat daca aceasta este responsabild pentru realizarea politicii de stat;

- Categoriile de protagonisti experti si specialisti, care, in mod normal, au opinii calificate si avizate, au
avut o prezenta de 26% la 2 Plus, 28% la Canal 3 si 29% la Pro TV Chisinau, Jurnal TV si Publika
TV. Acest indicator, care presupune o preocupare pentru o informare mai bund a auditoriului, a
constituit la Moldova 1 30%, la Prime TV — 31%, iar la TV7 — 32 la suta.

- La 7 televiziuni din 8 cea mai mediatizatd categorie de protagonisti a fost, in perioada monitorizata, cea
a cetdtenilor de rdnd. Alte doua categorii prezente mai des in stiri au fost specialistii si actorii politici;

- TV 7 este singurul post de televiziune care a dat preferintd nejustificat in cadrul stirilor intdi actorilor
politici, urmati de specialisti si cetafteni simpli;
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- Functionarii de stat si expertii au fost mediatizati cel mai putin in cadrul editiilor informative de la toate
cele 8 televiziuni monitorizate.

5.2. Paritatea sexelor in randul protagonistilor

Din numarul total al aparitiilor protagonistilor (15 875) in ansamblul tuturor televiziunilor, circa doud treimi au
apartinut barbatilor cu 10 672 de prezente sau 67%, iar vizibilitatea femeilorin stiri a fost extrem de redusa cu
5.203 aparitii, ceea ce constituie 33 la sutd. Sub media de reprezentare, cu cele mai joase procentaje, se afla
trei televiziuni: TV 7, Jurnal TV si Prime TV. In topul televiziunilor care au acordat mai mult3 atentie femeilor,
in comparatie cu celelalte posturi, figureazd in ordine Pro TV Chisindu (37%), Publika TV (36%) si
Moldova 1 (35%). La Canal 3 si 2 Plus rata de prezenta a femeilor este de 34%, la Prime TV si Jurnal TV
—de 29 la sutd, iar cea mai scazuta vizibilitate a acestora a fost atestata la TV 7 (25%).

Diagrama 9

Paritatea sexelor in randul protagonistilor
Televiziuni. Perioada: 07 aprilie — 01 iunie 2014
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In ceea ce priveste prezenta femeilor in randul categoriilor de protagonisti la fiecare televiziune in parte,
diferentele sunt si mai mari. in cazul actorilor politici, bundoar, oscilatiile sunt intre 6% la Pro TV Chisindu si
14% la 2 Plus. In categoria functionari de stat, acest indicator variaza intre 10% la 2 Plus si Jurnal TV si 19%
la Publika TV. in randul expertilor, femeile au o pondere cu valori cuprinse intre 21% la Jurnal TV si 52% la
Pro TV Chisinau. Reprezentarea femeilor printre specialisti a avut cel mai mic procentaj la Prime TV (24%),
iar cel mai mare (31%) — la Moldova 1 si Canal 3. in categoria cetdteni, acest procentaj variazé intre 40% la
Jurnal TV si 56% la Moldova 1.

Tabelul 8
.. actori politici functionari experti specialisti cetateni de rand
Protagonisti M F M F M F M F M F
Mold 1 355 37 77 16 124 38 502 226 356 460
oldova 91% 9% 83% | 17% | 77% | 23% | 69% | 31% | 44% | 56%
. 309 42 82 13 48 14 375 116 450 325
Prime TV
88% 12% 86% 14% 77% 23% 76% 24% 58% 42%
Pro TV 343 22 94 14 71 76 522 183 810 764
ro 94% 6% 87% | 13% | 48% | 52% | 74% | 26% | 51% | 49%
330 32 154 17 178 48 268 113 599 403
Jurnal TV
91% 9% 90% 10% 79% 21% 70% 30% 60% 40%
Publika TV 339 46 98 23 107 41 324 130 449 501
ublika 88% 12% 81% 19% 72% 28% 71% 29% 47% 53%
v7 352 37 121 27 100 48 277 105 114 99
90% 10% 82% 18% 68% 32% 73% 27% 54% 46%
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261 43 88 10 47 22 308 113 545 443

2 Plus 86% 14% 90% 10% 68% 32% 73% 27% 55% 45%
201 29 57 8 50 21 268 120 519 378

Canal 3 87% | 13% | 88% | 12% | 70% | 30% | 69% | 31% | 58% | 42%
2490 | 288 771 128 725 308 | 2844 | 1106 | 3842 | 3373

Total 90% | 10% | 86% | 14% | 70% | 30% | 72% | 28% | 53% | 47%

5.2.1 Constatari

- Prezenta femeilor si a barbatilor a fost atestatd in cadrul stirilor de la cele 8 televiziuni monitorizate, dar
in mod disproportionat;

- Raportul femej/bdrbati, cumulat, pe toate categoriile de protagonisti a variat intre 25%/75% la TV 7 si
37%/63% la Pro TV Chisinau. La televiziunea publicd acest raport a fost de 35% la 65%;

- Cea mai mare discrepanta pe segmentul gender intre cele 5 categorii de protagonisti a fost inregistrata
in cazul actorilor politici unde raportul femej/barbati a fost de 6%/94% la Pro TV Chisindu si
14%/86% la 2 Plus,

- La polul opus, cea mai mica diferenta la acest capitol a fost constata in cazul cetatenilor de rdnd unde
raportul femej/barbati a fost de 40%/60% la Jurnal TV si 56%/44% la Moldova 1,

- Diferentele mari ale prezentei femeilor si a barbatilor in stirile vizand categoriile de protagonisti nu
contribuie la promovarea unui pluralism intern real.

5.3. Reprezentarea categoriilor socio-profesionale

Protagonistii care au aparut in editiile de stiri ale celor 8 televiziuni, au fost repartizati in 6 categorii socio-
profesionale potrivit unei scheme bazate pe versiunea europeanda a clasificarii internationale standard a
ocupatiilor: conducatori si functionari superiori (CFS); experti si specialistii intelectuali (ESI); tehnicieni si
functionari administrativi (TFA); muncitori mestesugari si lucratori auxiliari (LUC); elevi, studenti si alte
persoane fara activitate profesionala (FAP); persoane care exprima opinie populard (POP). Prezenta acestora in
stiri confera ,diversitatea vocilor”.

Categoriile socio-profesionale sunt inegal reprezentate la ecran in cadrul editiilor informative la cele opt
televiziuni monitorizate. Ponderea CFS a oscilat intre 17% la Pro TV Chisindu si 38% la TV 7. In cadrul
categoriei ESI valorile penduleazd intre 12% la Publika TV si 24% la Moldova 1. in privinta categoriei TFA
valorile cuprind 14% la Publika TV si 31% la TV 7. O discrepanta relativ mica la categoriile LUC (de la 3% la
TV7 pana la 8% la Publika TV si Jurnal TV) si FAP (de la 5% la TVZ7 si Publika TV pand la 10% la Pro TV
Chisinau; Moldova 1 si Jurnal TV). Discrepantele cresc atunci cand e vorba de categoria POP. De exemplu,
Prime TV si TV 7 au oferit posibilitate oamenilor de rand sa se exprime in 4% din cazuri, in timp ce Publika
TV —in 35 la sutd. O prezenta relativ echilibratd a categoriilor socio-profesionale in stiri ar constitui un element
al pluralismului veridic pe segmentul dat.

Diagrama 10
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Ponderea categoriilor socio-profesionale in stiri
Televiziuni. Perioada: 07 aprilie — 01 iunie 2014
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5.3.1 Constatari

- Televiziunile monitorizate au prezentat in cadrul stirilor vocile tuturor categoriilor socio-profesionale, dar
in mod inegal. Prin urmare, nu putem vorbi despre un pluralism intern real in acest caz;

- Cu o singurd exceptie, Pro TV Chisindau, care a dat prioritate tehnicienilor si functionarilor
administrativi, toate televiziunile au dat preferintd conducatorilor si functionarilor superiori, aceasta
categorie avand o pondere de peste o treime la trei televiziuni: TV 7, Prime TV si Jurnal TV,

- Primele trei categorii (CFS, ESI si TFA), considerate elitare ca si competente, sunt reprezentate in
proportii care variaza de la 52% la Publika TV la 88% la TV 7;

- Ultimele trei categorii (LUC, FAP si POP), considerate mai putin calificate ca si competente, au avut o
prezentd in stiri evaluata de la de la 12% la TV 7 la 48% la Publika TV.

6. JURNALELE DE STIRI TV. ANALIZA PREZENTEI ACTORILOR POLITICI

6.1. Date generale cu privire la actorii politici

Din numarul total de 188 de actori politici personalizati selectati pentru studiu, in editiile de stiri ale televiziunilor
monitorizate in perioada 7 aprilie — 1 iunie 2014 au fost mediatizati 133 de actori politici, inclusiv 109 actori
nationali si 24 de actori externi.

Cel mai mare numar de actori politici personalizati a fost mediatizat de trei televiziuni: Jurnal TV, Publika TV si
Pro TV Chisinau, toate cu cate 89 de actori, de aceste cote apropiindu-se si TV 7 cu 86 de actori. Canal 3 a
mediatizat cel mai mic numar de actori politici — 67.

Totodata, Jurnal TV a mediatizat cel mai mare numar de actori politici nationali — 71. Urmeaza in acest
clasament, Publika TV cu 68, Pro TV Chisinau si TV 7 cu cate 67 de actori nationali. Canal 3 a mediatizat
doar 48 de actori nationali. Moldova 1 ocupa primul loc dupa numarul actorilor externi mediatizati in stiri — 23,
urmata de Pro TV Chisinau cu 22 si Publika TV cu 21 de actori externi. Pe ultimul loc in acest top se situeaza
Prime TV cu 17 actori externi.

Diagrama 11
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Numarul de actori politici personalizati in stiri
Televiziuni. Perioada: 07 aprilie — 01 iunie 2014

89 89

90

89

86

80

2
(62+17) (56+23)

70

67

6o

Jurnal TV PublikaTVv Pro TV TV 7 2 Plus Prime TV Moldova 1l Canal 3

6.2. Actori politici personalizati

Potrivit datelor de ansamblu, intre primii 10 in topul celor mai mediatizati actori politici se regasesc sase actori
nationali si patru actori externi. In clasamentul celor mai vizibili actori nationali au intrat: premierul Iurie
Leanca, presedintele Parlamentului Igor Corman, presedintele tarii Nicolae Timofti, primarul Chisindului
Dorin Chirtoaca, presedintele PCRM Vladimir Voronin si liderul PLDM Vlad Filat. Actorii externi de top sunt:
presedintele Federatiei Ruse Vladimir Putin, fostul presedinte interimar al Ucrainei Oleksandr Turcinov,
premierul ucrainean Arseni Iateniuk si ministrul rus de externe Serghei Lavrov. Actorii nationali din top 10
au impreuna 1071 de prezente si o pondere cumulata de circa doua treimi din numarul total de aparitii, iar cei
externi totalizeaza 515 aparitii sau o treime din totalul prezentelor.

Diagrama 12

Top 10 actori politici personalizati. Frecventa aparitiilor
Sinteza TV. Perioada: 07 aprilie — 01 iunie 2014
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Iurie Leanca este lider detasat in top 10 cu 336 de aparitii, premierul avand cu 104 prezente mai multe decat
actorul de pe locul secund, Igor Corman cu 232 de aparitii.

Surprinde, oarecum, prezenta lui Vladimir Putin pe locul trei cu 188 de aparitii. Presedintele Nicolae Timofti,
desi e pe locul patru cu 179 de aparitii, urmat de primarul Chisindului Dorin Chirtoaca, aflat pe locul cinci, cu
122 de prezente.

Locurile sase si sapte sunt impartite de fostul presedinte interimar la Ucrainei Oleksandr Turcinov (121 de
aparitii) si premierul ucrainean Arseni Iateniuk (113 prezente). Prezenta acestor doi actori politici in top se
explicd, probabil, prin conflictul ruso-ucrainean, monitorizat cu atentie nu doar de presa din R. Moldova, ci si de
cea internationald.
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Pe locul opt se plaseaza liderul comunist Vladimir Voronin cu 103 aparitii. El este urmat in pozitia a noua de
presedintele liberal-democratilor Vlad Filat care totalizeaza 99 de prezente. Pe locul 10 figureaza ministrul rus
de externe Serghei Lavrov cu 93 de prezente.

6.3. Actori politici nationali

In clasamentul celor mai mediatizati 10 actori politici nationali in ansamblul televiziunilor monitorizate se
regdsesc, in afard de presedintele t3rii, sapte reprezentanti ai puterii si doi din partea opozitiei. In top 10,
figureaza patru reprezentanti ai PDM, trei de la PLDM si cate unul de la PCRM si PL. Primii trei, care sunt si
primele persoane in stat, au impreuna mai multe aparitii decat ceilalti sapte actori din top 10.

Diagrama 13

Top 10 actori politici nationali. Frecventa aparitiilor
Sinteza TV. Perioada: 07 aprilie — 01 iunie 2014
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Daca e sd ne referim la fiecare televiziune in parte, tabloul privind frecventa aparitiilor actorilor politici interni
diferd de la un post la altul. Primii sase actori nationali, potrivit datelor de ansamblu, Iurie Leanca, Igor
Corman, Nicolae Timofti, Dorin Chirtoaca, Vladimir Voronin si Vlad Filat sunt singurii care se mentin in
top 10 la toate cele opt televiziuni monitorizate.

Cei mai mediatizati actori la Prime TV au fost presedintele Parlamentului si prim-ministrul, acestia avand un
numar de aparitii de circa doua ori mai mare decat prezentele fiecaruia dintre actorii de pe locurile 3-5. Astfel,
Igor Corman a avut un total de 42 de aparitii. Iurie Leanca s-a bucurat de o mediatizare asemdnatoare cu 44
de aparitii. In top 10 la Prime TV mai figureaz3 trei reprezentanti ai Partidului Democrat, liderul PDM Marian
Lupu, ministrul Culturii Monica Babuc si ministrul Protectiei Sociale Valentina Buliga. Patru reprezentanti ai
PDM au intrat in topul celor mai mediatizati actori la aceastd televiziune.

Diagrama 14
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Top 10 actori politici nationali. Frecventa aparitiilor
Prime TV. Perioada: 07 aprilie — 01 iunie 2014
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La Moldova 1, Iurie Leanca este lider detasat in topul aparitiilor cu 60 de prezente. El este urmat la mare
distanta de Igor Corman (37 de aparitii) si Nicolae Timofti (35 de aparitii). Din top 10 la acest post mai fac
parte Vlad Filat (14 aparitii), Vladimir Voronin (11 aparitii) si Mihai Ghimpu (10 aparitii). Sub aspectul
apartenentei politice, patru dintre actorii de top la Moldova 1 reprezinta PLDM.

Diagrama 15

Top 10 actori politici nationali. Frecventa aparitiilor
Moldova 1. Perioada: 07 aprilie— 01 iunie 2014
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La Pro TV Chisinau, lider in top este, la fel, premierul Iurie Leanca (48 de aparitii). Acesta este urmat pe
locul doi de primarul Chisindului Dorin Chirtoaca (28 de aparitii). Igor Corman este pe locul trei cu 18
aparitii. Nicolae Timofti si Vladimir Voronin au cate 17 aparitii, cu una mai mult decat Vlad Filat (16
aparitii). In premier3, la acest top mai apare un reprezentant al PCRM, Iurie Muntean (7 prezente), precum Si
liderul PPR/PN Renato Usatai. Ca si la Moldova 1 patru dintre actorii de top de la Pro TV Chisindu
reprezinta PLDM.

Diagrama 16
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Top 10 actori politici nationali. Frecventa aparitiilor
Pro TV. Perioada: 07 aprilie— 01 iunie 2014
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O situatie aparte se inregistreaza la Jurnal TV. Iurie Leanca apare si aici pe prima pozitie cu 35 de prezente.
Vicepresedintele PDM Vlad Plahotniuc, locul doi in top, apare de 27 de ori, liderul PLDM Vlad Filat, locul
patru, are 18 aparitii. Pe pozitia a treia se situeaza Nicolae Timofti (23 aparitii). De notat, de asemenea,
prezenta in premiera in top 10 a inca unui exponent al PDM, Valeriu Lazar, cu 10 aparitii.

Diagrama 17

Top 10 actori politici nationali. Frecventa aparitiilor
Jurnal TV. Perioada: 07 aprilie— 01 iunie 2014

5 \_ea“‘:'a otmiuc . fimofth . Fiat V- yoron® 3. corman o ch\ﬂ-Oaé o. reced™ . Lazar¥ G.Ducd

1 y.eal

La Publika TV, primul in topul cantitativ este Iurie Leanca, 40 de aparitii, avand cu patru mai multe decat
Igor Corman. PDM mai are trei reprezentanti in top 10: Marian Lupu (15 aparitii), Monica Babuc (10
aparitii) si Vlad Plahotniuc (8 prezente). Liderul PLR Ion Hadarca incheie topul la acest post avand 7 aparitii.
Ca si la Prime TV patru dintre actorii de top de la Publika TV reprezinta PDM.

Diagrama 18
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Top 10 actori politici nationali. Frecventa aparitiilor
Publika. Perioada: 07 aprilie— 01 iunie 2014
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Lucrurile se prezinta, intr-un fel diferit, la TV 7, in conditiile in care primarul capitalei Dorin Chirtoaca ocupa
locul trei cu 22 de aparitii, devansandu-l cu o prezenta pe presedintele Nicolae Timofti (21 aparitii). Duo-ul
fruntas, Leanca-Corman, este prezent si la acest post. Cele mai multe aparitii le-a inregistrat Iurie Leanca,
49, iar Igor Corman are 28 de aparitii. Dincolo de prezenta in top 10 a ministrului de externe, Natalia
Gherman, trebuie notat si faptul ca in premiera apar in clasamentul celor mai mediatizati actori negociatorii-sefi
ai partilor in procesul de reglementare transnistreand Eugen Carpov si Nina Stanski. O altd noutate este
prezenta in top 10 a liderului PSRM Igor Dodon. De notat cd patru dintre actorii de top de la TV 7 sunt
reprezentanti ai PLDM.

Diagrama 19

Top 10 actori politici nationali. Frecventa aparitiilor
TV 7. Perioada: 07 aprilie— 01 iunie 2014
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La 2 Plus, top 10 este dominat de reprezentantii PDM, chiar daca in clasamentul cantitativ pe primul loc se
situeaz Iurie Leancd (33 de aparitii), urmat de presedintele Parlamentului Igor Corman (30 de aparitii). In
top 10, mai figureazd patru democrati: Marian Lupu, Valentina Buliga, Monica Babuc si in premier3,
presedintele de onoare al PDM, Dumitru Diacov.

Diagrama 20
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Top 10 actori politici nationali. Frecventa aparitiilor
2 Plus. Perioada: 07 aprilie— 01 iunie 2014
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O situatie asemadnatoare se atesta si la Canal 3, unde Iurie Leanca are 27 de aparitii, iar Igor Corman apare
de 26 de ori. La fel, in topul celor mai mediatizati actori la postul respectiv mai intra patru fruntasi ai PDM:
Marian Lupu, Valentina Buliga, Vlad Plahotniuc si Dumitru Diacov. Ca si la 2 Plus, la Canal 3, cinci
dintre actorii de top reprezintd Partidul Democrat.

Diagrama 21

Top 10 actori politici nationali. Frecventa aparitiilor
Canal 3. Perioada: 07 aprilie— 01 iunie 2014
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6.3.1 Constatari

- Televiziunile au mediatizat in ansamblu 133 de actori politici personalizati inclusiv 24 de actori externi;

- La 5 din 8 posturi de televiziune monitorizate (Prime TV, Moldova 1, Publika TV, 2 Plus, Canal 3),
cei mai mediatizati actori politici nationali in cadrul stirilor au fost prim-ministrul Iurie Leanca,
Presedintele Parlamentului Igor Corman si Presedintele Republicii Moldova Nicolae Timofti;

- In cazul altor trei televiziuni, Dorin Chirtoaci (Pro TV Chisindu si TV 7) si Vladimir Plahotniuc
(Jurnal TV) ocupa un loc pe podium;

- Raportul de frecventd a mediatizarii dintre primul si ultimul actor politic din top 10 national este de 1 la
6 (5,9).

- 1In cazul a patru posturi tv din 8 (2 Plus, Canal 3, Prime TV, Publika TV) s-a observat tendinta de a
mediatiza mai insistent exponentii PDM in raport cu cei ai altor partide;

- La Moldova 1 si TV 7 s-a constatat o vizibilitate usor mai pronuntatd a reprezentantilor guvernarii din
partea PLDM;

- TV 7 a promovat o mai larga diversitate politica in topul celor mai mediatizati actori;

- Pro TV Chisinau a mediatizat atat reprezentanti ai unei componente a puterii (PLDM) cat si ai opozitiei
(PL, PCRM).
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6.4. Actorii politici externi

24 dintre cei 25 de actori externi personalizati selectati pentru prezentul studiu, luandu-se in calcul influenta
acestora la nivel international si posibilitatea ludrii de catre acestia a unor decizii cu impact direct asupra
Republicii Moldova, au avut prezente diferite in cadrul editiilor informative la televiziunile monitorizate. Cel mai
vizibil actor extern a fost presedintele rus Vladimir Putin cu 188 de aparitii. Pe pozitia a doua se situeaza fostul
presedinte interimar al Ucrainei, Oleksandr Turcinov, cu 121 de prezente, iar pe locul trei — premierul
ucrainean Arseni Iateniuk, cu 113 de aparitii. Al patrulea in topul extern este ministrul rus de externe Serghei
Lavrov cu 93 de prezente. Mediatizarea intensd a acestor patru actori externi poate fi explicata prin criza din
Ucraina.

Cu toate ca si liderii occidentali au avut de jucat un rol important in criza din tara vecing, aparitiile lor sunt mai
reduse: presedintele SUA Barack Obama, locul 6 cu 61 de aparitii, cancelarul german Angela Merkel, locul 9
cu 34 de prezente si secretarul general al NATO, Anders Fogh Rasmussen, locul 8 cu 34 de prezente.
Presedintele Consiliului European, Herman Van Rompuy (locul 15 cu 24 aparitii), presedintele Comisiei
Europene, Jose Manuel Barroso (locul 17 cu 19 prezente) nici n-au intrat in top 10. Nu figureaza in topul celor
mai mediatizati actori externi, presedintele roman Traian Basescu (locul 14 cu 25 prezente insumate) si nici
premierul tarii vecine Victor Ponta (locul 16 cu 23 de aparitii).

Diagrama 22

Top 10 actori politici externi. Frecventa aparitiilor
Sinteza TV. Perioada: 07 aprilie — 01 iunie 2014
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De altfel, primii patru actori externi de top, Vladimir Putin, Oleksandr Turcinov, Arseni Iateniuk si
Serghei Lavrov, precum si presedintele ucrainean Petro Porosenko se regasesc in top 10 la toate cele opt
televiziuni monitorizate. Liderul de la Casa Alb3a, Barack Obama se afla printre primii 10 la toate televiziunile
exceptdnd Prime TV. In schimb, Prime TV este singura televiziune la care liderii europeni Herman Van
Rompuy si Jose Manuel Barroso au intrat in topul celor mai mediatizati actori externi. Premierul roman
Victor Ponta a aparut in top 10 doar la Moldova 1, iar presedintele roman Traian Basescu are un numar de
prezente de top la Pro TV Chisinau sila TV 7.

6.4.1 Analiza reprezentarii actorilor externi

Din numarul total de 1028 de prezente ale actorilor extern/ in cadrul editiilor informative de stiri de la toate
televiziunile, 721 sau peste 70 la sutd au apartinut reprezentantilor Rusiei si Ucrainei care au avut parte, in
ansamblu, de mediatizari intense si in mod relativ egal, 364 de aparitii ale actorilor rusi (36%) fata de 257 ale
ucrainenilor (35%). UE (11%) si SUA (10%) au avut cote aproximativ egale de reprezentare. Cea mai redusa
vizibilitate au avut-o reprezentantii Romaniei (5%) si cei din partea structurilor internationale (3%).

Diagrama 23
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Reprezentare actori externi. Ponderea aparitiilor
Sinteza TV. Perioada: 07 aprilie — 01 iunie 2014
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Actorii externi care reprezintd Rusia au fost cel mai des mediatizati la Prime TV (42%), iar cel mai rar — la
Moldova 1 (31%) si TV 7 (31%). Reprezentantii Ucrainei au obtinut cel mai mare procentaj la 2 Plus (42%),
iar cel mai mic — la Pro TV Chisinau (27%). Liderii UE au avut cea mai mare vizibilitate la Moldova 1 (18%),
iar cea mai micd — la Jurnal TV (7%), Pro TV Chisinau (9%) si 2 Plus (9%). Reprezentantii SUA au aparut
mai des la Pro TV Chisindu (12%) si Jurnal TV (12%), iar cel mai rar — la Prime TV (2%). Principalii actori
politici romani au avut o vizibilitate de 12% la TV 7, de 10% la Moldova 1 si Pro TV Chisinau, 4% la Publika
TV, 3% la Prime TV, de 2% la 2 Plus si cite 1% la Jurnal TV si la Canal 3.

Diagrama 24

Reprezentare actori externi. Ponderea aparitiilor
Televiziuni. Perioada: 07 aprilie — 01 iunie 2014
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6.4.2 Constatari

- Cei mai mediatizati actori politici externi personalizati au fost presedintele rus Vladimir Putin, fostul
presedinte interimar al Ucrainei Oleksandr Turcinov si premierul ucrainean Arseni Iateniuk;

- In top 10 extern au intrat 4 actori politici din Ucraina, 3 din Rusia si cate 1 din SUA, UE si un
reprezentant al structurilor internationale;

- Raportul de frecventa a mediatizarii dintre primul (Vladimir Putin) si ultimul actor politic (Viktor
Ianukovici) din top 10 extern este de 1 la 6 (5,7);

- Vizibilitatea lui Vladimir Putin a fost de 3 ori mai mare decét cea a lui Barack Obama si de peste 5
ori mai mare decat cea a Angelei Merkel;
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- Actorii politici reprezentand Rusia au avut in stiri aproximativ aceeasi vizibilitate ca cei din Ucraina;

- Actorii politici reprezentand Rusia au avut in stiri o vizibilitate de 3 ori mai mare ca cei din Uniunea
Europeana sau Statele Unite si 7 ori mai mare decét cei din Romania;

- Toate televiziunile au dat prioritate in stiri reprezentantilor din Rusia si Ucraina;

- La Prime TV, Moldova 1 si TV 7, ceilalti actori externi in stiri au reprezentat, in ordine descrescatoare,
UE, Romania si SUA;

- La Pro TV Chisindu, ceilalti actori externi in stiri au reprezentat, in ordine descrescdtoare, SUA,
Romania si UE;

- La Jurnal TV, Publika TV, 2 Plus si Canal 3 ceilalti actori externi in stiri au reprezentat, in ordine
descrescatoare, SUA, UE si Romania.

6.5. Analiza reprezentarii actorilor politici din cadrul Parlamentului

Din numarul total de 1116 prezente pe care Parlamentul le-a avut in cadrul editiilor informative de stiri de la
toate televiziunile, 668 sau 60 la sutd au apartinut reprezentantilor majoritatii parlamentare, Coalitia Pro-
Europeana (CPE), iar 448 sau 40% au revenit opozitiei. Din totalul de 40 la suta atribuit opozitiei parlamentare,
25 la sutd au revenit PCRM, iar 15% — reprezentantilor altor grupuri de deputati.

Diagrama 25

Reprezentare Parlament. Ponderea aparitiilor
Sinteza TV. Perioada: 07 aprilie — 01 iunie 2014

Cinci din cele opt televiziuni monitorizate au privilegiat in mod evident majoritatea parlamentara. Astfel, la
Canal 3 deputatii din CPE au o pondere de 70%, la Publika TV — de 69%, iar la Prime TV — de 76 la suta.
Procentaje apropiate de aceste trei posturi au mai inregistrat 2 Plus (63%) si Moldova 1 (61%). Singura
televiziune la care CPE a obtinut un scor mai mic de 50 la suta este Jurnal TV (47%). Deputatii PCRM au avut
cea mai mare vizibilitate la Jurnal TV (33%) si la Pro TV Chisinau (31%), iar cea mai mica — la Moldova 1
(19%). Parlamentarii neafiliati si/sau cei din alte grupuri de deputati s-au bucurat de o mediatizare relativ
intensa la TV 7 (21%), Moldova 1 (20%) si Jurnal TV (20%), iar la patru televiziuni au avut rate de prezente
sub media generald: Canal 3 (9%), Publika TV (11%), Prime TV (11%) si 2 Plus (12%).

Diagrama 26
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Reprezentare Parlament. Ponderea aparitiilor
Televiziuni. Perioada: 07 aprilie — 01 iunie 2014

100% 7

A

Canal 3 PublikaTV Prime TV 2Plus Moldova 1 V7 Pro TV Jurnal TV

6.5.1 Constatari

- In stirile tuturor televiziunilor monitorizate au fost prezenti atat deputati din cadrul Coalitiei cat si cei din
randul opozitiei;

- Deputatii CPE au avut cea mai mare vizibilitate in stirile de la Canal 3 (70%), iar cea mai mica — la
Jurnal TV (47%). Indicatorul respectiv la televiziunea publicd a constituit 61 la sutd;

- Deputatii din cadrul principalei forte de opozitie din Parlament, PCRM, au avut cea mai mare vizibilitate
in stirile de la Jurnal TV (33%), iar cea mai mica — la Moldova 1 (19%);

- Vizibilitatea altor grupuri de deputati a oscilat intre 9% la Canal 3 5i 21% la TV 7;

- Daca am lua in calcul criteriul numarului de mandate (CPE — 53 de mandate; PCRM — 34 mandate; si
Altii — 14 mandate), atunci Pro TV Chisinau (53%/31%/16%) ar corespunde cel mai mult acestui
criteriu, iar Canal 3 (70%/21%/9%) — cel mai putin.

6.6. Analiza prezentei in stiri a formatiunilor politice

In cadrul editiilor informative de la televiziunile monitorizate au fost inregistrate, potrivit datelor de ansamblu,
2773 de prezente ale actorilor politici nationali (personalizati si institutionalizati) care reprezintd 17 partide si
formatiuni politice (PLDM, PDM, PCRM, PL, PLR, PSRM, PRM, PPR/PN, MPA, PAD, PNL, PPDM, PPRM, PFP, MR,
PPSM si PSD) din numarul total de 39 de partide inregistrate la data de 5 aprilie 2014.

In stirile TV 7 au fost vizate cele mai multe partide — 13, ceea ce constituie o treime din numé&rul formatiunilor
politice inregistrate. In stirile Canal 3 au fost vizate cele mai putine partide — 6 (15%). La televiziunea publica

Moldova 1, ca si la Prime TV si Jurnal TV, acest indicator este de 9 partide (23%).

Diagrama 26

Numar partide politice in stiri.
Televiziuni. Perioada: 07 aprilie — 01 iunie 2014
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Cele mai multe aparitii in stiri le-au avut reprezentantii PLDM cu 821 de prezente si cei ai PDM cu 743 de
prezente. Aceste doua partide aflate la putere au fost de departe cele mai mediatizate, fiecare avand indicatori
comparabili cu cel inregistrat de toate celelalte 15 formatiuni luate impreuna (915 aparitii). Pe locul trei in top se
situeazd PCRM cu 374 aparitii. Reprezentantii PL au totalizat 254 de prezente, cei de la PLR — 134, iar cei ai
PSRM — 88. Reprezentantii celorlalte 11 partide mediatizate in stiri (Altii) au Tmpreuna 64 de aparitii: PRM (22),
PPR/PN (17), MPA (12), PAD (3), PNL (2), PPDM (2), PPRM (2), PFP (1), MR (1), PPSM (1) si PSD (1).

Diagrama 27

Formatiuni politice in stiri. Frecventa aparitiilor
Sinteza TV. Perioada: 07 aprilie — 01 junie 2014
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Prime TV i-a tratat cu prioritate pe reprezentantii PDM, 126 de aparitii, acestia avand o pondere de 36% in
totalul prezentelor. PLDM a acumulat la acest post 90 de prezente (26%), PCRM — 41 (12%), PL — 34 (10%), iar
PLR — 12 (3%). Actorii fara afiliere si reprezentantii celorlalte entitati politice au o pondere cumulatd de 13%.

La Moldova 1 au fost mai intens mediatizati reprezentantii PLDM, 115 aparitii, acestia avand o pondere de 35%
in totalul prezentelor. PDM a acumulat la acest post 78 de prezente (24%), PCRM — 29 (9%), PL — 26 (8%), iar
PLR — 21 (6%). Neafiliatii si reprezentantii celorlalte partide si entitati politice au o pondere cumulatd de 18%.

Actorii politici care reprezintd PLDM sunt pe primul loc si la Pro TV Chisinau cu 120 de aparitii (33%), acestia
fiind, Insd, urmati de cei din partea PCRM, 63 de prezente (18%). PDM a acumulat la acest post 52 de prezente
(14%), PL — 45 (13%), iar PLR — 20 (6%). Neafiliatii si reprezentantii celorlalte partide si entitdti politice au o
pondere cumulata de 16%.

La Jurnal TV, reprezentantii PLDM au 111 aparitii si o pondere de 29% in totalul prezentelor. PDM a acumulat
la acest post 89 de prezente (24%), iar PCRM — 59 (16%). Actorii politici care reprezintd PL au fost mediatizati
de 45 de ori (8%), iar cei de la PLR — de 20 ori (6%). Neafiliatii si reprezentantii celorlalte partide si entitati
politice au o pondere cumulata de 17%.

Ca si la Prime TV, la Publika TV reprezentantii PDM sunt pe primul loc in topul partidelor cu 129 de aparitii si
o pondere de 35% in totalul prezentelor. PLDM a acumulat la acest post 100 de prezente (27%), iar PCRM — 42
(12%). Reprezentantii PL au 25 de aparitii (7%), iar cei ai PLR — 23 (5%). Actorii fara afiliere si reprezentantii
celorlalte entitati politice au o pondere cumulata de 14%.

TV 7 a acordat un tratament preferential reprezentantilor PLDM, 142 de aparitii (35%), dar a mentinut un relativ
echilibru pentru ceilalti actori de top: PDM cu 61 de prezente (15%), PCRM cu 58 de aparitii (14%) si PL cu 46
de prezente (11%). Urmeaza PSRM cu 27 aparitii (7%) si PLR cu 20 (5%). Neafiliatii si reprezentantii celorlalte
partide si entitati politice au o pondere cumulatd de 13%.
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La 2 Plus reprezentantii PDM se bucura de un tratament favorabil sub aspect cantitativ. PDM are la acest post
120 de aparitii (35%), in timp ce PLDM — 83 (24%), iar PCRM — 56 (16%). Reprezentantii PL au 29 de aparitii
(8%), iar cei ai PLR si PSRM — cate 10 (3%). Actorii fara afiliere si reprezentantii celorlalte entitati politice au o
pondere cumulata de 11%.

Si Canal 3 i-a tratat cu prioritate pe reprezentantii PDM care au adunat 88 de aparitii (39%), in timp ce actorii
din partea PLDM au 60 (26%), iar cei de la PCRM — 26 de prezente (11%). Reprezentantii PL au 18 de aparitii
(8%), iar cei ai PLR — 7 (3%). Actorii fara afiliere si reprezentantii celorlalte entitati politice au o pondere
cumulata de 13%.

6.6.1 Constatari

— Cumulat, stirile televiziunilor monitorizate au vizat 17 din cele 39 de formatiuni politice inregistrate,
valorizand astfel pluralismul politic, in proportie de 44 la suta;

- Partidele mediatizate intr-un numar redus, sunt, in mare parte, aceleasi la toate televiziunile;

— Doua formatiuni politice (PLDM si PDM) cumulat depasesc de 1,7 ori numarul aparitiilor in stiri ale
celorlalte 15 partide luate impreund. Acest fapt indica asupra unei opinii dominante a celor 2 partide in
raport cu restul formatiunilor politice;

— Patru televiziuni (Moldova 1, Pro TV Chisindu, Jurnal TV si TV 7) i-au mediatizat in editiile
informative cu o intensitate sporitd pe reprezentantii unei componente din cadrul coalitiei de la putere
(PLDM, in total 488 aparitii).

— Alte patru televiziuni (Prime TV, Publika TV, 2 Plus si Canal 3) au acordat prioritate sub aspect
cantitativ unei alte componente a Coalitiei Pro-Europene (PDM, in total 463 aparitii);

— Cu exceptia Pro TV Chisinau si Jurnal TV, la celelalte televiziuni reprezentantii opozitiei au avut o
vizibilitate redusa;

— Totodat3, toate televiziunile au neglijat majoritatea formatiunilor politice care nu au reprezentare in
Parlament, fapt ce nu contribuie la pluralismul mediatic intern.

6.7. Contextul mediatizarii actorilor politici

6.7.1 Date generale

In principalele editii informative ale televiziunilor monitorizate au fost inregistrate, potrivit datelor de ansamblu,
3801 aparitii ale actorilor politici. in 2969 dintre acestea contextul mediatizérii actorilor politici a fost neutru
(78%), in 429 de situatii — pozitiv (11%), iar in 403 de cazuri — negativ (11%). In context pozitiv au apérut 52
de actori politici, inclusiv 39 de actori nationali si 13 actori externi. In context negativ au ap&rut 61 de actori
politici, inclusiv 47 de actori nationali si 14 actori externi.

6.7.2 Contextul mediatizarii actorilor politici nationali

Cei mai mediatizati actori politici nationali in context pozitiv in ansamblul celor opt televiziuni sunt premierul
Iurie Leanca (51 aparitii), presedintele Parlamentului Igor Corman (43 aparitii) si liderul PDM Marian Lupu
(31 prezente). Cinci dintre actorii de top mediatizati in context pozitiv reprezintd PDM, iar trei — PLDM. in acest
clasament au mai intrat presedintele Nicolae Timofti, primarul capitalei Dorin Chirtoaca (PL) si liderul PCRM
Vladimir Voronin.

Diagrama 28
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Context pozitiv in stiri. Top actori politici nationali
Sinteza TV. Perioada: 07 aprilie — 01 iunie 2014

) Leancd 1. corman M.AuPY o gulig?

\ahotniUe o gabuc N-"““o“\ p__\,sata\ V‘F“E‘D,C\'\‘ﬁoaé \,_\1070“‘“

1w NP

Iurie Leanca este singurul actor politic de top care apare in context pozitiv la toate cele opt televiziuni.
Premierul are cate 11 aparitii in context pozitiv la Moldova 1 si Prime TV si cite 7 — la 2 Plus si Publika TV.
Igor Corman apare de 14 ori in context pozitiv la Prime TV, de 10 ori la 2 Plus si are cate 6 prezente in
acelasi context la Publika TV si Canal 3. De asemenea acestor patru posturi le datoreaza 30 din totalul de 31
de prezente pozitive si liderul PDM Marian Lupu.

Tabelul 9
Actor politic |Prime TV |Moldoval| Pro TV (Jurnal TV|PublikaTv| TV 7 2Plus | Canal 3 Total
Iu. Leanca 11 11 3 1 7 5 7 6 51
I. Corman 14 3 2 - 6 2 10 6 43
M. Lupu 8 - - - 7 1 7 8 31
V. Buliga 6 2 - - 2 2 10 4 26
V. Plahotniuc 3 1 - - 8 - 6 6 24
M. Babuc 9 1 - - 3 - 7 3 23
N. Timofti 7 3 1 1 5 - 4 2 23
A. Usatai 1 3 2 - 2 2 1 1 12
V. Filat 3 2 2 - 2 3 - - 12
D. Chirtoaca 3 - 2 2 1 - 2 - 10
V. Voronin 1 - 2 1 2 1 1 2 10

Aproximativ jumatate din numarul total al prezentelor in context pozitiv apartin reprezentantilor PDM (208 din
429). Mai mult de 90 la sutd dintre acestea (189 din 208) au revenit posturilor 2 Plus (57), Prime TV (52),
Publika TV (44) si Canal 3 (37). Un numar insemnat din cele 94 de aparitii in context pozitiv ale
reprezentantilor PLDM se datoreaza televiziunilor Moldova 1 (19) si TV 7 (18). PCRM a avut parte de 16 aparitii
in context pozitiv, cele mai multe fiind la TV 7 (5) si Pro TV Chisinau (4).

Diagrama 29
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Context pozitiv in stiri. Reprezentare actori nationali
Televiziuni. Perioada: 07 aprilie — 01 iunie 2014
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Cei mai mediatizati actori politici personalizati in context negativ in ansamblul celor opt televiziuni sunt primarul
Dorin Chirtoaca (36 aparitii), vicepresedintele PDM Vlad Plahotniuc (26 aparitii) si liderul PCRM Vladimir
Voronin (22 aparitii). In afard de Dorin Chirtoacd si Vladimir Voronin, alti trei dintre actorii de top
mediatizati in context pozitiv apar si in context negativ: Iurie Leanca, Vlad Filat si Nicolae Timofti. In acest
clasament sunt trei reprezentanti de la PCRM si cate doi de la PL si PLDM. Liderul PSRM Igor Dodon ocupa
locul 6 in acest top al celor mai mediatizati actori politici personalizati in context negativ incheiat de bascanul
Gagauziei Mihail Formuzal.

Diagrama 30

Context negativ in stiri. Top actori politici nationali
Sinteza TV. Perioada: 07 aprilie — 01 iunie 2014
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Vladimir Voronin este singurul actor politic de top care apare in context negativ la toate cele opt televiziuni, 9
din cele 22 de aparitii in acest context avandu-le la Jurnal TV. Vlad Plahotniuc ii datoreazd aceleasi televiziuni
Jurnal TV 25 din totalul celor 26 de prezente in context negativ. Dorin Chirtoaca are cele mai multe prezente
in context negativ la Pro TV Chisinau (9), Prime TV (8) si TV 7 (7).

Tabelul 10
Actor politic |Prime TV|Moldoval| Pro TV |Jurnal TV|PublikaTV| TV 7?7 2 Plus | Canal 3 Total
D. Chirtoaca 8 - 9 4 1 7 5 2 36
V. Plahotniuc . - 1 25 - - - - 26
V. Voronin 3 2 1 9 2 3 1 1 22
Tu. Leanca - - 8 10 - - - - 18
V. Filat - 1 6 11 - - - - 18
I. Dodon 1 1 1 5 1 2 1 - 12
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N. Timofti - - 1 7 - 1 - - 9
G. Petrenco 2 - 1 - 1 - 1 1 6
M. Tkaciuc 1 1 - 2 - 1 1 6
M. Ghimpu 1 - 2 2 1 - - - 6
M. Formuzal 1 2 - 1 1 - 1 - 6

Cele mai multe prezente in context negativ, cu un numadr aproximativ egal, le au reprezentantii PCRM (64
aparitii), PLDM (63 aparitii) si PDM (57 aparitii). Comunistii au inregistrat 19 prezente negative la Jurnal TV si
cate 10 la 2 Plus si Prime TV. Aproximativ jumatate dintre aparitiile in context negativ ale liberal-democratilor
au fost la Jurnal TV (31 din totalul de 63), un numar insemnat inregistrandu-se si la Pro TV Chisinau (19
aparitii). Aceeasi situatie este valabila si pentru PDM cu precizarea ca peste doua treimi dintre prezentele in
context negativ sunt la Jurnal TV (44 din totalul de 57).

Diagrama 31

Context negativ in stiri. Reprezentare actori nationali
Televiziuni. Perioada: 07 aprilie — 01 iunie 2014
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6.7.3 Contextul mediatizarii actorilor externi

Potrivit datelor de ansamblu, 13 actorii externi au totalizat 48 de prezente in context pozitiv in cadrul editiilor
informative la televiziunile monitorizate. Patru dintre acestia reprezinta UE si tot atatia — Ucraina, cate doi sunt
din partea Rusiei si Romaniei, iar unul este din SUA.

Cele mai multe prezente in context pozitiv le are presedintele american Barack Obama (10). Cate 9 aparitii in
context pozitiv totalizeaza presedintele Ucrainei Petro Porosenko si cel al Rusiei Vladimir Putin. Premierul
roman Victor Ponta, cu 7 prezente in context pozitiv, ocupa locul patru. Ceilalti actori externi au un numar
neinsemnat de prezente in context pozitiv (1-3 aparitii).

Barack Obama a aparut de 4 ori in context pozitiv din totalul celor 10 la 2 Plus si de 3 ori la Publika TV.
Vladimir Putin are 3 aparitii in atare context la Pro TV Chisinau si cite 2 — la Prime TV si la Canal 3. Petro
Porosenko a inregistrat cate 2 prezente pozitive la Jurnal TV, Prime TV si Canal 3. Victor Ponta a aparut
de 2 ori in context pozitiv la Moldova 1.

Diagrama 32
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Context pozitiv in stiri. Actori politici externi
Sinteza TV. Perioada: 07 aprilie — 01 iunie 2014
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Potrivit datelor de ansamblu, 14 actorii externi au totalizat 101 prezente in context negativ in cadrul editiilor
informative la televiziunile monitorizate. Rusia si Ucraina au cate patru reprezentanti in acest clasament, SUA —
3, iar Romania — 2.

Cele mai multe prezente in context negativ le are presedintele rus Vladimir Putin (37). Conationalul sau
Dmitri Rogozin se afld pe locul secund cu 23 de prezente negative. Ex-presedintele ucrainean Viktor
Ianukovici ocupa pozitia a treia (16 aparitii).

Vladimir Putin a aparut de cele mai multe ori in context negativ la Jurnal TV (11 aparitii) si la Publika TV
(10 aparitii). Dmitri Rogozin are la Jurnal TV 10 prezente in context negativ, iar Viktor Ianukovici a adunat
5 referiri in asemenea context la 2 Plus.

LUt o ogo
N 0. R Q' )

Diagrama 33

Context negativ in stiri. Actori politici externi
Sinteza TV. Perioada: 07 aprilie — 01 iunie 2014
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6.7.4 Constatari

Actorii politici care reprezintd PDM au apdrut de cele mai multe ori in context pozitiv si aproape deloc in
context negativ la Prime TV, Publika TV, 2 Plus si Canal 3;

La cele patru televiziuni, dar si la Moldova 1 in context negativ de cele mai multe ori apare PCRM.
Televiziunea publica a prezentat in context pozitiv doar doud formatiuni politice (PLDM si PDM);

TV 7 a prezentat in context pozitiv majoritatea actorilor de top, dar de cele mai dese ori PLDM, iar in
context negativ a mediatizat mai multe aparitii in context negativ ale PL;

Pro TV Chisinau a mediatizat actorii de top de la putere si din randul opozitiei atat in context pozitiv
cat si negativ, singura formatiune cu mai multe referiri pozitive decat negative fiind PCRM;
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- Jurnal TV a prezentat de cele mai putine ori actorii in context pozitiv si de cele mai multe ori — in
context negativ;

- In privinta actorilor politici externi, cel mai mult au fost mediatizati Vladimir Putin (de 9 ori in context
pozitiv i 37 de ori in context negativ), Dmitri Rogozin (de 23 de ori, exclusiv in context negativ) si
Viktor Ianukovici (de 16 ori, exclusiv in context negativ);

- In context pozitiv cel mai des au ap&rut Barack Obama, Petro Porosenko, Vladimir Putin si Victor
Ponta;

- In context negativ cel mai des au aparut Vladimir Putin, Dmitri Rogozin si Viktor Ianukovici;

- In cazul lui Barack Obama raportul contextului pozitiv/negativ este de 10 la 1;

- In cazul Iui Petro Porosenko raportul contextului pozitiv/negativ este de 9 la 2;

- In cazul Iui VIadimir Putin raportul contextului pozitiv/negativ este de 9 la 37;

- In cazul Iui Victor Ponta raportul contextului pozitiv/negativ este de 7 la 1;

- Traian Basescu apare 1 data in context pozitiv si de 3 ori in context negativ.

7. EMISIA CANALELOR TV. ANALIZA OFERTEI MEDIATICE DIN PRIME-TIME

7.1. Tipuri de programe

Emisia televizuald in orele de maxima audienta (18.00 — 24.00), cu o duratd de 168 de ore de emisie la fiecare
televiziune, a fost analizatd din perspectiva prezentei urmatoarelor tipuri de programe: stirile si jurnalele (ST3),
programe informativ-analitice (INF), magazine si documentare (EMD), filmele de fictiune (FIC), divertisment
(D1V), sport (SPO), promo si publicitate (PPT) si programe scurte (SCU).

Televiziunile monitorizate au avut o abordare diferita referitor la diversitatea ofertei mediatice in orele de
maxima audienta. Televiziunile Moldova 1, Prime TV si Jurnal TV, au difuzat programe de toate cele 8 tipuri
analizate, denotand o preocupare pentru diversificarea ofertei informationale. Cea mai putind preocupare in
acest sens a demonstrat-o Canal 3, care a explorat doar jumatate din spectrul respectiv de programe.

Diagrama 34

Prime-time. Tipuri de programe
Televiziuni. Perioada: 05 mai — 01 iunie 2014
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in perioada monitorizaté, Publika TV, Pro TV Chisindu si Prime TV au rezervat programelor de stiri si
Jjurnale, cel mai mare volum de emisie, iar 2 Plus, Jurnal TV si Canal 3 — cel mai redus spatiu. Televiziunea
publicd Moldova 1 ocupa locul 5 la acest compartiment.

Diagrama 35
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Durata programelor de stiri (ore:min:sec)

Televiziuni. Perioada: 05 mai — 01 iunie 2014
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Cel mai mare volum de emisie rezervat programelor informativ-analitice a oferit Publika TV (peste 67 de ore),
iar cel mai mic — 2 Plus (mai putin de jumatate de ord). La Pro Chisinau si Canal 3 a lipsit acest tip de
programe in perioada monitorizata.
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48 00:00

36:00:00
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Diagrama 36

Durata programelor informativ-analitice (ore:min:sec)
Televiziuni. Perioada: 05 mai — 01 iunie 2014
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In clasamentul emisiunilor de tip magazin si documentare conduce detasat Moldova 1 cu o duraté de peste 40
de ore de emisie. Celelalte televiziuni au rezervat acestui tip de programe intre 11ore si circa 3 ore, iar 2 Plus si
Canal 3 n-au difuzat in intervalul monitorizat emisiuni de tip magazin sau documentare.

Diagrama 37

Durata magazinelor si documentarelor (ore:min:sec)
Televiziuni. Perioada: 05 mai — 01 iunie 2014
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Cu exceptia Publika TV, celelalte televiziuni au difuzat filme de fictiune in volum diferit, pe primele 2 locuri
situandu-se 2 Plus si Canal 3 cu peste 100 de ore fiecare. La polul opus se afld Moldova 1 cu aproape 20 de
ore de filme de fictiune.

Diagrama 38

Durata filmelor de fictiune (ore:min:sec)
Televiziuni. Perioada: 05 mai — 01 iunie 2014
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Toate televiziunile au difuzat programe de divertisment, prima pozitie fiind ocupatd de Prime TV cu circa 47 de
ore. Moldova 1 a rezervat divertismentului 32 de ore si jumatate, iar cel mai mic spatiu au alocat acestui tip de
programe Publika TV, TV 7 si 2 Plus (3-4 ore).

Diagrama 39

Durata programelor de divertisment (ore:min:sec)
Televiziuni. Perioada: 05 mai — 01 iunie 2014
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Emisiunile din sport au avut o pondere nesemnificativa in structura tipurilor de programe. Cea mai bine clasata
este Moldova 1 care a rezervat sportului mai putin de 5 ore, iar pe locul doi se situeaza Pro TV Chisinau cu
circa 4 ore. Prime TV, Jurnal TV si Publika TV au realizat emisiuni sportive cu durate care merg de la ceva
mai mult de 2 ore pana la o ora si jumatate. TVZ7, 2 Plus si Canal 3 n-au difuzat emisiuni sportive in perioada
monitorizata.

Diagrama 40
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Durata emisiunilor sportive (ore:min:sec)
Televiziuni. Perioada: 05 mai — 01 iunie 2014
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Cu exceptia Canal 3, toate televiziunile au difuzat programe scurte. Volumul acestora a variat de la aproape 4
ore la Moldova 1 la ceva mai mult de o ora la Prime TV.

Diagrama 41

Durata programelor scurte (ore:min:sec)
Televiziuni. Perioada: 05 mai — 01 iunie 2014
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Spatiile rezervate pentru Promo si publicitate au ocupat intre 37 de ore la Publika TV si 18 ore la Moldova 1.
Celelalte televiziuni au oferit acestui tip de programe volume cuprinse intre 34 si 24 de ore.

Diagrama 42

Durata promo-urilor si publicitatii (ore:min:sec)
Televiziuni. Perioada: 05 mai — 01 iunie 2014
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7.1.1 Constatari
- Televiziunile monitorizate au demonstrat o atitudine diferitd fata de diversificarea ofertei mediatice din
contul tipurilor de programe oferite publicului;
- Cumulat, televiziunile au acordat cel mai mare spatiu de emisie filmelor de fictiune (34%), stirilor si
Jurnalelor (20%), promo si publicitatii (17%);
- Ponderea cea mai mica in oferta mediaticd a televiziunilor au constituit-o programele scurte si cele de
sport (aproximativ cate 1%).

7.2 Analiza produsului propriu/autohton din prime-time

Pentru prezentul studiu, analiza include toate tipurile de programe cu exceptia filmelor de fictiune si a blocurilor
de promo si publicitate a caror duratd a fost exclusd din volumul total de emisie de 168 de ore la fiecare
televiziune. Analiza este importanta din perspectiva pluralismului mediatic, intrucat pentru telespectator au mai
multd relevanta produsele informationale realizate in limba vorbitd, cele care vizeaza realitdtile autohtone si dacad
acestea sunt reflectate de catre televiziunile autohtone.

in perioada de monitorizare, produsele mediatice ale televiziunilor, altele decat filmele si blocurile de promo si
publicitate, au constituit cote cuprinse intre 131 de ore la Moldova 1 (78%) si 29 de ore la 2 Plus (17%) din

volumul total de 168 de ore.

Diagrama 43

Ponderea produsului in volumul de emisie (ore:min:sec)
Televiziuni. Perioada: 05 mai — 01 iunie 2014
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Pro TV Chisinau si 2 Plus sunt singurele televiziuni a cdror ofertd mediatica este suta la sutd in limba romana
(100%). La Jurnal TV si la Moldova 1 ponderea produsului televizual in limba romana este de 97% si 95%, iar
la Publika TV — de 85 la sutd. TV 7, Canal 3 si Prime TV au difuzat programe in limba romana in proportie de
la 20 la 27%.

Diagrama 44
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Ponderea produsului in limbile romana si rusa (%0)
Televiziuni. Perioada: 05 mai — 01 iunie 2014
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Cu referire la raportul produs propriu/produs preluat, televiziunile monitorizate pot fi divizate in 2 categorii.
Astfel, Publika TV, Moldova 1, Jurnal TV si 2 Plus se remarca printr-un volum de productie proprie de 89-
100%. Productia proprie la celelalte televiziuni constituie intre 23% la Prime TV si 53% la TV 7.

Diagrama 45

Ponderea produsului propriu vs preluat (%%)
Televiziuni. Perioada: 05 mai — 01 iunie 2014
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In privinta raportului productie autohtond/productie strdind este aproape identicd cu exceptia a 2 televiziuni. La
Moldova 1 ponderea produsului autohton a crescut cu 1 procent (98%), iar la 2 Plus (100%) — cu 11% in
comparatie cu produsul propriu, din contul achizitiilor de la producatorii autohtoni.

Diagrama 46

Ponderea produsului autohton vs striin (%)
Televiziuni. Perioada: 05 mai — 01 iunie 2014
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7.2.1 Constatari

- Toate televiziunile monitorizate difuzeaza produse mediatice in limba romana, dar in mod vadit
disproportionat, fapt ce diminueaza relevanta lor pentru o buna parte a publicului reprezentat de
populatia majoritara;

- Cu exceptia Publika TV, celelalte televiziuni au avut cote de produs propriu si preluat cu volume ce
difera in unele cazuri substantial. O preluare judicioasa a produselor mediatice poate spori diversitatea si
vice-versa in situatia in care o televiziune nu se ingrijeste sa raspunda la nevoile informationale ale
publicului sau;

- Cu exceptia televiziunilor Publika TV, Jurnal TV si 2 Plus, celelalte televiziuni au inclus in ofertd
produse mediatice strdine in volum de la 2% la Moldova 1 la 77% la Prime TV. Se face remarcata
situatia in care Pro TV Chisinau, desi a difuzat produse mediatice straine in proportie de 64%, acestea,
totusi, au origine romaneasca si o limba de difuzare comuna cu cea a auditoriului tinta;

- Posturile care au inregistrat performante la toate cele trei criterii de monitorizare (emisie in limba
romana, productie proprie si productie autohtona), dar care au inregistrat si un volum suficient de mare
de produs televizual, sunt Publika TV si Moldova 1.

7.3. Analiza filmelor de fictiune

In perioada analizatd, cele opt televiziuni monitorizate au difuzat in prime-time 488 de filme de fictiune. Mai mult
de jumatate dintre acestea (282) provin din Federatia Rusa (58%), iar un sfert dintre pelicule (168) au ca tard
de origine Statele Unite ale Americii. 9 filme romanesti (2%) au fost difuzate in perioada monitorizata, in timp ce
pelicule provenind din alte state membre ale UE au fost 29 (6%).

Diagrama 47

Geografia/originea filmelor de fictune (%)
Sinteza TV. Perioada: 05 mai — 01 iunie 2014
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Filmele de fictiune rusesti au fost difuzate la 2 Plus (104) si Canal 3 (94), dar si la TV 7 (59) si Prime TV (25).
Jurnal TV a difuzat in exclusivitate filme americane (76), productia cinematografica de peste ocean mai fiind
difuzata la Pro TV Chisinau (48), 2 Plus (40) si Moldova 1 (4). Cu o singura exceptie, toate filmele europene
(28 din 29) au fost difuzate la televiziunea publica Moldova 1. Publika TV nu a difuzat filme de fictiune.

Diagrama 48
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Geografia/originea filmelor de fictiune (numar)
Televiziuni. Perioada: 05 mai — O1 iunie 2014
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Din numarul total de 479 de filme straine difuzate, 330 au fost traduse prin subtitrare in limba romana (69%),
117 au fost si sonorizate in limba rusa si subtitrate in limba romana (24%), iar 32 — dublate in limba romana
(7%). Moldova 1 este singura televiziune care dubleaza sau sonorizeaza filmele straine in limba romana. La
Jurnal TV toate filmele de productie americand sunt sonorizate in rusa si subtitrate in limba roméana. La fel
procedeaza si 2 Plus in cazul filmelor americane. Filmele de productie ruseasca pe care le difuzeaza 2 Plus,
Canal 3, TV 7 si Prime TV sunt subtitrate in limba romana. Pro TV Chisinau este singura televiziune care
subtitreaza filmele americane pdstrand coloana sonora originald.

In linii mari, coloana sonora a filmelor strdine difuzate este dominats in proportie de 83 la sutd de limba rusé,
399 din cele 479 de filme avand coloana sonora in aceasta limba. 48 de filme, toate difuzate de Pro TV

Chisinau, au coloana sonora in limba engleza (10%) si 32 — in limba romana, toate difuzate la Moldova 1.

Diagrama 49

Coloana sonora in filmele striine (numar)
Sinteza TV. Perioada: 05 mai — 01 iunie 2014
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Dacd am lua in calcul si cele 9 filme romanesti difuzate la Pro TV Chisinau, situatia nu s-ar schimba esential:
coloana sonora in limba romana ar creste de la 7 la 8 la sutd, iar cea in limba rusa s-ar diminua de la 83 la 82%.

7.3.1 Constatari
- Majoritatea filmelor difuzate de televiziunile monitorizate sunt din Rusia (58%). Cota filmelor provenite
din Roménia a constituit 2%;
- Cele mai multe filme provenite din Rusia au fost difuzate de 2 Plus si Canal 3. N-au difuzat filme
rusesti Pro TV Chisinau, Jurnal TV si Moldoval;
- Cele mai multe filme americane au fost difuzate de Pro TV Chisinadu si Jurnal TV;
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- Filme provenind din UE au difuzat Moldova 1 si Prime TV;
- O singura televiziune (Pro TV Chisinau) a difuzat filme romanesti;

- Majoritatea absoluta a filmelor straine (83% sau peste 4/5) au fost oferite publicului in limba rusa
(originale sau sonorizate);

- Cumulat, cota filmelor strdine cu coloana sonord in limba engleza a fost de 10%, in romana — de 7%,
respectiv de aproape 8 si 12 ori mai redusa in comparatie cu cea a filmelor oferite in limba rus3;
- In perioada de referintd, televiziunile monitorizate nu au difuzat niciun film produs in Moldova.

8. FLUXURILE DE STIRI PE SITE-URI. ANALIZA DE CONTINUT
8.1 Prezentarea generala a fluxurilor de stiri
Pe parcursul perioadei de referinta, cele opt site-uri monitorizate au plasat in total 11 266 de stiri. Cele mai

multe au fost postate de Noi.md (2637 de stiri), iar cele mai putine — de Hotnews.md (566).
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Un numar de 6874 de stiri sau 61% din totalul celor publicate au fost de productie proprie, restul 4392 de stiri
(39%) fiind preluate si republicate din alte surse. Din totalul stirilor pe care le-a plasat fiecare site, cota cea mai
inaltd a fost inregistratd de Moldova.org (98,1%), iar cea mai scazuta — de Realitatea.md (46,3%). Stirile

proprii sunt relevante pentru pluralism dat fiind cd oferd o abordare particulard a evenimentelor pe care le
reflecta.
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Majoritatea absoluta a stirilor publicate de cele opt site-uri (11 122 stiri sau 98,7% din total) au fost ilustrate cu
fotografii care se referd, direct sau indirect, la subiectul stirii. In 15% din cazuri fotografiile au fost de productie
proprie (1674 de stiri), in celelalte 9448 de stiri ilustratiile au fost preluate. Din totalul stirilor ilustrate cu
fotografii, site-urile Moldova.org si Noi.md au utilizat cele mai multe imagini proprii (31,4% si, corespunzdtor,
25,3%), urmate de Politik.md (18,8%), Unimedia.info (15,9%) si Realitatea.md (11,6%), iar cele mai
putine fotografii proprii au utilizat site-urile Hotnews.md (1,6%), Deschide.md (1,0%) si ABCnews.md
(0,2%).

1289 de stiri sau 11,4% din totalul stirilor publicate in perioada de referintd de cele opt site-uri au fost insotite
de inregistrari video sau audio, a cincea parte din aceste inregistrari (21,6%) fiind de productie proprie. Site-ul
Unimedia.info a avut cea mai mare pondere a productiilor video/audio proprii (35,9%). La acest indicator
urmeaza, in ordine descrescatoare, site-urile Noi.md (21,3%), Politik.md (19,9%), Moldova.org (16,2%),
Realitatea.md (10,2%), Deschide.md (4,7%).

Site-ul Hotnews.md a publicat 12 stiri insotite de coloana video/audio, in toate cazurile inregistrarile fiind
preluate din alte surse. Site-ul ABCnews.md nu a publicat in perioada de referinta stiri insotite de inregistrari
video sau audio.

7,4% sau 831 de stiri din totalul stirilor publicate in aceastd perioada, au avut caracter conflictual. Cele mai
multe stiri conflictuale au plasat site-urile Noi.md (235) si Politik.md (175). Ponderea cea mai mare a stirilor
conflictuale din totalul stirilor publicate in perioada de referinta a revenit site-ului Politik.md (18,4%), urmat de
Hotnews.md (11,7%), Noi.md (8,9%), Moldova.org (6,6%), Realitatea.md (5,9%), Deschide.md
(5,3%), ABCnews.md (4,5%) si Unimedia.info (3,7%).

8.1.1 Constatari

- Toate site-urile monitorizate au publicat in numar diferit stiri, atat proprii cat si preluate. Raportul dintre
numarul maxim si cel minim de stiri este de 4,65 la 1;

- Cota stirilor preluate la jumatate dintre site-uri variaza intre 45 si 54%. Acest fapt demonstreaza c3 site-
urile respective rateaza sansa de a oferi o abordare proprie a evenimentelor;

- Cumulat, stirile, in proportie de aproape 99 la sutd, au fost insotite de fotografii, dar in 85 la sutd din
cazuri imaginile au fost preluate, astfel ca nu putem vorbi despre diversitate in privinta formei de
prezentare a evenimentelor mediatizate;

- Cota produselor mediatice integrate din totalul stirilor plasate pe cele 8 site-uri a constituit o valoare
nesemnificativd (11,4%);

- Cumulat, cota stirilor conflictuale inregistreazad o valoare insignifianta (7,4%). Luand in calcul realitdtile
autohtone, pare incredibil, cd doar un eveniment din 13 poate s3 fie problematic sau de conflict.

8.2 Analiza tematicii stirilor

Cu exceptia ABCnews.md, toate site-urile au abordat toate domeniile tematice in stiri, in proportii diferite.
Cumulat, 3678 sau 32,6% din totalul stirilor publicate in perioada de referinta au vizat domeniul externe, iar alte
2759 de stiri (24,5%) s-au referit la actualitatea politics. In structura preferintelor tematice ale presei online
urmeaza subiectele care vizeaza societatea — 1412 stiri (12,5%) si accidentele si infractiunile — 1255 de stiri
(11,1%). Temele economice au fost abordate in 700 de stiri (6,2%), urmate de stirile sportive (317 sau 2,8%),
Justitie (314 sau 2,8%), divertisment si fapt divers (277 sau 2,5%), culturd (218 sau 1,9%), educatie (165 sau
1,5%), sanatate si mediu (109 sau 1%), stiinta si tehnologli (62 sau 0,6% din total).

Stirile externe predomina continutul editorial al patru din cele opt site-uri; Deschide.md (42%),
Unimedia.info (39%), Noi.md (35,3%) si Realitatea.md (34,7%). Pe locul doi in topul preferintelor tematice
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ale acestor site-uri sunt stirile care se refera la actualitatea politica (Noi.md — 25,3%, Realitatea.md — 22,7%,
Deschide.md — 21,7%, Unimedia.info — 18,5%). in cazul celorlalte patru site-uri monitorizate, ordinea
prioritatilor este inversa, cele mai multe stiri fiind despre actualitatea politici (ABCnews.md — 39,4%,
Hotnews.md — 35,5%, Politik.md - 27,1% si Moldova.org — 21,7%), urmate de stirile din categoria externe
(ABCnews.md — 35%, Hotnews.md - 25,1%, Politik.md — 11,6% si Moldova.org — 10,2%).

Tematica societate a constituit la Hotnews.md 20,7% din toate stirile publicate, la Politik.md — 18,9%, la
Moldova.org — 18,5%, la Noi.md — 15,9%, la Unimedia.info — 12,5%. Cea mai mica pondere, asemenea
stiri, au avut-o pe site-urile ABCnews.md (6,2%), Deschide.md (6,7%) si Realitatea.md (7,2%).

Tema accidentelor si a infractiunilor a ocupat o parte importantd din continutul site-urilor Politik.md (24,2%),
Moldova.org si Realitatea.md (cite 20,7%). Ca pondere, numarul stirilor despre accidente si infractiuni a
fost comparabil cu numarul de stiri la teme de actualitate politica. Celelalte site-uri au mediatizat stiri la aceasta
tema dupa cum urmeaza: Deschide.md (9,6%), Unimedia.info (8,9%), ABCnews.md (4,6%), Noi.md
(2,9%), Hotnews.md (1,9%).

Subiectele pe tematica economie au avut o vizibilitate redusa pe site-urile monitorizate, cei mai buni indicatori
inregistrandu-i Noi.md si ABCnews.md cu 9,1% si, corespunzator, 9%. Urmeaza, in ordine, Moldova.org
(7,9%), Deschide.md (7,2%), Politik.md (6,8%), Hotnews.md (3,9%), Realitatea.md (3,7%) si
Unimedia.info (3,5%).

Tema justitiei si tema sportului au avut aceeasi pondere generald, si anume 2,8% din numarul total de stiri
publicate pe cele opt site-uri monitorizate. Justifia a avut parte de atentia ceva mai mare din partea site-urilor
Moldova.org (4,8%), ABCnhews.md (4,2%) si Deschide.md (3,1%), celelalte site-uri au rezervat stirilor din
acest domeniu mai putin de 3% din total (Noi.md — 2,7%, Hotnews.md, Politik.md si Realitatea.md - cite
2,5%, Unimedia.info — 2,1%). Unimedia.info este lider detasat in reflectarea stirilor sportive (8,7%).
Urmeaza Deschide.md cu 3,3%, Noi.md cu 1,7% si Politik.md cu 1,5% de stiri sportive din totalul stirilor
publicate, iar celelalte site-uri au sub un procent de stiri despre activitatile sportive.

Stirile de divertisment si fapt divers au cea mai mare pondere pe Moldova.org (5,1%) si Hotnews.md
(4,6%), iar cea mai micd — pe ABCnews.md (0,4%). La cu/turd cel mai bun indicator il are Moldova.org
(7,3%), apoi Realitatea.md si Hotnews.md cu cate 2,5%, iar cel mai scazut — ABCnews.md (0,4%).

Educatia, \a fel ca si sanatatea si mediul, au fost printre temele cele mai putin mediatizate de site-uri. Astfel,
stirile despre educatie au avut cea mai mare pondere la Moldova.org (2,3%), iar cea mai micd — la
ABCnews.md (0,2%). Stirile despre sanatate si mediu au inregistrat cele mai mari cote la Politik.md (1,8%)
si Realitatea.md (1,6%), iar ABCnews.md nu a publicat nicio stire la aceasta tema.

Stiinta si tehnologiile este tema cu cea mai micd vizibilitate pe site-urile monitorizate. Cota acestor stiri
reprezinta la 1,1% la Realitatea.md, 0,6% la Noi.md si 0,5% Unimedia.info, iar site-urile Hotnews.md si
Politik.md au publicat cate o singura stire la aceastd tema.

Tabelul 11
Domeniul . . . . - .
tematic Unimedia | Noi.md | Deschide |Moldova.org Hotnews | Politik.md | ABCnews | Realitatea| Total
Politics 419 666 270 149 201 257 317 480 2759
18,5% 25,3% 21,7% 21,7% 35,5% 27,1% 39,4% 22,7% 24,5%
. 80 239 90 54 22 65 72 78 700
Economie
3,5% 9,1% 7,2% 7,9% 3,9% 6,8% 9,0% 3,7% 6,2%
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B 283 420 83 127 117 180 50 152 1412
Societate
12,5% 15,9% 6,7% 18,5% 20,7% 18,9% 6,2% 7,2% 12,5%
. 30 42 17 50 14 10 3 52 218
Cultura
1,3% 1,6% 1,4% 7,3% 2,5% 1,1% 0,4% 2,5% 1,9%
Stiint3 si 11 17 3 2 1 1 4 23 62
tehnologii 0,5% 0,6% 0,2% 0,3% 0,2% 0,1% 0,5% 1,1% 0,6%
Sanitate si 23 20 6 6 4 17 0 33 109
mediu 1,0% 0,8% 0,5% 0,9% 0,7% 1,8% 0,0% 1,6% 1,0%
. 31 33 17 16 11 19 2 36 165
Educatie
1,4% 1,3% 1,4% 2,3% 1,9% 2,0% 0,2% 1,7% 1,5%
. 48 70 38 33 14 24 34 53 314
Justitie
2,1% 2,7% 3,1% 4,8% 2,5% 2,5% 4,2% 2,5% 2,8%
Accidente si 201 77 119 142 11 230 37 438 1255
infractiuni 8,9% 2,9% 9,6% 20,7% 1,9% 24,2% 4,6% 20,7% 11,1%
Divertisment 57 79 31 35 26 23 3 23 277
si fapt divers | 2 59 3,0% 2,5% 5,1% 4,6% 2,4% 0,4% 1,1% 2,5%
Externe 883 930 527 70 142 110 281 735 3678
39,0% 35,3% 42,4% 10,2% 25,1% 11,6% 35,0% 34,7% 32,6%
Sport 197 44 41 2 3 14 1 15 317
P 8,7% 1,7% 3,3% 0,3% 0,5% 1,5% 0,1% 0,7% 2,8%

8.2.1 Constatari

- Cu exceptia ABCnews.md, site-urile monitorizate au plasat stiri la toate cele 12 domenii tematice, dar
n mod diferit;

- In mod neindreptétit, tematicile externe si politics au avut cea mai mare vizibilitate;

- Este nejustificat numarul redus de stiri pe domenii relevante pentru public cum ar fi sandtatea, educatia
sau economia, carora site-urile le-au acordat o atentie diferitd de, spre exemplu, accidente si infractiuni
(8% cumulat fata de 11%);

- Stirile cu tematica divertisment si fapt divers echivaleaza numeric cu cele de la tema culturd (2%) sau
sunt de 2 ori mai multe decét cele de la tema stiinta si tehnologii (1%).

8.3 Analiza geografiei stirilor

Din punct de vedere geografic, aproape jumatate (48%) din totalul stirilor publicate de cele opt site-uri s-au
referit la Republica Moldova in ansamblu, fiind nationale. 18% din totalul stirilor au fost /ocale, referindu-se la o
anumitad localitate unde a avut loc evenimentul, alte 14% din stiri au vizat statele membre ale CSI'si Georygia,
5% din totalul stirilor s-au referit la statele membre ale UE si la alte tari din spatiul Schengen, iar celelalte 15%
din stiri au relevat despre evenimentele care au avut loc in alte zone geografice sau concomitent in UEsi CSI.

Diagrama 52
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Ponderea domeniilor geografice in stiri (numar)
Sinteza site-uri. Perioada: 07 aprilie — 01 iunie 2014
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Majoritatea site-urilor au rezervat stirilor nationale mai mult de jumdtate din numarul de stiri publicate
(Moldova.org — 66,8% din total, ABChews.md - 58%, Hotnews.md - 57,8%, Politik.md - 55,8%,
Noi.md - 55,1%), stirile locale avand o pondere mai mare pe site-urile Politik.md (33,2%), Realitatea.md
(25%), Moldova.org (22,7%) si Unimedia.info (19% din totalul stirilor). Cele mai putine stiri /ocale au
publicat ABCnews.md (5,5%) si Noi.md (9,3%).

Stirile care au vizat evenimente din CSI+1 au aparut mai des pe site-urile Deschide.md (24,2%),
ABCnews.md (24,1%) si Noi.md (16,1%), iar cele care au relatat despre evenimente din tdrile UE+ — pe
Unimedia.info (9,9%) si Deschide.md (6,9%). Cea mai mica atentie informationald spatiului JE+ au acordat
Politik.md si Moldova.org care au publicat la aceasta tema doar cate 1,1% si, corespunzator, 1,3% din totalul
stirilor de pe site. Cel mai bun echilibru geografic, cu discrepante procentuale mai mici, a inregistrat site-ul
Unimedia.info (35,3% stiri nationale, 25,1% stiri internationale, 19% stiri /ocale, 10,6% stiri care se refera la
spatiul CSI+1 si 9,9% stiri care se referd la UE+).

8.3.1 Constatari

- Site-urile monitorizate au plasat stiri care au acoperit toate cele 5 domenii geografice analizate;

- Se remarca tendinta de concentrare tematica pe stirile nationale, adica pe reflectarea preponderenta a
evenimentelor/subiectelor care se refera in general la situatia din Moldova;

- Stirile /ocale care relateaza despre evenimente care s-au desfasurat intr-o anumitd localitate apar de 2,7
ori mai rar decat cele nationale;

- Stirile vizdnd UE+ (5%) constituie un numar de 3 ori mai mic decat cele care se refera la spatiul CS7+1
(14%).

8.4 Respectarea normelor profesionale

Cumulat, site-urile monitorizate au respectat regula pluralitatii de surse in stirile conflictuale in proportie de 32 la
suta (266 din totalul de 831). Un singur site a respectat norma profesionala de prezentare a tuturor punctelor de
vedere in proportie de mai mult de jumatate (Moldova.org, 60%). Celelalte 7 site-uri au incalcat aceasta
norma in proportie de la 51,5% (Deschide.md) pana la 81,3% (Noi.md).
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Cu toate ca in majoritatea stirilor conflictuale nu este asigurata prezentarea tuturor partilor, in general autorii
manifesta o atitudine relativ impartiald si neutra fata de protagonistii stirilor. Astfel, 97% din totalul celor 11266
de stiri publicate in perioada de referinta de cele opt site-uri pot fi considerate mai mult sau mai putin
impartiale, alte 342 de stiri (3% din total) au fost ins& pértinitoare. In aceste stiri atitudinea partizand a
jurnalistului s-a remarcat prin formulele lingvistice utilizate, distorsionarea deliberatd a evenimentelor pentru a
pune anumiti protagonisti intr-o situatie favorabild sau defavorabilda, prezentarea admirativd si laudativd sau
incriminatoare si negativistd a uneia sau a mai multor parti.

ABCnews.md, Politik.md si Hotnews.md sunt site-urile care au avut cea mai mare pondere de stiri
partinitoare, mai exact 5,1%-5,2% din totalul materialelor publicate de fiecare site. Urmeaza, in ordine,
Realitatea.md cu 4,2% de stiri partinitoare, Moldova.org — 3,5%, Deschide.md — 2,9%, Noi.md — 2,4% si
Unimedia.info - 0,5%.

Diagrama 54
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8.4.1 Constatari
- Nici un site nu a respectat in totalitate principiul impartialitatii in stiri;
- Mai multe site-uri au publicat stiri partizane in raport cu sursa sau protagonistul, contrar obligatiei
deontologice a jurnalistului de a prezenta informatia intr-o maniera onesta, echilibrata si nepartinitoare,
astfel prejudiciind diversitatea stirilor care trebuie sa fie si corecte.
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9. FLUXURILE DE STIRI PE SITE-URI. ANALIZA PROTAGONISTILOR

9.1 Analiza protagonistilor

In cele 11266 de stiri publicate de cele opt site-uri in perioada de referintd au fost identificati 10 094 de
protagonisti. Aproape jumatate (49%) din protagonistii stirilor au fost din categoria actorilor politici, ei fiind
urmati, la mare distanta, de protagonisti din categoria specialistilor — 18% din totalul protagonistilor. Functionarii
de stat si expertii au aparut ca protagonisti in cate 10% din stiri, iar in alte 13% din cazuri, protagonisti ai stirilor
au fost cetateni de rénd.
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Cea mai mare predilectie pentru protagonistii din categoria actorilor politici au manifestat-o site-urile
ABCnews.md (69,3% din totalul stirilor) si Hotnews.md (63,5%), cel mai rar aceastd categorie de
protagonisti a aparut in stirile Moldova.org (32,6%), celelalte site-uri inregistrand o pondere de 44%-52% a
actorilor politici in calitate de protagonisti ai stirilor. Specialistii au fost protagonistii mai multor stiri publicate de
Moldova.org (29,1% din total), Deschide.md (24%) si Unimedia.info (20,4%), functionarii de stat — pe
site-urile Noi.md (11,5%), Realitatea.md (11,4%) si Politik.md (10,9%), iar expertii — pe site-urile Noi.md
(13,5%), Hotnews.md (13,4%) si Unimedia.info (11,8%). Site-urile cu cea mai mare pondere a
protagonistilor din randul cetdfenilor simpli au fost Realitatea.md (23,6%), Moldova.org (23,4%),
Politik.md (15,8%) si Unimedia.info (12,9%).

Paritatea de sexe nu a fost asigurata in niciuna dintre categoriile de protagonisti. Astfel, 85% din numarul total
al protagonistilor din toate categoriile au fost bdrbati si 15% au fost femei. In cadrul categoriei actori politici,
barbatii au constituit o majoritate covarsitoare (91%). Cel mai bun indicator la paritatea gender a fost atestata
in randul specialistilor si a cetatenilor simpli: 76% barbati si 24% femer,

Pentru site-urile ABCnews.md si Deschide.md paritatea sexelor este problema cea mai acuta, acestea avand
cate o singurd femeie din randul functionarilor de statin calitate de protagoniste, iar ABCnews.md — o singurd
femeie in calitate de experts. Unimedia.info si Politik.md au cea mai buna pondere a femeifor protagoniste la
categoria actori politici — 11% din totalul protagonistilor, desi nici acest rezultat nu este unul satisfacator.
Celelalte site-uri nu au depasit rata de 9% a femeifor in stirile cu protagonisti din categoria actorilor politici, iar
ABCnews.md si Hotnews.md au doar cate 7% femei la acest capitol. in ansamblul protagonistilor, fermeile au
avut cea mai mare vizibilitate pe Moldova.org (19%), Unimedia.info (18%) si Politik.md (18%), iar cea mai
micd — pe ABCnews.md (9%).
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Paritatea sexelor in randul protagonistilor
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O discrepanta vaditd a fost inregistrata si in prezenta protagonistilor din diferite categorii socio-profesionale.
Astfel, 5636 din totalul de 10 094 de protagonisti, adicd 56%, au fost conducétori si functionari superiori.
Urmeaza, la mare diferentd, categoria socio-profesionald de experti si specialisti intelectuali — 15% din totalul
protagonistilor, tehnicienii si functionarii administrativi — 15%, lucrdtorii din servicii, comert, agriculturd,
mestesugarii, muncitorii — 2%, persoanele farad activitate profesionala, adicd elevii, studentii, pensionarii, militarii
— 2% si persoanele care au exprimat opinie populard — 1% din totalul protagonistilor. 11% din totalul
protagonistilor I-au constituit protagonistii non-indexati, adica categoria lor socio-profesionald nu a fost indicatd
expres de autorul stirii.
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in stirile publicate de site-urile ABCnews.md (77%), Hotnews.md (67%) si Deschide.md (62%) a fost
inregistrata cea mai mare pondere a protagonistilor din randul conducatorilor si a functionarilor superiori,

9.1.1 Constatari

- Site-urile au plasat stiri cu protagonisti din toate cele 5 categorii monitorizate, dar in mod diferit;

- Prevalenta categoriei actori politici (49%) prejudiciaza diversitatea opiniilor pe contul celorlalte categorii;

- Toate site-urile au dat prioritate protagonistilor barbati in stiri. Astfel, in majoritatea covarsitoare a
cazurilor vocea femeilor nu au fost auzita;

- Site-urile monitorizate au apelat in stiri la protagonisti din toate cele 7 categorii socio-profesionale, dar
disproportionat. Prevalenta protagonistilor CFS minimizeaza posibilitatea unei prezentari echilibrate a
opiniei tuturor categoriilor socio-profesionale.
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10. FLUXURILE DE STIRI PE SITE-URI. ANALIZA PREZENTEI ACTORILOR POLITICI

10.1 Analiza prezentei actorilor politici

Site-urile monitorizate au mediatizat 162 de actori politici personalizati, inclusivi 137 nationali si 25 externi. Cel
mai mare numar de actori personalizati a apdrut pe Realitatea.md (135, inclusiv 23 externi), iar cel mai mic —
pe Moldova.org (69, inclusiv 19 externi).

Diagrama 58

Numarul de actori politici personalizati in stiri
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135
128
ikt

69

o . : -
R & < & < . & < < °
& & 5 & & & & o
<& < o Qé‘ «F & c}§
& & & = es «

Astfel, primii 10 de actori politici personalizati, mentionati cel mai des in stirile publicate de cele opt site-uri au
fost: prim-ministrul Iurie Leanca, presedintele Rusiei Vladimir Putin, presedintele Republicii Moldova Nicolae
Timofti, presedintele Parlamentului Igor Corman, presedintele PLDM Vlad Filat, presedintele PCRM Vladimir
Voronin, vice-premierul rus Dmitri Rogozin, presedintele Romaniei Traian Basescu, ministrul de externe al
Rusiei Serghei Lavrov, presedintele Ucrainei Petro Porosenko.

Diagrama 59

Top 10 actori politici personalizati. Frecventa aparitiilor
Sinteza site-uri. Perioada: 07 aprilie — 01 iunie 2014
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Dintre actorii politici nationali, prim-ministrul Iurie Leanca este de departe actorul cel mai mediatizat. El a
apérut in stirile publicate de site-uri de 638 de ori. In top 10, premierul este urmat de presedintele Nicolae
Timofti, mentionat de 341 de ori, presedintele Parlamentului Igor Corman (308 ori), liderul PLDM Vlad Filat
(301 ori), liderul PCRM Vladimir Voronin (258 de ori), liderul PDM Marian Lupu (128 de ori), liderul PL Mihai
Ghimpu (127 de ori), ministrul de externe Natalia Gherman (108 ori), liderul PSRM Igor Dodon (107 ori),
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fostul deputat comunist Marc Tkaciuc (105 ori). Ocupantul primei pozitii, Iurie Leanca, a avut o vizibilitate
mai mare decat cea a ocupantilor ultimelor 5 pozitii din top 10 luati impreuna (575 aparitii).

Diagrama 60

Top 10 actori politici nationali. Frecventa aparitiilor
Sinteza site-uri. Perioada: 07 aprilie — 01 iunie 2014
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Dacd analizdm frecventa mediatizarii primilor cinci actori politici din clasamentul de mai sus la fiecare din site-
urile monitorizate, constatdm ca Iurie Leanca este cel mai des mentionat actor politic pe toate cele opt site-uri.
Nicolae Timofti ocupd pozitia a doua pe site-urile Realitatea.md, Unimedia.info, Politik.md,
ABCnews.md si pozitia a treia pe site-urile Noi.md, Hotnews.md si Deschide.md, iar pe site-ul
Moldova.org, seful statului este pe pozitia a sasea. Presedintele Parlamentului Igor Corman este pe locul doi
pe site-ul Moldova.org, pe locul trei — la Realitatea.md, Unimedia.info, pe locul patru — la ABCnews.md,
Politik.md si Deschide.md, pe locul cinci — la Noi.md si Hotnews.md. Presedintele PLDM Vlad Filat este
pe pozitia a doua pe site-urile Noi.md, Hotnews.md si Deschide.md, pe pozitia a treia la Politik.md, a
patra la Realitatea.md, Unimedia.info, Moldova.org, si a saptea pe ABCnews.md. Liderul PCRM Vladimir
Voronin ocupd locul trei pe site-urile ABCnews.md si Moldova.org, locul patru — pe Noi.md si
Hotnews.md, locul cinci — pe Unimedia.info, Politik.md si Realitatea.md, locul sapte — pe Deschide.md.

Din cei 25 de actori politici straini prezenti in stirile celor opt site-uri, cel mai mediatizat a fost presedintele Rusiei
Vladimir Putin (560 de ori). In top 10, la mare distant3, el este urmat de vicepremierul rus Dmitri Rogozin
(250 de aparitii), presedintele Romaniei Traian Basescu (163 de aparitii), ministrul de externe al Rusiei
Serghei Lavrov (144 de aparitii), presedintele Ucrainei Petro Porosenko (140 de aparitii), presedintele SUA
Barack Obama (129 de aparitii), presedintele Radei Supreme a Ucrainei Oleksandr Turcinov (111 aparitii),
prim-ministrul Romaniei, Victor Ponta (109), prim-ministrul Rusiei Dmitri Medvedev (94), fostul presedinte
ucrainean Victor Ianukovici (80).

Diagrama 61
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Top 10 actori politici externi. Frecventa aparitiilor
Sinteza site-uri. Perioada: 07 aprilie — 01 iunie 2014
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Vladimir Putin si Dmitri Rogozin sunt primii doi cei mai mediatizati actori politici externi pe toate site-urile
monitorizate, cu exceptia Hotnews.md unde pe locul doi, dupd frecventa aparitiilor, se claseaza Traian
Basescu. Presedintele Romaniei ocupd pozitia a treia pe site-urile Unimedia.info, Moldova.org si
ABCnews.md, iar pe site-urile Noi.md si Realitatea.md pe locul trei se afla Petro Porosenko. Rezultatele
monitorizarii actorilor politici externi arata ca site-ul Politik.md |-a mediatizat mai frecvent, dupd Vladimir
Putin si Dmitri Rogozin, pe Victor Ponta.

Actorii politici externi mediatizati de site-uri au reprezentat preponderent Federatia Rusa — de 1048 de ori. Au
urmat reprezentantii Ucrainei — 452 de ori, ai Romaniei — 307 ori, Uniunii Europene — 266 de ori, SUA — 242 de

ori si alti actori politici internationali — de 54 de ori.

Diagrama 62

Reprezentare actori externi. Ponderea aparitiilor
Sinteza site-uri. Perioada: 07 aprilie — 01 iunie 2014

Statele Unite 10%
Uniunea Europeana 11%

Federatia Rusa 44% : Ucraina 19%

\

International 3%

T

In perioada de referint3, cele 8 site-uri monitorizate au mediatizat in stiri 23 de formatiuni politice. Cel mai mare
numar de partide a fost mediatizat de Noi.md (23), iar cel mai mic — ABCnews.md si Moldova.org (cate 9).
Daca luam ca punct de referinta pe acest segment, numarul de partide inregistrate (39) si numarul de partide
mediatizate in stiri de site-uri, atunci coeficientul valorizarii in cazul Noi.md este de 59%, iar in cel al
ABCnews.md si Moldova.org — de 23%.

Diagrama 63
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Numar partide politice in stiri.
Site-uri. Perioada: 07 aprilie — 01 iunie 2014
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Cumulat, PLDM a avut cea mai mare vizibilitate (1830 de ori), depasind de aproape de doua urmatoarele doud
formatiuni, PDM (940 de aparitii) si PCRM (890 de aparitii). in topul frecventei de mediatizare a partidelor
politice urmeaza PL cu 394 aparitii, PLR cu 345 si PSRM cu 184 de mentiuni. Celelalte formatiuni politice au avut
mai putin de o suta de aparitii pe cele opt site-uri monitorizate. Fiecare din ultimele 9 clasate (Altele) a intrunit 5
Si mai putine aparitii.

Diagrama 64

Formatiuni politice. Frecventa aparitiilor
Sinteza site-uri. Perioada: 07 aprilie — 01 iunie 2014
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PLDM este partidul cu cele mai multe aparitii pe fiecare din cele opt site-uri monitorizate, iar PDM ocupa pozitia
a doua pe Unimedia.info, Realitatea.md, Politik.md, Moldova.org si Deschide.md, iar pe
ABCnews.md, Noi.md si Hotnews.md acest partid se claseaza al treilea dupa frecventa mediatizdrii. PCRM
este al doilea partid, dupa prezenta in stiri, pe ABCnews.md, Noi.md si Hotnews.md si al treilea — pe
Unimedia.info, Realitatea.md, Politik.md, Moldova.org si Deschide.md. PL si PLR se situeaza pe locurile
patru si cinci pe toate site-urile, PL fiind pe pozitia a patra pe Unimedia.info, Realitatea.md, Politik.md,
Noi.md si Deschide.md, iar PLR — pe ABCnews.md, Moldova.org si Hothews.md. Celelalte partide si
formatiuni politice au o prezenta foarte mica in stirile publicate pe site-uri.

10.1.1 Constatari
- Toate site-urile monitorizate au mediatizat in stiri actori politici nationali si externi;
- Cea mai mare ,diversitate a vocilor” a actorilor politici personalizati a fost inregistratd de site-ul
Realitatea.md. Cel mai mult a ratat sansa diversificarii pe acest segment site-ul Moldova.org;
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- In ansamblul site-urilor monitorizate, dintre actorii personalizati cea mai mare vizibilitate au avut-o Iurie
Leanca si Vladimir Putin, fapt care in termeni de pluralism semnifica o pozitie dominanta in crearea
diversitatii opiniilor;

- In primii 10 actori politici personalizati nationali si externi pe site-urile monitorizate figureaza trei
politicieni din Federatia Rusa (Vladimir Putin, Dmitri Rogozin, Serghei Lavrov) si nici un politician
din UE, cu exceptia lui Traian Basescu.

- Cumulat, cea mai mediatizatd formatiune politicd a fost PLDM, distinct detasata de celelalte 22 de
partide prezente in stirile site-urilor monitorizate. Altfel spus, ,vocile” celorlalte 22 de partide au fost
auzite mult mai rar, iar in cazul altor 16 formatiuni din randul celor 39 inregistrate — deloc;

- Intre actorii politici externi, Federatia Rus3 a fost mediatizatd mai des (44%) decdt UE, Ucraina si
Romania luate impreuna (43%).

10.2 Contextul mediatizarii actorilor politici
Actorii politici personalizati au fost prezentati in stiri atat in context neutru, cat si in context pozitiv sau negativ.
Primii cinci actori politici potrivit numarului de aparitii in ansamblul site-urilor monitorizate au fost prezentati in
felul urmator:
— Iurie Leanca, preponderent neutru sau pozitiv (din 638 de aparitii, 509 au fost neutre, iar 116 pozitive);
— Nicolae Timofti, aproape in toate cazurile neutru (din 341 de aparitii, 309 au fost neutre, iar 13
pozitive);
— Igor Corman, preponderent neutru (din 308 aparitii, 281 au fost neutre, iar 25 pozitive);
— Vlad Filat, preponderent neutru si negativ (din 301 aparitii, 188 au fost neutre si 87 negative);
— Vladimir Voronin, preponderent neutru si negativ (din 258 aparitii, 169 au fost neutre si 83 negative);

Iurie Leanca este lider printre actorii politici de top prezentati in context pozitiv. Premierul a fost asociat cu
actiuni pozitive de 116 ori, aproximativ de tot atdtea ori cat si urmatorii cinci clasati luati impreund: Vlad
Plahotniuc, Vlad Filat, Igor Corman, Nicolae Timofti si Renato Usatai.
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Context pozitiv in stiri. Top actori politici nationali
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Cel mai des dintre actorii politici nationali au aparut in context negativ Vlad Filat (87 de ori) si Vladimir
Voronin (83). Printre actorii asociati in dese randuri cu actiuni negative se numard Marc Tkaciuc (41), Dorin
Recean (37), Igor Dodon (30), Dorin Chirtoaca (28), Mihai Ghimpu (22) si Marian Lupu (de 21 ori).

Diagrama 66
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Context negativ in stiri. Top actori politici nationali
Sinteza site-uri. Perioada: 07 aprilie — 01 iunie 2014
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Actorii externi de top au fost mediatizati de cele mai multe ori in context neutru, insa in unele cazuri ei au aparut
si in context negativ sau in context pozitiv. Astfel, Vladimir Putin si Dmitri Rogozin au fost prezentati
preponderent in context neutru sau negativ, Petro Porosenko a aparut in context neutru, dar si pozitiv. Traian
Basescu a fost asociat atat cu actiuni pozitive cat si negative, iar Serghei Lavrov, Barack Obama si Angela
Merkel au fost mediatizati preponderent in context neutru.

— Vladimir Putin: din 560 aparitii, 416 au fost neutre, iar 132 negative;

— Dmitri Rogozin: din 250 aparitii, 189 au fost neutre, iar 60 negative;

— Traian Basescu: din 163 aparitii, 131 au fost neutre, 17 negative si 15 pozitive;

— Serghei Lavrov: din 144 aparitii, 137 au fost neutre, 6 negative si una pozitiva;

— Barack Obama: din 129 aparitii, 111 au fost neutre, 12 negative si 6 pozitive;

— Angela Merkel: din 73 aparitii, 63 au fost neutre, 7 pozitive si 3 negative;

— Petro Porosenko: din 140 aparitii, 114 au fost neutre si 23 pozitive.

Cel mai des dintre actorii politici externi au aparut in context negativ Vladimir Putin (132 de ori), Dmitri
Rogozin (60) si Victor Ianukovici (31 de ori), iar cel mai des in context pozitiv — Petro Porosenko (23 de
ori), Traian Basescu (15) si Victor Ponta (15 ori).

Partidele si formatiunile politice au fost prezentate, de regula, in context neutru, dar au existat si stiri care au
relatat despre partide in context negativ, dar si pozitiv. Astfel, in 31,2% din stirile in care a fost mentionat PCRM
(278 din cele 890 de stiri), adica in aproximativ fiecare a treia stire, contextul a fost unul negativ. PSRM a fost
prezentat in context negativ in 48 din cele 184 de stiri sau in 26% din totalul stirilor care au vizat acest partid;
PL —In 17,5% din stiri (69 din 394 de stiri), PLDM (218 din 1830) si PLR (40 din 345) — in cate aproximativ 12%,
iar PDM a fost prezentat in context negativ in 81 din totalul de 940 de stiri, ceea ce reprezinta 8,6%.

Coalitia pentru guvernare pro-europeana (CPE), ca entitate comuna, a fost prezentatd mai mult negativ, decat
neutru sau pozitiv. Astfel, din cele 163 de aparitii, in 77 (47%), CPE a aparut in context negativ si in 69 — in

context neutru, celelalte 17 stiri prezentand coalitia in context pozitiv.

Diagrama 67
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Contextul mediatizarii actorilor politici
Sinteza site-uri. Perioada: 07 aprilie — 01 iunie 2014
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Site-ul ABCnews.md a prezentat PCRM de cele mai multe ori in context negativ (in 50 din cele 98 de stiri care
au vizat acest partid sau 51%; celelalte 48 de stiri au prezentat PCRM in context neutru). In acelasi timp, se
remarca tendinta de a prezenta PDM in context mai favorabil. Astfel, 27 din cele 88 de stiri care au vizat acest
partid (30,7%) au fost pozitive, altele 60 neutre si o stire a prezentat PDM in context negativ.

Site-ul Deschide.md a publicat stiri care au prezentat CPE preponderent in context negativ (7 din 11 stiri sau
63,6%), iar componentele coalitiei de guvernare au fost mediatizate de cele mai multe ori in context neutru, dar
si negativ: PLDM — 30 din 219 (13,7%); PLR — 8 din 38 (21%); PDM — 6 din 76 (7,9%). PCRM a fost mediatizat
pe acest site dupa cum urmeaza: 50 de stiri in context neutru, 15 — in context negativ si 2 — in context pozitiv.
PL a fost mediatizat in context neutru de 35 de ori, in context negativ de 8 ori si in context pozitiv de 5 ori.

In 40% din stirile care au vizat PCRM de pe site-ul Hotnews.md (45 de stiri din totalul de 111), acest partid a
fost prezentat in context negativ. PL si PLR au apdrut in context negativ in 15-17% din stirile care au mediatizat
acest partid. Pe langa contextul neutru, PDM a fost prezentat deseori si in context pozitiv, in 26 din cele 92 de
stiri care un vizat acest partid sau in 28% din totalul stirilor. PLDM de asemenea a fost prezentat preponderent
neutru, dar si in context pozitiv in 34 din cele 176 de stiri sau in 19% din total.

Moldova.org a prezentat PCRM in context negativ in 58,7% din totalul stirilor care au vizat acest partid (27 din
46), PL — in 5 din cele 14 stiri (35,7%), PSRM — in 4 din cele 13 stiri care l-au vizat (30,8%). Cea mai mare
pondere a prezentarii in context pozitiv pe Moldova.org a avut-o PDM (14 din 51 de stiri sau 27,5%), in
proportie de 13-15% din totalul stirilor fiind prezentate in context pozitiv si PLDM, PL sau PLR. Celelalte stiri au
mediatizat actorii politici in context preponderent neutru.

Partidele parlamentare au fost prezentate de Noi.md de cele mai multe ori in context neutru, dar si in context
negativ sau in context pozitiv. Cel mai des in context negativ au fost amintiti PLDM (40 din 373 de stiri sau
10,7%), PCRM (34 din 209, 16,3%), PDM (26 din 185, 14,1%), PL (18 din 92, 19,6%). Coalitia de guvernare a
fost prezentatd mai mult negativ decat neutru (din totalul de 30 de stiri care au vizat CPE, 16 stiri au fost
negative si 14 — neutre).

PCRM, PSRM si PLDM sunt partidele care au avut cea mai mare pondere a prezentdrii in context negativ pe site-
ul Politik.md. Astfel, 35,5% din total stirilor care au vizat PCRM (43 din 121) au prezentat acest partid in
context negativ, la PSRM acest indicator fiind de 30,4% (14 din 46 de stiri), iar la PLDM — de 21,3% (47 din 221
de stiri). Coalitia de guvernare a fost mediatizata in context negativ in 55,6% din stirile care au vizat-o (30 din
54).

Realitatea.md a prezentat PCRM in context negativ in 27% din stirile care au vizat acest partid (35 din 128),
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PL —in 19% (13 din 68), PLDM —in 13,5% (48 din 356).

Unimedia.info a avut discrepante mai mici in ce priveste contextul de prezentare a partidelor, cu exceptia
ponderii de 26,4% a stirilor care prezintd PCRM in context negativ (29 din 110 stiri) si cea de 17,9% a stirilor
care prezintd PLDM in context pozitiv (49 din 273 de stiri care vizeaza acest partid).

10.2.1 Constatari

- Site-urile monitorizate au plasat actorii politici in context pozitiv, negativ si neutru, dar disproportionat;

- Cel mai mediatizat actor politic in context pozitiv este Iurie Leancd, iar in context negativ — Vlad Filat si
Vladimir Voronin;

- Dintre actorii politici de top prezentati in context pozitiv cat si negativ, majoritatea covarsitoare
(exceptandu-i pe Renato Usatai si Nicolae Timofti) reprezinta partidele parlamentare;

- Cumulat, in cele mai dese cazuri, formatiunile politice au fost prezentate in context neutru;

- Cumulat, PDM este unica formatiune politicd prezentata mai des in context pozitiv decat negativ (141 la
81);

- Cumulat, cel mai des in context negativ a fost prezentat PCRM (278 la 28);

- De remarcat, cd CPE a fost mediatizatd in context negativ de 4,5 ori mai des (77 ori) decat in context
pozitiv (17 ori).

11. PREZENTA PRODUSELOR MEDIATICE PE SITE-URI

11.1 Produsele cu caracter informativ-analitic

In perioada 5 mai — 1 iunie 2014, pe site-urile monitorizate au fost postate in total 345 de materiale informativ-
analitice. Jumatate dintre acestea au fost articole de blog (174 materiale, 50%), iar cele mai putine au fost
subiectele de /nvestigatii (9 materiale, 3%). In ansamblul celor opt site-uri au fost inregistrate 58 de comentarii
si edlitoriale (17%) si 44 de analize (13%). Au mai fost postate 33 de emisiuni audio/video (10%), 14 interviuri
text (4%) si 13 interviuri audio/video (3%).

Din totalul celor 345 de produse informativ-analitice, aproape jumatate (164 materiale, 48%) au aparut pe site-
ul Unimedia.info, iar cele mai putine — pe site-ul Hotnews.md (7).

Diagrama 68
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Majoritatea covarsitoare a articolelor de blog (137 din 174) au fost postate pe Unimedia.info. Materiale de
acest fel au mai apdrut pe Noi.md (13), Politik.md (12), Deschide.md (6) si Moldova.org (6). Toate cele 9
subiecte de investigatii au fost publicate pe site-ul Deschide.md. Trei site-uri s-au remarcat prin furnizarea de
analize: Noi.md (27), ABCnews.md (11) si Hotnews.md (6). Comentarii si articole de opinie au aparut la

Cercetare realizata de Asociatia Presei Electronice pentru Fundatia Soros-Moldova 81



Studiul ,,Pluralismul intern al mass-mediei din Republica Moldova: oportunitate si realitate”

cinci dintre cele opt site-uri monitorizate: Noi.md (19), Moldova.org (18), Deschide.md (13), ABCnhews.md
(4) si Realitatea.md (4). Emisiuni in versiune televizuala au realizat doua portaluri: Unimedia.info (22) si
Realitatea.md (11). Realitatea.md a produs si 9 interviuri audio/video, iar Unimedia.info si Deschide.md
— cate 2. In schimb, toate cele opt site-uri au realizat cate cel putin un interviu text: Unimedia.info si Noi.md
— cate 3, Deschide.md si Realitatea.md - cite 2, Moldova.org, Hotnews.md, Politik.md si
ABCnews.md - cate 1.

Un singur site (Deschide.md) a folosit 5 din cele 7 tipuri de materiale informativ-analitice selectate pentru
analiza in cadrul studiului. Trei site-uri (Unimedia.info, Noi.md si Realitatea.md) au utilizat cate 4 tipuri de
informatii analitice, doua site-uri (Moldova.org si ABCnews.md) — cate 3 si alte doua (Hotnews.md si
Politik.md) — cate 2 materiale de acest fel.

11.2 Informatii utilitare

Informatii de utilitate pentru utilizatori privind cursul de schimb al principalelor valute au afisat zilnic, de regula,
cinci din cele opt site-uri monitorizate: Unimedia.info, Noi.md, Hotnews.md, Politik.md si Realitatea.md.
Stiri despre horoscopul zilnic si saptamanal au apdrut in perioada analizatd pe patru site-uri: Moldova.org,
Hotnews.md, Realitatea.md si Politik.md. Trei site-uri au propus utilizatorilor retete culinare: Hothews.md
(de 5 ori), Unimedia.info (1 data) si Politik.md (1 data). Cinci site-uri au oferit sfaturi si consultanta, cele mai
multe materiale de acest fel fiind postate pe Hotnews.md (51). Articole din respectiva categorie au mai aparut
pe Unimedia.info (18) si Politik.md (13), precum si, intr-o masura mai mica, pe Realitatea.md (5) si
Moldova.org (4). Anunturi si comunicate au plasat sase site-uri din opt, cele mai multe fiind pe Politik.md
(16) si Realitatea.md (12). Date despre vreme si prognoza meteo au fost afisate pe patru site-uri
(Unimedia.info, Noi.md, Hotnews.md si Realitatea.md). Noi.md este singurul portal care a oferit
utilizatorilor programele TV ale televiziunilor din Republica Moldova.

Site-ul Hotnews.md a oferit 6 tipuri de informatii utilitare din cele 7 selectate pentru studiu. Trei site-uri
(Unimedia.info, Realitatea.md si Politik.md) au plasat cate 5 tipuri de materiale de acest fel. Doua site-uri
(Noi.md si Moldova.org) au plasat cate 3 informatii utilitare, iar site-ul Deschide.md a folosit un tip de
materiale utilitare. ABCnews.md este singurul site dintre cele analizate care n-a plasat nici un material utilitar
in perioada de referinta.

11.3 Alte produse mediatice

Trei dintre cele opt site-uri monitorizate au preluat si difuzat in perioada analizata transmisiuni live de la
evenimente publice (realizate de portalul Privesc.Eu). Pe Unimedia.info si Noi.md aplicatia de transmisiune
live Privesc.Eu este incorporata in interfata site-ului si este prezentd constant. Site-ul Realitatea.md a recurs la
aceasta platforma doar in cateva randuri.

Unele site-uri au folosit procedeul, numit in televiziune crawl, pentru a difuza in banda rulanta, stirile scurte de
ultima ord, cum ar fi Noi.md si Hotnews.md, sau au difuzat imagini in carusel despre cele mai importante stiri
ale zilei, precum Deschide.md, Noi.md, Politik.md si Realitatea.md. Altele, ca Unimedia.info,
Moldova.org si ABChews.md n-au recurs la aceste tehnici de captare a atentiei utilizatorului asupra unui
anume eveniment.

Jumdtate dintre site-urile monitorizate au plasat cel putin un sondaj de opinie online in perioada analizata. Pe
Unimedia.info si Noi.md acestea au o frecventa de aparitie de cel putin o data la patru saptamani, in timp ce
pe Politik.md si ABCnews.md — maximum o data in luna.

Doud din cele 8 site-uri (Unimedia.info si Realitatea.md) au inserat infografice pe paginile lor de internet.
Unimedia.info este singurul site care a plasat caricaturi.
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Unimedia.info a furnizat utilizatorilor 4 din cele 5 tipuri de produse media repertoriate. Noi.md si
Realitatea.md au plasat cate 3 tipuri de alte produse media, Politik.md — 2, iar Hotnews.md,
Deschide.md si ABCnews.md - cite 1. Moldova.org n-a plasat alte produse media relevante pentru
cercetare.

11.4 Diversitatea ofertei mediatice

Cele opt site-uri analizate au abordari diferite in materie de diversitate a tipurilor de produse din perspectiva
publicului consumator de informatie. Din totalul celor 20 de categorii de produse (stiri, 7 tipuri de materiale
informativ-analitice, 7 tipuri de informatii utilitare si 5 tipuri de alte produse mediatice) selectate pentru
cercetare, mai mult de jumdtate au fost oferite de catre trei site-uri: Unimedia.info (14/70%), Realitatea.md
(12/60%) si Noi.md (11/55%). ABCnews.md a furnizat utilizatorilor un sfert din totalul tipurilor de produse
analizate (5/25%). Aceste date aratd cd majoritatea necesitatilor informationale ale categoriilor de public tintd
nu sunt acoperite in totalitate si suficient de catre site-urile monitorizate.

Diagrama 69

Pluralitatea tipurilor de produse
Site-uri. Perioada: 05 mai — 01 iunie 2014

20 9

11.5 Accesibilitatea informatiilor

Produsele mediatice diversificate au semnificatie dacd cet&teanul are acces la ele. in acest sens cele opt site-uri
au recurs la o larga varietate de instrumente de compartimentare a informatiilor, incluzand meniuri de baza si
secundare, categorii si subcategorii, etc., scopul meniurilor de navigare nefiind altul decat de a-l ghida pe
utilizator sa ajunga rapid la informatia de care are nevoie. Daca analizam doar meniul principal al fiecarui site,
constatam ca unele portaluri au ales sa propuna un numar extins de categorii de informatii organizate intr-o
forma clara si detaliata, in timp ce altele au venit cu modele simple de structurare care sa permita utilizatorilor
de a identifica rapid elementele esentiale si sectiunile meniului. Astfel, Unimedia.info a compartimentat
continuturile pe 13 categorii de informatii, iar Hotnews.md are fixate pe meniul principal 5 categorii de
informatii. Noi.md si Realitatea.md au cdte 11 categorii pe meniul principal, iar alte patru site-uri
(Politik.md, Deschide.md, Moldova.org si ABCnews.md) — cate 9.

Toate site-urile dispun de optiunea de cdutare a informatiilor care este usor de reperat, cu o singurd exceptie
pentru ABCnews.md la care acest instrument indispensabil se afla intr-un loc mai putin vizibil si anume in
subsolul interfetei. In functie de modul de afisare a rezultatelor ciutdrii cele mai comode pentru utilizator sunt
site-urile Moldova.org, Politik.md si Deschide.md care propun doua criterii de sortare: data sau ordinea
cronologicd si relevanta informatiilor. Alte trei site-uri (Realitatea.md, Hotnews.md si ABCnews.md)
afiseazd rezultatele cautdrii in ordinea cronologicd, iar Unimedia.info si Noi.md — in mod aleatoriu si fara
vreun criteriu de sortare.

Toate cele opt site-uri monitorizate permit utilizatorilor s3 posteze comentarii pe marginea materialelor
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publicate, fapt care este de natura sa contribuie la pluralismul de opinie. La fel, toate site-urile au incorporata pe
paginile lor optiunea partajarii informatiilor pe diferite retele de socializare, precum Facebook, Twitter, Google+
sau Odnoklassniki. Trei dintre site-uri — Unimedia.info, Deschide.md si Realitatea.md oferd gama cea mai
larga de partajare a informatiilor fiind accesibile pentru multe zeci de comunitati de interese, iar celelalte cinci
site-uri au limitat aceastd posibilitate pentru principalele 3-4 retele de socializare.

Patru dintre site-urile monitorizate permit utilizatorilor imprimarea paginilor: Unimedia.info, Noi.md,
Hotnews.md si Moldova.org. Un singur site ofera informatii in alte limbi decat in cea romana, Moldova.org
care propune utilizatorilor sai texte in engleza si in rusa. Acest fapt ingusteaza categoriile de consumatori de
informatie limitdndu-le doar la populatia vorbitoare de limba romana.

11.6 Constatari

- Site-urile monitorizate au plasat si alte tipuri de produse in afara de stiri, dar in proportii diferite;

- Pluralitatea genurilor de materiale analitice inregistreaza valori destul de slabe intrucat tocmai cinci site-
uri din totalul celor opt monitorizate au facut uz de mai putin de jumatate din numarul tipurilor de
informatii analizate;

- Cu exceptia ABCnews.md, toate site-urile ofera utilizatorilor informatii utilitare;

- In perioada de referintd, mai putin de jumé&tate dintre site-uri (3) au recurs la transmisiuni live de la
evenimente publice realizate de portalul Privesc.Eu;

- Site-urile recurg foarte rar sau deloc la diversificarea produselor mediatice oferite cum ar fi infografice,
caricaturi;

- Cele mai diversificate produse mediatice in perioada de referintd le-au oferit site-urile Unimedia.info,
Realitatea.md si Noi.md;

- Toate site-urile monitorizate incearca sa sporeasca accesibilitatea la propriile produse mediatice oferite;

- Toate site-urile monitorizate isi suplimenteazd opiniile din contul comentariilor postate de catre
utilizatori.

12. TELEVIZIUNI. CONCLUZII SI RECOMANDARI

1. In perioada de referintd, televiziunile monitorizate au difuzat buletine de stiri in mod diferit ca numar de
editii, ca durata si ca numadr de subiecte. Durata mai mare a buletinelor de stiri nu a insemnat si un
numar mai mare de evenimente reflectate, indicatorul dat fiind esential pentru pluralismul mediatic
intern. In acest context, recomandarea ar fi ca posturile tv autohtone s§ se axeze mai mult pe
diversitatea evenimentelor pe care le reflecta, ca sa prezinte consumatorului o imagine cat mai ampla a
realitatii.

2. Desi toate posturile de televiziune monitorizate au difuzat in cadrul principalelor editii informative ale
zilei subiecte cu caracter conflictual, ponderea acestora indicd asupra tendintei de ingustare a
pluralismului intern. Bundoard, cota de 5% a stirilor conflictuale in cadrul Mesageruluj, nu denotd un
pluralism intern adecvat la televiziunea publica, si nici nu prezintd un exemplu de referintd. Pentru a fi
credibile, posturile tv nu trebuie si@ ocoleasca evenimentele conflictuale, prezente din abundentd in
realitatea autohtond. In plus, difuzarea stirilor conflictuale si prezentarea corectd a acestora sporeste
Jdiversitatea vocilor”, spre beneficiul consumatorilor.

3. Din 12 domenii tematice analizate, 5 au fost acoperite mai accentuat de cele 8 posturi tv, celelalte 7
fiind prezente cu discrepante considerabile, atat la nivelul fiecarei televiziuni, cat si per ansamblu. Cele 5
domenii sunt: societate, sport, politica, accidente si infractiuni, si externe. Predilectia televiziunilor
pentru mai putin de jumdtate din ariile tematice reflectate in stiri, limiteaza considerabil accesul la o
informatie diversa si completd, relevanta pentru consumator. Televiziunile autohtone ar trebui sa
largeasca aria tematica, mai ales, din contul domeniilor stiintd si tehnologii, educatie si justitie.
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Din 5 domenii geografice analizate in prezentul studiu, stirile de la cele 8 posturi tv s-au referit cel mai
des la domeniul national si local, fapt ce raspunde necesitdtii consumatorului de a afla in primul rand
despre evenimentele din proximitatea sa spatiald. Totusi, 5 din 8 posturi au difuzat cele mai putine stiri
din domeniul geografic UE+, numarul acestui tip de stiri fiind redus si la celelalte trei televiziuni. Situatia
atestata este nejustificata in contextul in care anul 2014 marcheaza inceputul unei noi etape in relatiile
moldo-comunitare. Este recomandabil, in acest sens, ca posturile tv sd acorde o atentie sporita
evenimentelor din UE+, multe dintre ele putand fi interpretate in termeni de aplicabilitate pentru
Republica Moldova.

Distribuirea neuniforma a genurilor de subiecte atestata la toate televiziunile monitorizate, dar si, in
multe cazuri, absenta cu desavérsire a unora dintre ele in cadrul buletinelor de stiri, indicd asupra
faptului cd jurnalistii nu utilizeaza un instrument important pentru sporirea pluralismului intern —
diversitatea genurilor. Limitarea la reportaje, si ignorarea vaditd a altor tipuri de subiecte, reduce
posibilitatea de a oferi consumatorului diversitate de genuri si, implicit, pluralitate de voci/opinii. Pentru
sporirea pluralismului intern, este recomandabil ca televiziunile sa diversifice cdt mai mult acest
indicator.

Jumatate din numarul televiziunilor monitorizate au difuzat in calitate de prima sau a doua stire din
jurnal un subiect din domeniul tematic accidente si infractiuni, si niciun post nu a plasat pe primele doud
pozitii subiecte din domeniul tematic stiinta si tehnologii. O revizuire a ierarhiei tematice a stirilor este
recomandabila pentru toate posturile tv, avand in vedere ca pluralismul intern semnificd nu doar
diversitatea produselor mediatice, ci si relevanta pentru consumator a acestora.

Posturile TV, in perioada monitorizata, au difuzat cele mai multe stiri externe cu referire la Ucraina, fapt
explicabil prin interesul fatd de criza din tara vecind. Pe de alta parte, mai mult de jumatate din numarul
televiziunilor au difuzat cele mai putine stiri cu referire la celdlalt vecin al Republicii Moldova — Roménia,
dand preferinta subiectelor din tari foarte indepartate. Prin urmare, televiziunile, in prezentarea stirilor
externe, ignord principiul proximitdtii geografice si, minimizeaza astfel relevanta acestora pentru
consumator. Recomandabil, in acest sens, este ca posturile tv sa sporeasca pluralismul intern pe
segmentul stirilor externe din perspectiva relevantei si interesului pentru consumatorul din Republica
Moldova.

Desi toate posturile tv monitorizate au difuzat stiri cu caracter conflictual, nici unul nu a respectat in
totalitate regula celor doua si mai multor surse de informatie. Recomandarea, in acest caz, este ca
televiziunile sd abordeze pluralitatea surselor ca o modalitate indicatd de a spori pluralismul intern pe
segmentul stirilor.

Niciun post de televiziune din cele 8 nu a fost suta la suta impartial in prezentarea stirilor. Astfel, in
fiecare caz de atitudine partinitoare, jurnalistii au incdlcat o norma profesionala importanta, dar si au
limitat ,diversitatea vocilor”, distorsionand, de fapt, tabloul informational al zilei. O fortificare a
componentei ,impartialitate” este dezirabila pentru posturile tv.

Televiziunile au avut in stiri protagonisti din toate categoriile monitorizate, prezenta acestora, insa, a
fost disproportionata. Vizibilitatea excesiva a unor protagonisti in raport cu altii si dezechilibrul vadit in
paritatea gender conduce iminent la o limitare drasticd a “diversitatii vocilor” si, deci, la o prejudiciere a
pluralismului mediatic. In acest context, televiziunilor li se recomand s& planifice si s& realizeze editiile
informative de o manierd, care ar asigura un pluralism de opinii real si relevant pentru consumatori.

in stirile televiziunilor au fost prezente toate categoriile de actori politici monitorizate, dar in mod
discretionar. Prezenta masiva si neindreptatita a unor actori politici in detrimentul prezentei altora in nici
un fel nu poate favoriza pluralismul mediatic intern. Dimpotrivd, abordarea in cauza genereaza
dominatia in spatiul informational a unor opinii si reduce la tdcere alte opinii. Pentru a spori veridicitatea
tabloului informational al zilei si pentru a minimiza eventualele efecte manipulatorii ale stirilor,
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televiziunilor li se recomanda sa echilibreze in mod judicios prezenta in editiile informative a tuturor
categoriilor de actori politici.

12. Produsele mediatice pe care le ofera televiziunile monitorizate in prime-time sunt afectate, in principal,

de cativa factori: diversitate redusd, durata inexplicabil de disproportionata, paternitatea si limba
prevalent straine ale acestora. Situatia atestata prezinta pericol atat pentru pluralismul mediatic intern,
cat si pentru relevanta produselor mediatice oferite publicului. Sunt necesare eforturi conjugate pentru a
redresa starea de lucruri.

13. SITE-URI. CONCLUZII SI RECOMANDARI

1. Site-urile monitorizate ofera utilizatorilor un numar semnificativ de stiri, valorificand astfel, sansa de a

N

b

N

dezvolta pluralismul mediatic intern al mass-mediei traditionale. Totusi, majoritatea site-urilor ar trebui
sa depuna eforturi suplimentare pentru a majora ponderea stirilor proprii si a diminua ponderea celor
preluate. De asemenea, sunt necesare eforturi pentru a spori capacitatea site-urilor de a ilustra stirile cu
imagini/fotografii proprii, pe de o parte, si a spori numarul stirilor ilustrate, pe de alta parte.

Numarul stirilor insotite de produse integrate variaza de la site la site, dar, in general este insuficient.
Astfel, recomandarea pentru site-uri este sa valorifice posibilitdtile tehnice de informare suplimentara pe
care le oferd IT si mediul on-line.

Ponderea stirilor conflictuale, cumulat, este modestd, fapt ce indica fie asupra filtrdrii intentionate a
subiectelor mediatizate prin omiterea celor care ar putea starni nemultumirea cuiva, fie asupra
capacitdtilor reduse de a aborda subiecte complexe ce necesitd documentare suplimentara. Prin urmare,
pentru a oferi utilizatorilor un tablou informational veridic, dar si pentru a-si castiga/mentine
credibilitatea, site-urile ar trebui s3 nu neglijeze stirile cu caracter conflictual, scrise cu respectarea
normelor profesionale.

Site-urile monitorizate, in mod neindreptatit, au acordat o atentie sporita in stiri fie unor evenimente din
strindtate, fie unor evenimente din actualitatea poiiticd internd. In acelasi timp, domenii tematice
importante si relevante pentru utilizatori, cum sunt justitia si, in special, reforma sistemului judiciar,
educatia, cultura si altele au avut o vizibilitate mult mai redusa. Deci, recomandabil pentru site-uri este
sa ofere 0 gama mai diversa de stiri cu asigurarea unui echilibrul tematic rezonabil.

Stirile din spatiul UE+, in mod inexplicabil, au aparut destul de rar pe site-urile monitorizate, in pofida
faptului ca@ Republica Moldova si-a intensificat relatiile politice si economice cu spatiul european. Pentru
a-si demonstra utilitatea site-urile trebuie sa reuseasca in a reflecta fidel si adecvat realitatea in
schimbare dinamica.

Site-urile monitorizate, cumulat, au respectat deontologia profesionala in scrierea a doar unei treimi din
numarul stirilor cu caracter conflictual. Pentru a fi percepute si acceptate ca surse credibile de informare
pentru utilizatori, site-urile trebuie sa impartaseasca si sa respecte normele profesionale de care se
ghideaza mass-media traditionala.

Predilectia exageratd a site-urilor monitorizate pentru protagonisti din randul actorilor politici si din
randul conducatorilor si a functionarilor superiori limiteazd "diversitatea vocilor” si genereaza dominatia
opiniilor care, la modul real, nu prezinta interes public si nu sunt relevante utilizatorilor. Recomandabil,
deci, pentru site-uri ar fi sa nu subestimeze calitatea protagonistilor, mai ales, din categoria expertilor, si
sa nu neglijeze, bundoara, opiniile formatiunilor politice extraparlamentare.

Site-urile monitorizate au oferit i alte tipuri de produse mediatice in afara de stiri, dar acestea nu au
constituit o diversitate largd, inclusiv ca forma de prezentare. Site-urile urmeaza sa valorifice
oportunitatile oferite de mediul on-line pentru a-si spori utilitatea, eficienta, atractivitatea si, in definitiv,
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pentru a fructifica potentialul de a deveni un important element de dezvoltare a pluralismului mediatic,
in general.

Site-urile monitorizate au demonstrat eforturi de a spori accesibilitatea utilizatorilor la propriile produse
mediatice, fapt demn de remarcat, daca luam in calcul, cad pluralismul mediatic are rost si semnificatie
doar daca este accesibil. De asemenea, site-urile pun in valoare elementul interactivitatii cu utilizatorii,
prin intermediul forum-urilor, fapt ce largeste "diversitatea vocilor” si, implicit, al opiniilor. Aceste eforturi
trebuie mentinute si in continuare.

14. CONCLUZII FINALE

1.

Analiza ofertei informationale a televiziunilor si site-urilor monitorizate demonstreaza, la modul general,
un grad scazut al pluralismului mediatic intern.

Din perspectiva pluralismului intern, oferta televiziunii publice nu este una de referintd nici pentru
auditoriu, nici pentru televiziunile comerciale.

Situatia atestata denota carente grave pe diferite filiere cu impact nociv pentru pluralismul mediatic
intern, inclusiv: legislatie nationald imperfectd, care nu poate contracara aparitia monopolului sau a
pozitillor dominante pe piata mass-mediei; lipsd de preocupare a factorilor decizionali, atat pentru
suplimentarea si diversificarea produselor mediatice autohtone, cat si pentru asigurarea accesibilitatii la
ele; lipsa instrumentarului, dar si a practicii de masurare periodica a pluralismului mediatic; interes
limitat si capacitate redusd a institutilor mass-mediei, pe de o parte, in a-si diversifica produsele
mediatice si, pe de alta parte, in a respecta normele profesionale; lipsa de interes al cadrelor stiintifice
autohtone de a cerceta complexitatea tematicii cu referire la pluralismul mass-mediei; interes limitat al
institutiilor formative de a disemina cunostinte despre semnificatia si importanta pluralismului mediatic in
randul viitorilor profesionisti ai domeniului mediatic etc.

15. RECOMANDARI FINALE

1.

Pentru a stimula pluralismul intern al mass-mediei sunt necesare completdri/ajustdri ale legislatiei
nationale, care ar asigura: contracararea aparitiei monopolurilor pe piata mediaticd; contracararea
aparitiei pozitiillor dominante si a concentrarii proprietdtii pe piata mediaticd; o concurentad loiald si o
protectie reald a concurentei pe piata mediatica si cea a publicitatii comerciale; contracararea invaziei de
produse mediatice straine in spatiul informational autohton; stimularea produselor informationale
autohtone; independenta si autonomia autoritatilor centrale de specialitate ce reglementeaza activitatea
domeniului mediatic; independenta reala a institutiilor mass-media, pentru a le feri de ingerintele politice
si economico-financiare, etc.

Este necesara elaborarea unei metodologii de evaluare a gradului de pluralism mediatic si, ulterior,
utilizarea ei pentru masurarea periodica atat a pluralismului mass-mediei la nivel de tard, cat si la nivel
de institutie mediatica.

Este resimtitd atat necesitatea cercetarilor stiintifice in domeniu, cat si necesitatea formdrii cadrelor de
profesionisti care sa stimuleze, in definitiv, pluralismul mediatic.

Avand in vedere misiunea ce-i revine serviciului public de radio si televiziune in dezvoltarea pluralismului
mediatic, acesta trebuie sa devind unul de referintd. In acest context sunt stringent necesare actiuni
corespunzatoare, atat la nivel de factori decizionali, cat si la nivel de institutie.

Dat fiind faptul ca pluralismul mediatic este esential pentru fortificarea democratiei, dezvoltarea acestuia
necesita un efort conjugat al tuturor partilor interesate — autoritati, mass-media, societate civild,
cetdteni.
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